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Denne rapporten utgjgr den arlige rapporteringen til Innovasjon Norges oppdragsgivere for 2019.

Innovasjon Norge mottok i 2019 bevilgninger og oppdrag formulert i oppdragsbrev fra Neerings- og
fiskeridepartementet, Kommunal- og moderniseringsdepartementet, Landbruks- og
matdepartementet, Utenriksdepartementet, Kunnskapsdepartementet, Klima- og
miljpdepartementet, Kulturdepartementet, Samferdselsdepartementet, fylkeskommunene,
fylkesmennene og andre offentlige aktgrer. Med utgangspunkt i statsbudsjettet gir
oppdragsbrevene en samlet oversikt over hva som er bevilget til Innovasjon Norge,
oppdragsgivernes forventninger og krav til Innovasjon Norges virksomhet.

Innovasjon Norges oppdrag

Innovasjon Norge er statens og fylkeskommunenes viktigste verktgy for a realisere verdiskapende
naeringsutvikling i hele landet. Innovasjon Norge skal utlgse bedrifts- og samfunnsgkonomisk
Isnnsom naeringsutvikling, og utlgse regionenes naeringsmessige muligheter, ved a bidra til flere
gode griindere, flere vekstkraftige bedrifter og flere innovative naeringsmiljger.

Med regional tilstedeveerelse bade i Norge og i utlandet har Innovasjon Norge en unik posisjon til a
utlgse Ignnsom naeringsutvikling basert pa regionenes ulike forutsetninger og naeringslivets
muligheter. Innovasjon Norge har mange oppdragsgivere, men felles for oppdragene er at
Innovasjon Norge skal bidra til langsiktig og baerekraftig verdiskaping i Norge og at Innovasjon
Norge skal jobbe med bedrifter, bade enkeltvis og i nettverk.

Grovt sett kan hovedoppdragene deles inn i et innovasjons- og internasjonaliseringsoppdrag, et
oppdrag for distrikts- og regionalutvikling, et landbruksoppdrag, samt et bankoppdrag som i stor
grad er knyttet til langsiktig finansiering av investeringer i hele bredden av norsk naeringsliv. |
tillegg har Innovasjon Norge betydelige oppdrag knyttet til utvikling av reiseliv og profilering av
Norge som reisemal og investeringsland, sakornfond og presakornmidler, samt E@S-midlene og
humanitaer innovasjon. Dette er oppdrag og aktiviteter som pavirker maloppnaelsen pa tvers av
delmal. Felles for alt Innovasjon Norge gjg@r er at det kreves kompetanse innen kommersialisering,
forretningsutvikling, skalering og internasjonal vekst for a kunne levere pa malene.

Sparringpartner

Innovasjon Norge er en sparringpartner som tiloyr kompetanse, nettverk og kapital til sma og
mellomstore bedrifter med vekstambisjoner. Vi har kontorer i hele Norge og i 27 internasjonale
markeder, og kobler bedrifter med private og offentlige aktgrer som kan hjelpe dem med a vokse,
ogsa i internasjonale markeder. Det betyr at bedriftene ikke trenger a ha oversikt over eller forsta
alle ordninger, men kan komme med sine behov, sine ambisjoner eller prosjekter til Innovasjon
Norge og fa veiledning og oppfglging. Gjennom dialog og bruk av verktgy for a utvikle
forretningsmodeller far bedriftene innspill og blir utfordret. Vi kobler dem opp mot relevante
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tjenester eller virkemidler hos Innovasjon Norge eller andre aktgrer som kan hjelpe bedriftene a fa
realisert sine ambisjoner og sitt vekstpotensial.

Bedriftene er ikke eksperter i virkemiddelapparatet og har sjelden en egen forskningsavdeling.
Derfor er dialogen med Innovasjon Norge som sparringpartner og en felles inngang til
virkemiddelapparatet sa viktig, slik at de kan fa risikoavlastning, nettverk og kompetanse for a
realisere vekst og verdiskaping.

Oppstarts- og vekstbedrifter

@nsket om et fortsatt hgyt velferdsniva betinger hgy verdiskaping og legger et innovasjonspress pa
neaeringslivet, fordi velferdsordninger skal finansieres gjennom ny Isnnsom vekst. Oppstarts- og
vekstbedrifter er viktige, fordi de utfordrer etablert naeringsliv og gir produktivitet og sysselsetting.
Hayt spesialiserte, kunnskapsbaserte griindere og bedrifter som skaffer seg innpass i globale
verdikjeder er de som best kan levere pa dette.

Innovasjon Norges tjenestetilbud er spesielt rettet inn mot oppstartsbedrifter og sma og
mellomstore bedrifter som har ambisjoner og gjennomfgringsevne til 8 utvikle varer og tjenester
med markedspotensial i Norge og internasjonalt. Norges avhengighet av noen f3, store
eksportnaeringer, gjgr det saerlig viktig & utvikle nye naeringer gjennom a satse pa bedrifter som
kan ta frem nye, smarte Igsninger som svarer pa internasjonale behov og utfordringer. Innovasjon,
internasjonalisering og profilering er virkemidler for gkt verdiskaping i Norge. Gjennom gkt
verdiskaping styrkes neaeringslivets og samfunnets evne til omstilling. Derfor er det ekstra viktig a
bidra til 3 utvikle flere selskaper som kan vokse fra 3 vaere sma til 3 bli mellomstore og
internasjonale.

Innsatsen har effekt

I 2019 har Innovasjon Norge viderefgrt innsatsen for 38 omstille norsk gkonomi og utvikle et mer
allsidig og baerekraftig naeringsliv. Selskapets hovedfokus har vaert a legge til rette for at flere
norske bedrifter kan utnytte potensialet i ny teknologi, eksportere varer og tjenester, og dra nytte
av EUs nye portefglje av innovasjonsvirkemidler.

Til sammen 4,1 milliarder kroner ble bevilget til Innovasjon Norge av Stortinget og fylkestingene.
Sammen med laneordningene, bidro Innovasjon Norge i 2019 med 6,7 milliarder kroner til
nzringslivet. Dette omfatter lan, tilskudd, radgivning, profilering og nettverk gjennom Innovasjon
Norges ulike tjenester.

Ni av ti bedrifter oppgir at Innovasjon Norges bidrag i hgy eller middels grad har veert
utslagsgivende for at deres prosjekt ble igangsatt. Dette ligger pa niva med resultater fra tidligere
ars kundeeffektundersgkelser.
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De ferskeste estimatene fra Samfunnsgkonomisk analyse indikerer at effekten av stgtte fra
Innovasjon Norge holder seg pa et hgyt niva. Bedrifter som har fatt stgtte fra Innovasjon Norge har
en arlig giennomsnittlig mervekst pa alle de tre effektindikatorene sammenlignet med
kontrollgruppen. Innovasjon Norges kunder har en arlig giennomsnittlig mervekst i salgsinntekter
pa 9 prosentpoeng (8,7 prosentpoeng i 2018), 8,3 prosentpoeng for verdiskaping (6,6
prosentpoeng i 2018) og 4 prosentpoeng for produktivitet (2,2 prosentpoeng i 2018).

Kundeeffektundersgkelsen viser ogsa at kapital sammen med kompetanse gir bedre resultater for
kundene over tid. Innovasjon Norge vil derfor gke innsatsen pa oppfglging og radgiving for a styrke
maloppnaelsen innen de tre delmalene.

En analyse fra Oxford Research viser at én av fire bedrifter Innovasjon Norge jobber med,
eksporterer eller har umiddelbare planer om & eksportere. To av tre bedrifter oppgir at tjenestene
de fikk fra Innovasjon Norge bidro til at de kom i gang med internasjonalisering. Effektanalysen fra
Samfunnsgkonomisk analyse viser at bedrifter som har fatt internasjonal markedsradgivning fra
Innovasjon Norges utekontorer har 8 prosentpoeng arlig giennomsnittlig mervekst i salgsinntekter
og 4 prosentpoeng arlig giennomsnittlig mervekst i verdiskaping, sett i forhold til sammenliknbare
bedrifter som ikke har benyttet seg av tiloudet. Eksport starter hjemme. Skal bedriftene lykkes er
det avgjgrende at Innovasjon Norge jobber i partnerskap ute og hjemme, og har det
koordinerende ansvaret for det nasjonale arbeidet med eksportradgivning og handelsfremme.

EUs programmer blir en stadig viktigere dgrapner bade til internasjonale markeder, kompetanse
og finansiering for vekst. EUs kommende program Horisont Europa rettes mer mot innovasjon enn
tidligere programmer. Mange norske bedrifter tar baerekraft og samfunnsutfordringer pa alvor, og
utvikler banebrytende innovasjoner med hgy risiko og potensial til a skape nye markeder. Siden
2014 har norske bedrifter konkurrert til seg mer enn 2,7 milliarder kroner fra EUs ordninger og
lykkes dermed svaert godt. | 2019 hentet 38 norske sma og mellomstore bedrifter til sammen
naermere 300 millioner kroner fra EUs nyopprettede innovasjonsrad, EIC.

Det er krevende & male effekter av Innovasjon Norges samlede aktiviteter. Innovasjon Norge
jobber derfor Ippende med a utforske, tilegne seg og kommunisere ny kunnskap om hvilke
tjenester og ordninger som gir best effekt i naerings- og innovasjonspolitikken. Sammen gir
evalueringer, utredninger, analyser og effektmalinger et viktig kunnskapsgrunnlag for
videreutvikling av vare tjenester.

Ny strategisk retning for Innovasjon Norge

Innovasjon Norge arbeidet gjennom store deler av 2019 med a utvikle ny strategi. Innovasjon
Norges styre vedtok 12. desember en ny strategi for selskapet for perioden 2020-2025. Den tar
utgangspunkt i de endringene som skjer i naeringslivet og samfunnet og noen hovedutfordringer.
Norge trenger a utvikle et bredere, mer robust og baerekraftig norsk naeringsliv. Baerekraftig
verdiskaping er en forutsetning for vare fremtidige generasjoners velferd.
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OECD peker i sin analyse av Norges innovasjonssystem (2017) pa at Norge star overfor en
tredobbel omstillingsutfordring. Norsk gkonomi ma bygges pa en mer variert og mindre sarbar
naeringsstruktur. Dette krever et mer koordinert innovasjonssystem, og systemet ma i stgrre grad
innrettes mot a Igse konkrete samfunnsutfordringer som for eksempel klima, helse, mobilitet og
regional utvikling.

Regjeringens ambisjon er 3 etablere Norge som et av de mest innovative landene i Europa. For a
oppna dette er det avgjgrende at statens betydelige investeringer i forsknings- og utviklingsfaser
folges av satsing pa kommersialisering, vekst og internasjonalisering. Det er viktig a legge til rette
for at de gode norske idéene nar frem til betalende markeder. | 2018 eksporterte Norge varer for
naer 1 000 milliarder kroner. Samtidig har handelen med fastlandsvarer og tjenester gitt et arlig
underskudd pa mellom 86 og 146 milliarder kroner de siste ti arene, og Norges markedsandeler
gar ned. Dagens eksport er dominert av et fatall ravarebaserte naeringer, og to tredeler av den
samlede eksportverdien skapes av store selskaper (over 250 ansatte).

Norske bedrifters evne til a8 bruke og utvikle avansert teknologi og nye digitale Igsninger vil vaere
avgjgrende for var samlede evne til 3 adressere samfunnsutfordringer, og for bedriftenes
produktivitet, konkurransekraft og vekstevne. Det etableres mange nye selskaper i Norge hvert ar.
Oppstartmiljgene er mange og gode. Imidlertid er det for fa selskaper som vokser og eksporterer
internasjonalt. Det ma legges bedre til rette for at flere norske bedrifter kan etablere seg og ta
posisjoner i nasjonale og internasjonale markeder.

Klimarisikoutvalget (2019) peker pa hvordan det grgnne skiftet ogsa innebaerer hgy risiko for norsk
gkonomi. Hvis bedriftene ikke tilpasser seg, vil konkurransekraften svekkes betydelig. Som
finansiell aktgr i alle regioner ma Innovasjon Norge bli bedre til 8 vurdere risiko i egne
investeringer og hjelpe kundene vare 3 vurdere risiko knyttet til baerekraft.

Var oppdragsgiverrapport for 2019 reflekterer ikke at utbruddet av koronaviruset vinteren 2020
har gitt et tilbakeslag i verdensgkonomien. Norge ble samtidig truffet av et kraftig fall i oljeprisen.
Krisen har ogsa aktualisert vare underliggende omstillingsutfordringer. Krisen pavirker i svaert stor
grad norsk naeringslivs evne til & utvikle og opprettholde konkurransekraftig og Iennsom drift. Det
er stor usikkerhet knyttet til hva de langsiktige konsekvensene vil veere, men viktige markeder og
verdikjeder for de fleste norske bedrifter er bergrt, og enkelte sektorer er szerlig hardt rammet.
Viktig omstilling, innovasjonsaktivitet og kompetanseheving har stoppet opp. Mange nyetablerte
bedrifter er szerlig utsatt, fordi de ikke har Igpende inntekter og bade tilgang til investorer og
kunder bortfaller samtidig. | sum er det fare for at vi blir langt darligere stilt og kommer sakte i
gang nar koronakrisen er over. Pa umiddelbar sikt er naeringslivets behov for tilgang pa likviditet
kritisk, og norske myndigheter har iverksatt en rekke tiltak for & bista naeringslivet i denne
situasjonen. Innovasjon Norge har fatt i oppdrag a opprettholde og stimulere til
innovasjonsaktiviteter i naeringslivet i kriseperioden. Denne rapporten var i stor grad ferdig
forfattet da krisen inntraff og analysene og tekstene vil ikke i sin helhet inkludere vurderinger som
hensyntar denne.
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1 Om virksomheten

1.1 Introduksjon til virksomheten

Formalet til Innovasjon Norge er a veere statens og fylkeskommunenes virkemiddel for a realisere
verdiskapende naeringsutvikling i hele landet. Innovasjon Norge tilbyr finansieringstjenester,
radgivnings- og kompetansetjenester, nettverks- og profileringstjenester til naeringslivet.

Innovasjon Norge ble etablert i 2004 gjennom en sammenslaing av Statens naerings- og
distriktsutviklingsfond (SND), Norges Eksportrad, Norges Turistrad og Statens veiledningskontor for
oppfinnere. Bakgrunnen var et gnske om a rydde opp i virkemiddelapparatet for innovasjon og
naeringsutvikling. Malsetningen var a gi naeringslivet én dgr inn, og etablere en organisasjon som
binder sammen det lokale, det regionale, det nasjonale og det internasjonale pa ett og samme
sted. Begrunnelsen for opprettelsen av Innovasjon Norge er like aktuell i 2019 som i 2004, og
selskapet er opptatt av a videreutvikle seg i trad med vare oppdragsgiveres gnsker og kunders
forventninger.

Det siste aret har Innovasjon Norge utarbeidet en ny strategi som skal gjelde i perioden 2020 til
2025. Strategien har fglgende fem strategiske prioriteringer som skal ligge til grunn for Innovasjon
Norges arbeid de neste fem arene.

1. Innovasjon Norge skal vaere en sparringspartner for naeringslivet i alle regioner.

2. Innovasjon Norge skal jobbe for at flere bedrifter lykkes med baerekraftig vekst og eksport.

3. Innovasjon Norge skal jobbe for at naeringslivet er med og Igser de globale
samfunnsutfordringene.

4. Innovasjon Norge skal bidra til 8 skape arbeidsplasser i hele landet gjiennom regionale
partnerskap.

5. Innovasjon Norge skal gi vare oppdragsgivere og eiere rad.

| selve strategien star det mer om hvordan Innovasjon Norge skal jobbe for a na disse malene. Et
av tiltakene som er iverksatt for a levere pa ny strategi er en ny organisasjonsstruktur, besluttet av
styret i Innovasjon Norge i desember 2019. Formalet med ny organisering er a reflektere
selskapets strategiske prioriteringer, samtidig som vi sikrer en mer egnet utvikling av verktgy og
prosesser for @ na Innovasjon Norges mal. Organisasjonsstrukturen i Innovasjon Norge har fra
arsskiftet gatt fra en matrisestruktur til en konsernbasert struktur. Det kunderettede arbeidet i
Innovasjon Norge vil nd vaere organisert i tre divisjoner; Divisjon Samfunns- og nzaeringsutvikling,
Divisjon Eksport og vekst og Divisjon for Spesialoppdrag. Ny organisering reflekterer na mer tydelig
kjernen i Innovasjon Norges samfunnsoppdrag. Bankfunksjonen er styrket igiennom en egen stab
for Finanisering. Det er ogsa etablert et eget Analysesenter som skal levere pa et behov for mer
faktabasert analyse som angar hele Innovasjon Norges virksomhet nasjonalt og internasjonalt. Den
nye organiseringen vil legge til rette for en mer effektiv styring av tjenesteportefgljen og en mer
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helhetlig og enhetlig tilnserming til de enkelte kundenes behov. Innovasjon Norge vil, med den nye
strukturen, sette seg i bedre i stand til 3 handtere eksempelvis portefgljestyring.

For a etterleve strategien vil Innovasjon Norge ogsa fokusere pa gkt grad av digitalisering. Krav til
digitalisering vil ivaretas gjennom:

1. DigiKunde har som mdl @ styrke vare kunders opplevelse av Innovasjon Norge og
tilrettelegge for en god og verdiskapende kundedialog i var rolle som regional og
internasjonal sparringspartner.

2. Digibank har som mdl g strgmlinjeforme og digitalisere vare kjerneprosesser slik at vi ved
a hensynta kundens ambisjoner og behov bidrar til gkt vekst og verdiskaping.
Finansieringstjenestene skal innga som en naturlig del i radgiveres sparring med kunden.

3. DigiOrg har som mdl G gjgre organisasjonen i stand til a levere pa det digitale taktskiftet
ved & sikre en effektiv og helhetlig utvikling av arbeidsprosesser, digitale flater og
organisasjon samtidig.

Organisasjonsendringen, samt digitaliseringslgpene, er to av flere prosesser i Innovasjon Norge for
a etterleve den nye strategien.

Den nye strategien er dynamisk, og skal kunne endres etter behov i trad med eksempelvis endrede
samfunnsutfordringer. Allerede i starten pa 2020 som fglge av koronakrisen, ser vi at det vil vaere
behov for a revidere i strategien. Endringene som fglge av koronakrisen vil fglges opp videre
utover i 2020, og vil reflekteres mer utfyllende i oppdragsgiverrapporten for 2020.

1.2 Regionkontorer i Norge

Innovasjon Norge har tett kontakt med naeringsliv i alle norske regioner. | 2019 hadde Innovasjon
Norge ti regionkontorer fordelt pa 19 steder. Det ble ikke gjennomfgrt endringer i strukturen ved
regionkontorene i Norge i 2019. Innovasjon Norges kontor Innlandet ble imidlertid fysisk
samlokalisert i Brumunddal ved utgangen av fgrste kvartal 2020. Tidligere var kontorene pa
Lillehammer og Hamar.

Selskapet har na en struktur pa sine regionkontorer som er tilpasset den nye regionstrukturen i
Norge. Eneste unntaket er et felles regionkontor for Oslo og Viken fylke.

| tillegg til regionkontorene og deres lokalkontorer, har selskapet etablert Vekst- og
grindersenteret i Fgrde. Dette er en felles fgrstelinje for alle kunder nar det gjelder kontakt med
Innovasjon Norge, i tillegg til at senteret behandler alle sgknader om tilskudd til markedsavklaring.

innovasjonnorge.no
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1.3 Internasjonal tilstedevzerelse

Innovasjon Norge, sammen med utenrikstjenesten, er regjeringens viktigste virkemiddel for
nzeringsfremme i utlandet. Innovasjon Norge er til stede med 36 kontorer i 29 land. Kontorene er
organisert i fire regioner; Europa, Asia, Americas og Midtgsten/Afrika. | det fglgende gis det mer
informasjon om hva kontorene i de ulike regionene har fokus pa.

| Europa har Innovasjon Norge kontor i 14 land, hvorav ni kontorer har ansatte som jobber
spesifikt med reiseliv. Tre av kontorene er rene prosjektkontor (Hellas, Romania og Bulgaria) som
jobber med E@S-midlene. | tillegg er Innovasjon Norge representert med én ansatt ved
Kunnskapskontoret i Briissel, sammen med Norges forskningsrad og Senter for internasjonalisering
av utdannelse (SIU). Minchen-kontoret jobber med muligheter for norsk naeringsliv innen viktige
innovasjonsmiljger i S@r-Tyskland, i tillegg til programmet Invest In Norway.

| Asia er det ni kontorer i syv land, hvor to kontorer ved arets slutt har hatt samarbeid med Norges
forskningsrad, to kontorer samarbeider med Sjgmatradet og ett kontor samarbeider med
Direktoratet for internasjonalisering og kvalitetsutvikling i hgyere utdanning (DIKU). Ett kontor har
samarbeid med Universitetet i Tromsg, NTNU og Sintef Ocean/Sintef Community. To kontorer har
formalisert samarbeid med Norwegian Energy Partners (NORWEP).

| Americas er det seks kontorer i tre land, USA, Canada og Brasil. Ett kontor, New York, har ansatte
som jobber med reiseliv. Brasil-kontoret har en forsknings- og teknologiutsending. Ved kontoret i
San Fransisco er det én fulltidsressurs med ansvar for Invest in Norway, som har et mandat pa
vegne av Nord-Amerika. Norges forskningsrad har samarbeid med alle Innovasjon Norge kontorer
pa prosjektbasis. Tre kontorer har samarbeid med NORWEP. Kontoret i Washington er et
prosjektkontor for promotering av norsk forsvars- og sikkerhetsindustri. Avtalen med
Eksportkreditt, som finansierte 0,6 arsverk ved kontorene i Houston og Brasil ble avsluttet i 2019.
Regionleder for Americas er ogsa utestasjonert i San Francisco, og deler dermed tiden mellom
ledelse og operasjonell virksomhet.

| Midtgsten og Afrika er det kontorer i tre land, Sgr-Afrika (Pretoria og Cape Town), Kenya
(Nairobi) og De Forente Arabiske Emirater (Dubai). | Sgr-Afrika har Innovasjon Norge hatt
samarbeid med Norges forskningsrad innenfor forskning og teknologi, frem til august 2019.
Avtalen er avviklet grunnet budsjettkutt i Norges forskningsrad. Kontoret i Nairobi dekker Kenya,
Tanzania og Uganda. Nairobi-kontoret har ogsa en avtale med NORAD gjennom Enterprise
Development for Jobs-programmet. Dubai-kontoret ble etablert i 2018 og dekker GCC-landene
(Gulf Cooperation Council) og Iran. | tillegg har EXPO-prosjektet hatt en ansatt ved Dubai-kontoret.

Samarbeid med utenrikstjenesten og det @gvrige virkemiddelapparatet (Team Norway)
Innovasjon Norge samarbeider tett med utenrikstjenesten for a sikre en mest mulig effektiv og
malrettet innsats for posisjonering av norsk naeringsliv i internasjonale markeder. Team Norway i
utlandet er betegnelsen pa samarbeidet mellom den enkelte utenriksstasjon og ulike offentlige og
private aktgrer som jobber for norsk naeringsliv internasjonalt. Stasjonssjefen ved den enkelte
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ambassade har et szerlig ansvar for Team Norway, og Innovasjon Norge er en viktig del av Team
Norway pa de stedene hvor Innovasjon Norge har kontor. | land hvor Innovasjon Norge er
samlokalisert med utenriksstasjonen, fungerer vi som ambassadens handelsavdeling. Dette
samarbeidet er ofte viktig for a apne derer og fa innpass. Innovasjon Norge vurderer at
samarbeidet i Team Norway fungerer godt, blant annet har vi mange steder felles arsplaner,
giennomfgrer arrangementer i fellesskap, utveksler kompetanse og informasjon og benytter
hverandres nettverk. Andre steder er det potensial for a forbedre samarbeidet.

Gjennom samarbeid med utenriksstasjoner i land der Innovasjon Norge i dag ikke har kontor, kan
synlighet og tilgjengelighet av Innovasjon Norges virkemidler styrkes. Samtidig er det viktig a
prioritere markeder slik at innsatsen ikke spres for tynt utover. Innovasjon Norge har derfor
oppfordret Utenriksdepartementet til 8 komme med innspill til slik prioritering.

For a profilere Norge og norske interesser i energisektoren samarbeider Innovasjon Norge med
Norwegian Energy Partners. Samarbeidet fungerer godt bade strategisk og overordnet i Norge, og
operativt ute i markedene.

Innovasjon Norge har et tett samarbeid med Norges forskningsrad om teknologiutsendinger i
felgende tre markeder; Brasil, India og Japan. | Singapore har Innovasjon Norge samarbeid med
Universitetet i Arktis, Sintef Ocean og NTNU.

Innovasjon Norge har stgttet DIKU sitt arbeid med Interns Abroad, som handler om a finne
praksisplasser for studenter hos utenlandske datterselskaper til norske selskaper. Formalet er a gi
flere norske gode studenter internasjonal erfaring som vil komme norsk naeringsliv til gode.

For a synliggjgre tilbudet til norske eksportgrer fra et samlet virkemiddelapparat, har Innovasjon
Norge sammen med representanter for Eksportkreditt Norge, Garantiinstituttet for eksportkreditt
(GIEK) og GIEK Kredittforsikring etablert et felles eksportteam. Teamet har jevnlige
samarbeidsmgter og koordinerer felles markedsarbeid. Uavhengig av hvem bedriftene henvender
seg til, skal det sgrges for at kunder blir koblet mot de tjenester og stgtteordninger som er
relevante i hvert enkelt tilfelle. Innovasjon Norge vil styrke kompetansen om tilbudet blant
radgiverne ute slik at aktuelle kunder henvises til de gvrige virkemiddelaktgrene.

1.4 Arsverk

1.4.1 Fordeling av antall arsverk

Tabellen nedenfor viser antall arsverk ved utgangen av aret og inkluderer vikarer, personer uten
arbeidsplikt og personer i permisjon fordelt pa regionkontor (RK), utekontorer (UK) og
hovedkontoret (HK) for arene 2017, 2018 og 2019. Inndelingen i kontorer reflekterer ikke fordeling
pa kunderettet arbeid og administrasjon- og stgttefunksjoner. Ansatte som gj@r kunderettet
arbeid, finnes pa alle kontorer.
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Tabell 1.4-1 Utvikling i antall arsverk fordelt pa regionkontorer, utekontorer og hovedkontoret.

Arsverk *

Regionkontor (RK) 271 274 282
Utekontor (UK) 157 149 162
Hovedkontor (HK) 249 276 307
Sum 677 699 751

*Som arsverk teller alle som er ansatt hos Innovasjon Norge per 21.12 det gjeldende ar.

| 2019 var 6,3 prosent (4,9 prosent i 2018) av alle ansatte i midlertidige stillinger (engasjement
eller vikariater). | 2019 er det eksternt rekruttert 99 ansatte (89 ansatte i 2018). Totalt 65 ansatte
sluttet i lgpet av 2019 (53 ansatte i 2018). 1 2019 var turnover for alle ansatte i Innovasjon Norge
pa 8,1 prosent (7,6 prosent i 2018).

Fordelingen av og utviklingen i antall faktiske arsverk de siste tre arene, er pavirket av kontor- og
endringer i bemanning, som besluttes Igpende av administrasjonen i Innovasjon Norge.

e Fordelingen av arsverk mellom de ulike regionkontorene og utekontorene er relativt uendret i
perioden 2017 til 2019, selv om det har forekommet endringer i bemanningen pa enkelte
kontorer.

e Utviklingen ved hovedkontoret viser en gkning pa om lag 30 arsverk i Igpet av 2019 hvilket er i
henhold til plan. Primaert er dette drevet av beslutningen om gkt «insourcing» av IT-ressurser
og gkt satsning pa digitale ressurser i lys av behovet for et digitalt taksskifte i Innovasjon
Norge.

1.4.2 Regjeringens inkluderingsdugnad

Likestilling og mangfold er implementert i selskapets rutiner og retningslinjer. Bevissthet rundt
dette skal innga som en naturlig del i maten selskapet jobber pa. Innovasjon Norge kartlegger
tiltak og retningslinjer i trad med regjeringens inkluderingsdugnad, og planlegger et systematisk
samarbeid med NAV for a oppna fem prosent malet. Innovasjon Norge balanserer i dag begreper i
stillingsannonser nar det gjelder krav til kompetanse, erfaring og mangfold for a sikre et bredt
kandidattilfang blant aktuelle sgkere.
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2 Innovasjon Norges bidrag til hovedmal og delmal

2.1 Bidrag til 3 nd hovedmalet

Innovasjon Norges hovedmal er a utlgse bedrifts- og samfunnsgkonomisk Ignnsom
naeringsutvikling, og utlgse regionenes naeringsmessige muligheter, ved de tre delmalene: a bidra
til flere gode griindere, flere vekstkraftige bedrifter og flere innovative naeringsmiljger. Visjonen er
a gi lokale ideer globale muligheter.

Innovasjon Norge mottok i 2019 bevilgninger og oppdrag formulert i oppdragsbrev fra Neerings- og
fiskeridepartementet, Kommunal- og moderniseringsdepartementet, Landbruks- og
matdepartementet, Utenriksdepartementet, Kunnskapsdepartementet, Klima- og
miljpdepartementet, Kulturdepartementet, Samferdselsdepartementet, i tillegg til
fylkeskommunene, fylkesmennene og andre offentlige aktgrer.

Malstrukturen til Innovasjon Norge er felles for alle selskapets oppdragsgivere og ligger til grunn
for alle oppdrag som gis selskapet. Malstrukturen er overordnet gvrige fgringer og
styringssignaler. Dette gjelder ogsa f@gringer i oppdrag knyttet til satsinger pa seerskilte sektorer og
malgrupper. Innovasjon Norges virksomhet og prioriteringer skal vaere i trad med denne
malstrukturen.

For a vurdere Innovasjon Norges bidrag til hovedmal og delmal er det utviklet et mal- og
resultatstyringssystem, som selskapet rapporterer i henhold til. Mal- og resultatstyringssystemet
skal gi selskapet, oppdragsgivere, eiere og andre interessenter relevant styringsinformasjon om
virksomheten og maloppnaelsen. Systemet er bygget opp av delmal og indikatorer, som blant
annet skal utlgse en styringsdialog med oppdragsgiverne dersom selskapet identifiserer vesentlige
avvik eller endringer.

I 2019 har Innovasjon Norge viderefgrt sin innsats for 3 omstille norsk gkonomi og utvikle et mer
allsidig og baerekraftig naeringsliv. Selskapets hovedfokus har vaert a legge til rette for at flere
norske bedrifter kan utnytte potensialet i ny teknologi, eksportere varer og tjenester, og dra nytte
av EUs nye portefglje av innovasjonsvirkemidler.

Til sammen ble 4,1 mrd. kroner bevilget til Innovasjon Norge i 2019. | tillegg til de arlige
bevilgningene bidro utlansvirksomheten til en samlet innsats i form av tilskudd og lan til
nzeringslivet fra Innovasjon Norge pa i alt 6,7 mrd. kroner. Dette omfatter lan, tilskudd, radgivning,
profilering og nettverk giennom Innovasjon Norges ulike tjenester.

Samfunnsutfordringer, baerekraft og etikk

OECD peker i sin analyse av Norges innovasjonssystem (2017) pa at vi star overfor en trippel
omstillingsutfordring. Norsk gkonomi ma bygges pa en mer variert og mindre sarbar
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naeringsstruktur. Dette krever et mer koordinert innovasjonssystem. OECD peker her ogsa pa
behovet for a bruke nzerings- og innovasjonspolitikken for a Igse konkrete samfunnsutfordringer
innenfor eksempel klima, helse, mobilitet og regional utvikling. Innovasjon Norge har de siste fire
arene jobbet stadig mer strategisk med globale samfunnsutfordringer som mulige store, nye
vekstmarkeder for vare kunder, bade hjemme og globalt. Utviklingen av Innovasjonspartnerskap
som en ny samspillsmodell mellom offentlig og privat sektor star sentralt her, og tilbys i et
samarbeid med Leverandgrutviklingsprogrammet og Digitaliseringsdirektoratet. Innovasjon
Norges samarbeid med Forskningsradet og Enova om Pilot-E retter seg mot naarmere definerte
utfordringsomrader, som fremtidens transportsystem. Ordningen sikrer god og koordinert
virkemiddelbruk, slik at gode Igsninger far raskere vei fra testing og pilotering til opptak i
markedet. Arbeidet med samfunnsutfordringer setter ytterligere fart i ny strategiperiode.

Malet om bedrifts- og samfunnsgkonomisk Isnnsom naeringsutvikling henger tett sammen med
barekraftbegrepet, som innebaerer at bedriftenes og naeringslivets vekst og verdiskaping i dag skal
spille pa lag med ogsa fremtidige generasjoners velferd. | forrige strategiperiode innfgrte
Innovasjon Norge prinsippet om «trippel bunnlinje»-vurdering av alle prosjekter, som betyr at de
miljpmessige og sosiale effektene vurderes pa linje med de bedriftsgkonomiske. 1 2019 gikk 51
prosent av innvilget bel@p til prosjekter som har forventet positiv miljgeffekt. Det er
saksbehandlerne som krysser av for dette under sin vurdering av prosjektet. Dette er et
gjennomsnittet for alle virkemidler, og er en moderat gkning fra 49 prosent i 2018. Tilsvarende har
83 prosent av innvilget belgp gatt til prosjekter med forventet positiv samfunnseffekt — en gkning
fra 75 prosent i 2018. Arsaken til denne utviklingen er sammensatt; gkt bevissthet rundt dette hos
Innovasjon Norges saksbehandlere, bade i prosjektvurderinger og i kundedialogen, og ikke minst
gkende fokus pa baerekraft i naeringslivet generelt.

Innovasjon Norge forventer at alle bedrifter som mottar tjenester fra Innovasjon Norge, innfrir
krav til samfunnsansvar (CSR), utviser god forretningsskikk og har etablert etiske retninger i sin
virksomhet. Etikk og samfunnsansvar er derfor vilkar i avtaler Innovasjon Norge inngar med kunder
og partnere.

2.1.1 Effekter og resultater

For a vite mer om effekter og resultater av Innovasjon Norges aktiviteter og bidrag til norsk
nzeringsliv, blir det hvert ar gjiennomfgrt Igpende effektundersgkelser. Effektundersgkelsene gir
estimater for flere av indikatorene som inngar i mal- og resultatstyringssystemet. Estimatene vil
kunne si noe om Innovasjon Norges maloppnaelse bade pa hovedmal og pa delmal.

En oversikt over indikatorene som inngar i mal- og resultatstyringssystemet til Innovasjon Norge
finnes i kapittel 11.1 Mal- og resultatstyring i Innovasjon Norge. Her er det ogsa oversikt over
kilden til de ulike indikatorene. | kapittel 12.3 Statistikk over mal- og resultatstyringsindikatorer
finnes en rekke tabeller som viser estimater for indikatorene. Her finnes inndelinger etter
tjenestegrupper, samt delmal og departementer.
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| det fglgende vil effekter og resultater i 2019 for Innovasjon Norges virksomhet som helhet
presenteres. | tillegg vil effekter og resultater for en del av indikatorene brytes ned pa de fire
hovedoppdragene; innovasjonsoppdraget, distriktsoppdraget, landbruksoppdraget og
bankoppdraget. Innovasjonsoppdraget og bankoppdraget er i hovedsak finansiert av Naerings- og
fiskeridepartementet, distriktsoppdraget er i hovedsak finansiert av Kommunal- og
moderniseringsdepartementet og landbruksoppdraget er i hovedsak finansiert av Landbruks- og
matdepartementet. Det finnes likevel noen unntak hvor et annet departement enn de som er
nevnt over finansierer noen av disse oppdragene.

Effektindikatorer

| effektundersgkelse som Samfunnsgkonomisk Analyse gjennomfgrer for Innovasjon Norge
sammenlignes gitte indikatorer som salgsinntekter, verdiskaping og produktivitet i bedrifter som
har mottatt stgtte fra Innovasjon Norge med en kontrollgruppe av liknende bedrifter uten slik
stptte. Tabellen nedenfor viser hovedresultatene for effektindikatorene.

Tabell 2.1-1 Effektindikatorer. Gjennomsnittlig arlig mervekst i prosentpoeng. 2003-2018.

Salgsinntekter Verdiskaping Produktivitet
Innovasjon Norge 9,0*** 8,3%** 4,0%**
Innovasjonsoppdraget 12,8%** 10,3%** 5,6%%*
Distriktsoppdraget 7,0%** 7,0%%* 3,0%**
Landbruksoppdraget 9,2%** 8,3*** 8,3***
Bankoppdraget 5,9%** 8,3*** 4 4%**

***Estimat er statistisk signifikant med p-verdi lik 0,01 eller lavere

Arets maling fra Samfunnsgkonomisk analyse (S@A) viser at alle Innovasjon Norges kunder har en
arlig giennomsnittlig mervekst i salgsinntekter pa 9 prosentpoeng, malt mot sammenliknbare
bedrifter uten stgtte, tilsvarende tall for verdiskaping er 8,3 prosentpoeng, og 4 prosentpoeng for
produktivitet. Estimatene for bade verdiskaping og produktivitet er noe hgyere enn i fjorl. Ogsa
nar det gjelder vekst i antall arsverk er veksten positiv, med 3,1 prosentpoeng mer enn
kontrollgruppen. S@A skriver falgende om status for effektmalingen?:

«Overordnet bekrefter arets maling at Innovasjon Norge bidrar til mervekst for sine kunder.
Det er seerlig stgtten til griindere som ser ut til @ ha betydelig effekt, og drar opp den
samlede effekten for hele portefgljen. Det er imidlertid verdt a papeke at hgy vekst er
relativt enklere a oppna fra et lavt utgangspunkt. Dette gjelder trolig de fleste som mottar

1 Nar man bryter ned pa oppdrag og delmal, er det ikke helt rett frem & sammenlikne med fjorarets estimater fordi
utvalgene vil vaere forskjellige. S@A frarader derfor det. Pa totalen vil det fgrst og fremst vaere nye data som spiller inn.
2| en e-post fra seniorgkonom Marthe Nordberg-Shulz i SBA (13.mars 2020).
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stptte i oppstartsfasen. Den positive signifikante effekten av stgtte til mer etablerte
bedrifter skal derfor ikke undervurderes, selv om den estimerte merveksten er lavere.

S@A gnsker na a se naermere pa hvor lenge den signifikante merveksten varer. Er det slik at
kundene opplever signifikant mervekst i de fgrste arene etter mottatt stgtte slik vi finner for
deltakelse i klyngeprosjekter, eller kommer effektene kommer fgrst noen ar etter at
prosjektet er giennomfgrt? SPAs hypotese er at dette vil variere med type
virkemiddel/oppdrag og med ulike kombinasjoner av virkemidler. De vil derfor se nzermere
pa hvordan ulike virkemidler virker sammen, og saerlig om og hvordan de som far stgtte i
oppstartsfasen benytter seg av Innovasjon Norges (og andres) virkemidler senere.»

Innovasjon Norge er godt forngyd med S@As arbeid knyttet til mal- og resultatstyring, og er
positive til S@As utviklingsarbeid. | rammeavtalen med S@A ligger det et viktig element av
videreutvikling av effektindikatorene, og vi er opptatt av at S@A bruker de avtalte ressurser for &
videreutvikle systemet. Dersom S@A kommer fram med godt begrunnede anbefalinger, vil
Innovasjon Norge drgfte dette med eiere og oppdragsgivere med sikte pa a justere mal- og
resultatstyringssystemet i henhold til dette.

Ser vi isolert pa kundene under innovasjonsoppdraget i arets maling, har disse i giennomsnitt en
arlig mervekst i salgsinntekter pa 12,8 prosentpoeng mer enn sammenliknbare bedrifter uten
stgtte, 10,3 prosentpoeng i verdiskaping og 5,6 prosentpoeng mer vekst i produktivitet. Ogsa nar
det gjelder vekst i antall arsverk er veksten positiv pa 3,6 prosentpoeng mer enn kontrollgruppen.
Estimatene ligger noe over gjennomsnittet for alle kunder.

Men man skal veere varsom med a sammenlikne estimater pa tvers av oppdrag. Det er a forvente
at estimatene for innovasjonsoppdraget er hgyere enn for andre oppdrag, fordi det i mindre grad
er andre fordelingspolitiske mal knyttet til ordningene. Slike politikkmal kan vaere a ta hele landet i
bruk og sikre at folk kan bosette seg der de vil, bygge arbeidsplasser i distriktene eller oppna
produksjonsvekst i landbruket. @konomisk teori® viser ogsa at man oppnar svakere méaloppnéelse
pa hvert enkelt mal, jo flere mal et virkemiddel har.

Nar det gjelder landbruksoppdraget, sa omfatter estimatene fra SPA en relativt liten andel av
kundene fordi analysen er begrenset til a4 gjelde aksjeselskaper. De fleste foretak innen tradisjonelt
landbruk er enkelpersonsforetak, og er derfor ikke med i estimatene. Det er stort sett foretak
innen tilleggsnaering som inngar, og for 2019 utgjorde de kun 16 prosent av alle landbrukssaker i
Innovasjon Norge.

Resultatindikatorer

Utvikling i utlgsningsgrad

3 For eksempel fra boken «Offentlig gkonomikk», Leif Johansen 4. utg. (1980).

innovasjonnorge.no
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Addisjonaliteten sier noe om i hvilken grad bedriftene oppfatter at Innovasjon Norges bidrag har
veert utslagsgivende for gjennomfg@ringen av prosjektet. Addisjonaliteten for 2019 er om lag pa
samme niva som de foregdende arene. Arets maling, foretatt av Oxford Research i
Kundeeffektundersgkelsen — fgrunderspkelsen 2019, viser at ni av ti mener at Innovasjon Norge
har vaert utslagsgivende for giennomfgring av prosjektet, henholdsvis oppga 23 prosent av
kundene middels addisjonalitet, mens 68 prosent oppga hgy addisjonalitet®.

Tabell 2.1-2 Addisjonalitet. Prosent av kundene som svarer at tjenesten de fikk fra Innovasjon Norge gav middels og hgy
addisjonalitet.

2018 2019

Innovasjon Norge 91 91
Innovasjonsoppdraget 97 97
Distriktsoppdraget 93 95
Landbruksoppdraget 91 91
Bankoppdraget 85 84

| drene etter at Innovasjon Norge ble opprettet i 2004, var det en viss gkning i addisjonaliteten.
Det kan i de senere ar se ut til at nivaet pa addisjonaliteten har stabilisert seg pa et tilfredsstillende
hgyt niva.

Det er visse forskjeller i nivda mellom oppdragene. Det er innovasjonsoppdraget og
distriktsoppdraget som ligger gverst med henholdsvis 97 prosent og 95 prosent med
addisjonalitet. Jevnt over synes alle oppdrag a ha en hgy andel av addisjonalitet.

Utvikling i Innovasjon Norges bidrag til kompetanse

Kundeeffektundersgkelsen — etterundersgkelsen 2015 laget av Oxford Research gir de ferskeste
malingene for bidrag til kompetanse. Overordnet svarer 75 prosent av de spurte kundene at de i
stor grad har fatt gkt kompetanse pa minst ett kompetanseomrade. Dette er det hgyeste nivaet
malt for gkt kompetanse de siste seks arene. | giennomsnitt svarer kundene at de har fatt
kompetansegkning pa 3,3 av 12 mulige omrader. Den tilsvarende verdien malt i
etterundersgkelsen 2014 var 3. Figuren under viser prosentandel av kunder som sier de har fatt
gkt kompetanse pa de ulike kompetanseomradene. Figuren viser tall for hele Innovasjon Norges
kunder samlet, i tillegg til oppsplitting pa delmal 1 griinderbedrift og delmal 2 etablert bedrift.

4 De som har svart «vet ikke» er fjernet fra populasjonen. Innovasjon Norge har i skrivende stund kun mottatt
tallgrunnlaget fra Oxford Research, ikke selve rapporten, sa vi tar hgyde for at det kan komme noen mindre justeringer i
tallgrunnlaget.
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Figur 2.1-1 Prosentandel av kunder som sier de har fatt gkt kompetanse pa de ulike kompetanseomradene.
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Antall bedrifter som er med i undersgkelsen er 1 725.

Innovasjonshgyde i prosjektene
Innovasjonshgyden ligger pa niva med fjoraret. Tabellen under viser innovasjonsniva for alle
Innovasjon Norges tjenester.

Tabell 2.1-3 Innovasjonshgyde for alle virkemidler. Totale arlige tilsagn i prosent av mill. kroner.

2018 2019

Innovasjon pa bedriftsniva 15 % 16 %
Innovasjon pa regionalt niva 6 % 7%
Innovasjon pa nasjonalt niva 10 % 8%
Innovasjon pa internasjonalt niva 40 % 40 %
Ikke relevant 29% 30%

Det finnes mer detaljerte tabeller for innovasjonsniva under kap. 12.3.4 Resultatindikator:
Innovasjonsniva. Blant annet finnes det oversikter som viser at virkemidlene fra Naerings- og
fiskeridepartementet unntatt lavrisikolan og presakorn viser 85 prosent innovasjon pa
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internasjonalt niva. Dette resultatet er noe hgyere enn de siste argangene som har ligger rundt 81
prosent.

Annet
Utviklingen i prosjektrisiko (delmal 1) og driftsrisiko (delmal 2) vurderes separat under hvert
delmal.

Bidrag til baerekraft giennom den tredelte bunnlinjen, gkonomi, miljg og samfunn fglges opp i
kundeeffektundersgkelsene. Av de selskapene som benyttet Innovasjon Norge i 2015, svarer 58
prosent i 2019 at prosjektene i stor, eller svaert stor grad, har bidratt til positiv gkonomisk utvikling
i selskapet, mens 25 prosent svarer at de har bidratt til 3 I@se miljgutfordringer og 22 prosent
samfunnsutfordringer®.

2.1.2 Stgttende analyser og evalueringer

Innovasjon Norge har her valgt ut fire temaer som vi gnsker a belyse naermere med utgangspunkt i
faktagrunnlag og analyser tilgjengelig, samt analyser foretatt internt i Innovasjon Norge. Temaene
som er valgt ut er av overordnet art, det vil si at de vil gjelde for flere av Innovasjon Norges
tjenester, og pa tvers av oppdrag.

| annet halvar 2019 sa Innovasjon Norge en redusert etterspgrsel etter finansieringstjenester, og
foretok derfor en undersgkelse av mulige arsaker til denne endringen. Det er i 2019 ogsa
utarbeidet et kunnskapsgrunnlag for videre arbeid med internasjonalisering og eksport. Innovasjon
Norge jobber ogsa med a underspke effekter av kombinasjonen kapital og kompetanse. Vi vil ogsa
nevne at kundenes erfaringer med den relativt nye ordningen Innovasjonspartnerskap er kartlagt i
2019.

Redusert etterspgrsel etter finansieringstjenester

Fra 2018 til 2019 falt totale tildelinger fra 6,7 til 6 mrd. kroner, en nedgang pa litt over 10 prosent.
Fram til sommeren 2019 registrerte man ikke unormale variasjoner i etterspgrselen. Fallet i
finansieringsaktiviteten ble tydelig andre halvar 2019, og ser ut til a fortsette inn i de fgrste par
manedene i 2020, med nedgang i bade antall spknader og omsgkt belgp. Det var ogsa faerre store
prosjekter med lan stgrre enn 50 mill. kroner i 2019. Bildet er imidlertid noe sammensatt; blant
annet gkte finansieringen av grgnne lgsninger i 2019.

Innovasjon Norge har som fglge av den fallende etterspgrselen analysert mulige
arsakssammenhenger langs tre dimensjoner; gkende usikkerhet rundt de globale
markedsutsiktene eller teknologiskift, gkt tilbud av |an av private banker, eller interne forhold
knyttet til mobilisering av naeringslivet.

5 Analysert med basis i kundene fra Kundeeffektundersgkelsen - etterundersgkelsen 2015. Videre analysert av Oxford
Research i 2020.
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Det er flere forhold som tyder pa at konkurranseutsatt naeringsliv opplever gkende usikkerhet og
reduserte sine investeringer siste halvar 2019. Vi har sett en endret geopolitisk situasjon, blant
annet pavirket av handelskonflikter, Brexit, nye miljgkrav og reguleringer, det digitale skiftet
innenfor handel, netthandel, sirkuleergkonomi, og na sist koronaviruset. Disse faktorene ser ut til 3
sla ut i pkende usikkerhet, og med det fallende investeringsvilje, sarlig i de mest
konkurranseutsatte delene av norsk nzaeringsliv.

Av fallet pa 700 mill. kroner i nye tildelinger, utgjorde ulike lavrisikolan 500 mill. kroner. Utlanet av
risikolan falt med drgyt 100 mill. kroner, mens landbrukstilskudd falt med noe under 100 mill.
kroner. Distriktsutviklingstilskudd og biogkonomitilskudd falt ogsa, mens tilskudd til
innovasjonsprosjekter steg. | sistnevnte kategori utgjorde miljgteknologiordningen det meste av
veksten.

Fiskeri og landbruk er de dominerende naeringene innenfor Innovasjon Norges lavrisikolan. Det
aller meste av utldnsreduksjonen pa 500 mill. kroner var relatert til lavere utlan til fiskerinaeringen.

| 2019 falt lanevolumet i alle de tre fylkene med stgrst utlan i 2018: Mgre og Romsdal, Vestland og
Nordland. Til sammen utgjorde fallet i disse tre fylkene over 650 mill. kroner. Tallene for disse
fylkene har variert betydelig de siste fem arene, men det har ikke skjedd f@r at de har gatt sa mye
ned samtidig.

Innovasjon Norges skal supplere kapitalmarkedet, og markedsandelen i lanemarkedet for
nzeringslivet er derfor liten i forhold til bankenes andeler. SSBs siste analyser av bankenes utlan
viser fortsatt vekst gjennom 2019, men en betydelig endring pa slutten av aret. Bankene reduserte
sine utlan i siste halvdel av 2019 innenfor mange av de samme bransjene hvor Innovasjon Norge er
mest aktiv, som industri, skips- og batbygging og innenfor IKT. Vi ser ikke samme negative trend
innenfor de mer ravarebaserte primaer- og sekundaernaringene. Utlanstallene for banknaeringen
for desember fra november gar ned hele 5,4 prosent (-4,2 mrd. kroner) for industrien alene. For
IKT-bransjen er det et enda kraftigere fall i bankenes utlan i desember, ned 4 mrd. kroner, som
utgjer en reduksjon pa hele 19 prosent. Ogsa for bygging av skip og bater er det en nedgang pa 2,5
mrd. kroner, en nedgang pa hele 25 prosent. Pa andre omrader er det mer stabilt, som for
eksempel jordbruk, fiske og fangst, samt fiskeoppdrett. Dette er omrader som ikke pa samme
mate er utsatt for konjunkturelle svingninger/trusselbilde internasjonalt som industri og IKT.
Nedgangen i Innovasjon Norge skyldes med dermed antakeligvis ikke gkte utlan fra bankene.

Det er ikke funnet interne forhold som antas a ha betydning for fallet i finansieringsvirksomheten
siste halvar 2019. Situasjonen med lavere aktivitet ser ut til 8 fortsette inn i 2020.

Kunnskapsgrunnlag knyttet til internasjonalisering og eksport
Innovasjon Norges arbeid med eksport og internasjonalisering i 2019 er preget av en gkende
generell oppmerksomhet rundt feltet de siste arene, av regjeringens eksportstrategi fra 2017 og
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ikke minst omradegjennomgangen® av naeringsfremme i utlandet’ og dessuten den padgdende
gjennomgangen av hele det nzaeringsrettede virkemiddelapparatet®. Ny selskapsstrategi 2020-2025
fremholder internasjonalisering og eksport som en sveert viktig akse a jobbe videre med fremover
som ledd i a sikre verdiskaping i norsk naeringsliv.

Omradegjennomgangene har avdekket et fragmentert og til dels ukoordinert gkosystem for
vekstbedrifter i Norge, ogsa for eksport og internasjonalisering. | et av innspillene til
omradegjennomgangen av det naeringsrettede virkemiddelapparatet, foreslar Innovasjon Norge
en modell for samarbeid i Team Norway som bgr vaere forankret i felles strategiske prinsipper, og
hvor Innovasjon Norge tar en koordinerende rolle i et mer samordnet virkemiddelapparat.

Innovasjon Norge ser effekter av arbeidet vi gjgr med a hjelpe bedrifter som gnsker 8 komme ut
pa det internasjonale markedet. S@A utarbeider effektestimater for tjenesten internasjonal
markedsradgivning. De ferskeste malingene viser at bedrifter som mottar slik radgivning har 8,2
prosentpoeng arlig giennomsnittlig mervekst i salgsinntekter sammenliknet med en
kontrollgruppe, 4,1 prosentpoeng mervekst i verdiskaping, 2,3 prosentpoeng mervekst i
produktivitet, og 2,5 prosentpoeng i antall arsverk. Resultatene er signifikante. Det kan imidlertid
vaere et behov for a synliggj@re hvilken eksportradgivningskompetanse Innovasjon Norge bistar
nzringslivet med.

Selskapets interne strategi for det videre internasjonaliseringsarbeidet retter seg mot gkt digital
tilgjengelighet for grunnkompetanse samt gkt strategisk satsing pa szerlig potensielle
markedsmuligheter globalt:

| styrkingen av de eksportrettede virkemidlene, gnsker Innovasjon Norge en dreining mot tre
hovedtilbud:

e Eksportutviklingsprogram
Innovasjon Norge vil styrke innsatsen pa eksportomradet ved a konsentrere individuell
radgivning og bistand pa bedrifter med best forutsetninger for a lykkes, mye i trad med
hva Business Sweden har gjort.

e Basistilbud med betydelig digital selvbetjening
Innovasjon Norge ser behovet for a utvikle et digitalt grunntilbud for kostnadseffektiv
tilgjengeliggj@ring av relevant informasjon, innsikt og kompetansetilbud til bedrifter som
enda ikke er klare for internasjonal skalering.

e Globale posisjoner «high potential opportunities”
Innovasjon Norge vil tilrettelegge for mer effektiv bruk av uteapparatet og Team Norway i
arbeidet med 3 identifisere konkrete markedsmuligheter pa omrader hvor norsk

6 Omradegjennomganger er en nyskaping introdusert av Finansdepartementet hvor formalet er a se flere innsatser med
like malsettinger under ett. En slags «meta-evaluering» pa et politikkomrade, med litt lavere krav til forskningsbasert
analyse enn i offentlige utredninger (NOU).

7 PwC/Oslo Economics desember 2018, «Omradegjennomgangen av det naeringsfremme i utlandet»

8 Deloitte et al. (Rapport 1-3 2019/2020)
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naeringsliv har klare komparative fortrinn, kapasitet, vilje og evne til & satse langsiktig. |
slike tilfeller vil Innovasjon Norge utarbeide en langsiktig strategi for posisjonering av
bedriftene i samarbeid med nzeringslivet og Team Norway og tilby helhetlig bistand som
omfatter radgivning-, kompetanse- og posisjoneringstiltak.

Bgr eksportfremme Igftes tydeligere fram i Innovasjon Norges mdl- og resultatstyringssystem?
Malrettet virkemiddelbruk knyttet til eksport og internasjonalisering er viktig nar
eksportinntektene fra olje og gass pa lengre sikt ma erstattes med eksportinntekter fra andre
naeringer. Innovasjon Norge mener man bgr vurdere a inkludere eksport i mal- og
resultatstyringssystemet, for & styrke kunnskapen om hvilke aktiviteter og tjenester som har stgrst
effekt. Data om born globals (delmal 1) og flere hgyvekstbedrifter som ekspanderer internasjonalt
(delmal 2) er i sa fall relevant og ngdvendig. Denne typen informasjon er i dag ikke offentlig
tilgjengelig, og krever i sa fall et utviklingsarbeid, i samrad med Naerings- og fiskeridepartementet.

Ytterligere om internasjonalisering i kapittel 2.3.4 Stgttende analyser og evalueringer.

Kapital og kompetanse

Det er en strategisk ambisjon i Innovasjon Norge a knytte vare kompetansetjenester tettere til
finansieringsvirksomheten. Dette samstemmer godt med EUs intensjoner for det kommende
programmet Horisont Europa, der finansielle og kompetanserelaterte tjenester virker sammen i
stadig st@rre grad.

Kapital og kompetanse i samspill treffer mange av Innovasjon Norges oppdrag og virkemidler. |
hvilken grad far bedrifter som deltar i kompetanseprogrammer ogsa finansielle tjenester. | 2019
varierte det fra 26 prosent for FRAM-bedriftene til 86 prosent av mottakerne av mentortjenesten,
som ogsa mottok finansielle tjenester. Dette utdypes under Kapital og kompetanse i kapittel 4.1.1
Overordnede utviklingstrekk og refleksjoner.

| 2019 satte Innovasjon Norge i gang et arbeid for 8 male effekten av en av vare
radgivningstjenester i kombinasjon med kapital. | denne forskningen gnsker vi a finne effekten av
radgivningen, for hvilke kunder radgivning er mest nyttig og hvorvidt Innovasjon Norge bgr
prioritere dette ytterligere. Er det slik at kunder som far ekstra radgivning er bedre rustet til a
bruke de finansielle ressursene mer effektivt? Forskningsprosjektet er ogsa banebrytende
internasjonalt, siden det finnes sveert fa slike studier og etter var kjennskap er dette den fgrste
slike studien gjennomfgrt i den vestlige verden. Arbeidet utdypes naermere i kapittel 2.2.4
Stpttende analyser og evalueringer.

Kunnskapsgrunnlag for satsing pa samfunnsutfordringer

EU har de siste arene gjort en sveert tydelig politisk dreining mot mer utfordrings- og
etterspgrselsdrevet innovasjon. Innfgringen av Innovasjonspartnerskap som en ny, felles
europeisk prosedyre for innovative anskaffelser er et av flere eksempler pa virkemidler som kan
bygge sterkere offentlig etterspgrsel etter innovasjon. Formalet er a Igse samfunnsutfordringer, og
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samtidig skape nye vekstnaeringer. Diskusjonen rundt EUs konsept «Missions» peker pa behovet
for en ny arbeidsdeling, ny kompetanse og helt nye samarbeidskonstellasjoner. En rekke land har
allerede begynt a eksperimentere med programmer som bade stimulerer til omstilling i offentlig
sektor, og til at innovasjonsambisjonene blir gode, nye vekstmuligheter for innovative griindere og
etablerte selskaper. Vinnovas program Utmaningsdriven Innovation, CivTech Challenge i Skottland
og SBRI i Storbritannia er noen kjente europeiske eksempler.

Innovasjon Norge har i 2019 styrket satsingen pa Innovasjonspartnerskap, i tett strategisk og
operativt samarbeid med Leverandgrutviklingsprogrammet, Digitaliseringsdirektoratet og
Forskningsradet. Dagens sett av virkemidler er likevel fragmenterte og bgr ses enda mer i
sammenheng, noe virkemiddelgjennomgangen ogsa understreker.

Ordningen har vist seg & apne for gode innovasjonsprosjekter i mange sektorer, og alle
prosjektene viser en tydelig digital og teknologisk profil. Sa langt ser vi at griinderselskaper stiller
sterkere innenfor ordningen enn hva vi ser i ordinaere anskaffelsesprosesser. Flere har vunnet
frem i konkurransene. Vi mener de to viktige arsakene til dette er 1) det etableres et reelt marked i
prosjektene, der man ikke jobber med piloter og uforpliktende mgteplasser, men med faktiske
endringsprosesser og investeringer - og 2) de apne og brede markedsdialogene sikrer at
selskapene i stor grad evner a levere tiloud som konsortier der yngre selskaper star sterkt sammen
med andre. Ordningen er gjennomgatt av ESA hgsten 2019 uten bemerkninger.

I 2019 fikk danske Innoba ApS i oppdrag a evaluere aktgrenes erfaringer med deltakelse i
Innovasjonspartnerskap. Formalet var a hente leering og innsikt i hvordan ordningen er utformet,
hvilke styrker og svakheter den har, hvilke resultater deltakerne ser sa langt og hvordan samspillet
i modellen kan videreutvikles. Innoba gjennomfgrte kvantitative og kvalitative undersgkelser og
fremla januar 2020 en sluttrapport®. Her oppgir 98 prosent av respondentene i offentlig sektor er
enten forngyde, svaere forngyde eller ekstremt forngyde med ordningen. 92 prosent av
nzringslivsdeltakerne sier det samme. De offentlige respondentene oppgir at de har deltatt i
innovasjonspartnerskapet fordi de mangler en Igsning pa et konkret problem, og dernest at de vil
prgve a samarbeide med naeringslivet pa nye mater. Selskapene oppgir at de ser
forretningsmuligheter ved a utvikle helt nye produkter/lgsninger som viktigste motivasjon.

Ordningen egner seg for a koordinere aktgrer pa tvers av kommune og stat der flere deler et
utfordringsbilde. Den evner ogsa a legge til rette for at sma kommuner kan jobbe sammen med
store slik at de kan dra nytte av kompetansen og resultatene i felleskap. Rapportens avsluttende
kapittel trekker opp flere gode anbefalinger til videreutvikling, som Innovasjon Norge jobber
videre med i 2020.

9 Innoba 2020: «Evaluation of Innovation Norway’s Public-Private Innovation Partnership Programmet — Efforts and
Lessons Learned”
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2.2 Delmal 1 - Flere gode griindere

2.2.1 Mal for 2019
e (ke tilgangen til risikokapital for griinderselskaper gjennom egne virkemidler og legge til
rette for bedre tilgang til privat risikokapital.
e Styrke griinderes kompetanse pa forretningsutvikling og kapitalinnhenting slik at flere
griindere lykkes med skalering og vekst.
e Bidra til 3 bygge en god grinderkultur og verdifulle mgteplasser nasjonalt, med vekt pa
skaleringskompetanse, kapitalkompetanse og koble griindere med investorer.

2.2.2 Hovedaktiviteter

Innovasjon Norge ga i 2019 tilsagn for 1,6 mrd. kroner til malgruppen gode griindere. | tillegg
kommer verdien av Innovasjon Norges radgivnings-, kompetanse- nettverks-, og
profileringstjenester pa 297 mill. kroner som ikke er fordelt pa malgrupper.

Tilgangen til bade kapital og kompetanse er viktig for unge selskapers muligheter til 3 lykkes med
kommersialisering og vekst. Et godt gkosystem for innovasjon og griinderskap er viktig for a sikre
kompetanse- og erfaringsutveksling, nettverk og stimulere til etablering av nye og flere innovative
prosjekter.

@kt tilgang til risikokapital for griinderselskaper

Etablerertilskudd og oppstartlan er finansieringsvirkemidler spesielt tilpasset for griinderselskaper
i etablering- og kommersialiseringsfasen. | 2019 ble det bevilget 661 markedsavklaring- og
kommersialiseringstilskudd pa totalt 184,4 mill. kroner. Det fordeles med 25 prosent til
markedsavklaringstilskudd og 75 prosent til kommersialiseringstilskudd. Med disse midlene kan
grinderen undersgke om det finnes et betalende marked, samt utvikle og lansere Igsningen sin i
markedet.

Oppstartlan

| 2017 lanserte Innovasjon Norge virkemiddelet oppstartlan for selskaper som er yngre enn fem ar.
Oppstartlanet gir griinderen mer kapital 3 bygge selskapet med, samtidig som det krever en annen
forpliktelse enn a@ motta tilskudd.

Ved utgangen av august 2019 har 277 selskap fatt innvilget oppstartlan til et samlet lanevolum pa
394 mill. kroner. Lanet kan kun dekke inntil 60 prosent av selskapets kapitalbehov, og er oppad
begrenset til 1,5 mill. kroner. Resterende kapitalbehov skal dekkes av ny kontant egenkapital eller
konvertible Ian. Lanevolumet pa 394 mill. kroner, vil derfor kombineres med minst 263 mill. kroner
i privat kapital. | 2019 mottok 119 griinderselskaper oppstartlan pa til sammen 179,3 mill. kroner.
Oppstartlanet fglgeevalueres av Menon Economics. Forelgpige funn tyder pa at oppstartlanet har
gjort det mulig @ kommersialisere produktet raskere. 47 prosent av selskapene mener de har brukt
mindre tid pa a finne finanseringen de trengte, og 55 prosent oppgir at oppstartlanet gjorde det
lettere, eller var en forutsetning for a fa med andre investorer.
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Presakornkapital

Presakornkapital har veert viktig for & mobilisere flere tidligfase investeringer og kapital som kan
kombineres («matches») med Innovasjon Norge og andre statlige virkemidler i utvikling- og
vekstfasen til unge selskaper. Presakorn og sakorn flyttes til Investinor i 2020.

Innovasjon Norges erfaring med presakornvirkemiddelet er at griindere raskere evner a hente inn
tilstrekkelig med tidligfase kapital i kombinasjon med finansiering fra oss og eksempelvis Norges
forskningsrad. Finansieringslgpet kan antas a ha blitt mer forutsigbart for unge selskaper som
benytter seg av virkemiddelet. Funn fra fglgeevalueringen i 2019 ufgrt av Menon peker pa det
samme:

*  Presakornfondet treffer malgruppen, som er innovative selskaper i tidlige faser. De fleste
er yngre enn tre ar pa investeringstidspunktet og innen naeringer som trolig pavirkes
sterkest av mangel pa kapitaltilgang.

* De fleste selskapene er lokalisert i de st@rste byene, og samtidig er det en lang hale med
selskap fordelt utover nesten alle fylkene i Norge.

* De fleste selskapene hentet inn mer matchingkapital enn hva minimumskriteriene tilsier.

* Forelgpige analyser viser at bade omsetning og antall ansatte gker i arene etter
investeringen og vekstraten er hgy for en stor andel av selskapene.

* Selskapene opplever at de henter inn kapital raskere og enklere, som ogsa gjgr at de
raskere kommer til kommersialisering. Forvalternes kompetanse ogsa har vaert viktig
bidrag til dette.

Styrke griinderes kompetanse pa forretningsutvikling og kapitalinnhenting
Grinderselskaper trenger bade kapital og kompetanse for a vokse. Innovasjon Norge har derfor
lagt vekt pa a styrke griinderes kompetanse pa forretningsutvikling spesielt i kommersialiserings-
og skaleringsfasen i tillegg til kompetanse pa kapitalinnhenting. Til sammen har 164 selskaper med
250 deltakere deltatt pa kompetanseprogrammene Fundraising for Startups, Entrepreneurial
Marketing og Tech Incubator i 2019.

Se kapittel 2.2.4 Stgttende analyser og evalueringer for utdypning av effekten av kombinasjonen
kapital og kompetanse for griinderselskaper.

Bidra til 3 bygge en god griinderkultur og verdifulle mgteplasser

Et bedre gkosystem for entreprengrskap der investorer og griindere kan mgtes er viktig for a
stimulere til innovasjon, kunnskap og nettverk. Kulturen for entreprengrskap har styrket seg de
senere arene, og i dag finnes det inkubatorer, kontorfellesskap og engleinvestormiljger flere
steder i landet, ogsa utenfor de store byene. Gjennom oppdraget Mgteplasser for vekst i
regjeringens grinderplan har Innovasjon Norge styrket flere nasjonale mgteplasser som Nordic
Edge i Stavanger, Cable Car Pitching i Tromsg og Artic Innovation Week i Arktis.
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Innovasjon Norges kunder finnes over hele landet. Derfor er det viktig & utvikle lokale mgteplasser
der griindere kan laere om vekst, internasjonalisering og kapital. Vare distriktskontorer har vaert
aktivt involvert i 3 bygge sterkere strukturer for innovasjon og entreprengrskap i distriktene i 2019.
Grinderuken i Telemark og Kapitaldagen i Sogn og Fjordane er eksempler pa slike mgteplasser. Et
godt gkosystem for griinderskap bgr veere mangfoldig og inkludere mennesker av ulikt kjgnn,
alder, kompetanse og kulturell bakgrunn. Mangfold bidrar til et bredere tilfang av ideer og
perspektiver som er viktig for griinderselskaper i vekst.

De senere arene har vi sett et gkende engasjement fra store private selskaper,
utdanningsinstitusjoner, technology transfer office (TTO’er), investormiljger og offentlige aktgrer
innen griinderskap og oppstart. En bekymring fra Innovasjon Norge er at vi ser en tendens til at
samtlige aktgrer i gkende grad vrir sitt engasjement mot griinder fra oppstart til vekst, det vil si
fokus pa de bedriftene hvor veien til gkonomiske resultater er kort. Dette kan pa sikt medfgre et
darligere tilbud til griindere i idé- og oppstartsfase. Offentlige virkemiddelaktgrer bgr vaere
oppmerksomme pa dette for 3 sikre at gkosystemet for innovasjon- og griinderskap hensyntar alle
faser av griinderskapet og ivaretar alle fasene for a sikre et velfungerende gkosystem pa sikt.
Fasene er beskrevet i figuren nedenfor.

Figur 2.2-1 Fasene i et griinderselskap.
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2.2.3 Effekter og resultater

| det fglgende vil de nyeste estimatene for mal- og resultatstyringsindikatorene for delmal 1
gjennomgas. For en naermere oversikt over indikatorene som inngar i mal- og
resultatstyringssystemet, viser vi til kapittel 11.1 Mal- og resultatstyring i Innovasjon Norge. Her er
det ogsa oversikt over kilden til de ulike indikatorene. | kapittel 12.3 Statistikk over mal- og
resultatstyringsindikatorer finnes en rekke tabeller som viser estimater for indikatorene. Her
finnes inndelinger etter tjenestegrupper, samt delmal og departementer.
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Effektindikatorer

Arets maling fra S@A viser at alle Innovasjon Norges griindere har en arlig giennomsnittlig
mervekst i salgsinntekter pa 14,4 prosentpoeng mer enn sammenliknbare bedrifter uten stgtte, og
14,5 prosentpoeng i verdiskaping og 9,6 prosentpoeng mer vekst i produktivitet. Ogsa nar det
gjelder vekst i antall drsverk er veksten positiv, med 4,9 prosentpoeng mer enn kontrollgruppen.

Tabell 2.2-1 Effektindikator. Delmal 1. Gjennomsnittlig arlig mervekst i prosentpoeng. 2003-2018.

Salgsinntekter Verdiskaping Produktivitet
Innovasjon Norge 14,4%** 14,5%** 9,6%**
Innovasjonsoppdraget 21,4%** 18,0*** 14, 2%**
Distriktsoppdraget 9,8%** 13,2%** 7,8%**
Landbruksoppdraget 16,7*** 14,7%** 7,5%**
Bankoppdraget 8,4%** 6,8%** 5,1%*

***Estimat er statistisk signifikant med p-verdi lik 0,01 eller lavere

** Estimat er statistisk signifikant med p-verdi mellom 0,01 og 0,05

Estimatene for de ulike oppdragene er ogsa oppgitt i tabellen ovenfor. Innovasjon Norge mener
man ikke bgr sammenlikne effekter pa tvers av oppdragene. Det er flere arsaker til dette. For
eksempel kan det vaere enkelte forskjeller knyttet malsettingene under hvert oppdrag.

Nar det gjelder landbruksoppdraget, sa omfatter estimatene fra SPA en relativt liten andel av
kundene fordi analysen er begrenset til & gjelde aksjeselskaper. De fleste foretak innen tradisjonelt
landbruk er enkelpersonsforetak, og er derfor ikke med i estimatene.

Overlevelsesrate

En annen effektindikator for delmal 1 er differansen i overlevelsesrate malt i forhold til
kontrollgruppen etter fem ar. Differensen er malt i prosentpoeng forskjell. | figurene under
fremstilles utvikling i forskjellene mellom Innovasjon Norge-griindere og deres kontrollgruppe
griindere med sammenliknbare karakteristika, men som ikke har benyttet Innovasjon Norges
tjenester. Hovedfunnene er at det er sma forskjeller. Likevel er det viktig a felge med pa denne
indikatoren for a se om det er kommet vesentlige avvik som bgr studeres naermere.

innovasjonnorge.no
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Figur 2.2-2 Overlevelse griinderbedrifter. Kohorter av griinderbedrifter med ulike oppstartsar*
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*Nyeste kohort er 2012-kohorten

Av ni kohorter i perioden 2004-2012 som kan rapportere pa indikatoren overlevelse for griindere
malt mot overlevelsen i en kontrollgruppe, er det kun to av de ni argangene (kohortene), som har
en svakere utvikling i overlevelse etter fem ar. Det er 2005-kohorten og 2008-kohorten. At 2008-
kohorten gjgr det svakt, kan kanskje forklares med finanskrisen, og at griindere Innovasjon Norge
jobbet med da ikke hadde kalkulert inn en krise. | utgangspunktet skulle ikke dette vaere
annerledes enn for kontrollbedriftene. Det var dessuten ingen tilsvarende konjunkturnedgang i
2005, sa der ma forklaringen vaere en annen. 2005 er aret etter fusjonen i Innovasjon Norge, sa
det kan ha med tilpasninger til ny organisering og implementering av ny strategi a gjgre.

2012-kohorten, som er den nyeste argangen vi har fatt data for, kommer pa andreplass blant de
ni, med en overlevelsesrate som er 6,3 prosentpoeng hgyere enn kontrollgruppens
overlevelsesrate etter fem ar.

Tilsvarende forskjeller i overlevelsesrater for griindere under henholdsvis innovasjonsoppdraget
(Nzerings- og fiskeridepartementet) og distriksoppdraget (Kommunal- og
moderniseringsdepartementet), vises i figurene under.
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Figur 2.2-3 Overlevelse griinderbedrifter. Kohorter av griinderbedrifter med ulike oppstartsar. Innovasjonsoppdraget
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*Nyeste kohort er 2012-kohorten.

Griindere som har mottatt stgtte under innovasjonsoppdraget ligger stabilt over null for alle ni
arganger som er med her. 2012-argangen kommer ut i gvre del av skalaen, men som flere andre
arganger minker forskjellene i ar fem.

Figur 2.2-4 Overlevelse grinderbedrifter. Kohorter av griinderbedrifter med ulike oppstartsar. Distriktsoppdraget
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*Nyeste kohort er 2012-kohorten.

Bildet er noe mer variert under distriktsoppdraget nar det gjelder overlevelse. Her kommer tre
arganger svakere ut enn kontrollgruppen; 2005, 2008 og 2011. For 2012 derimot, er det positive
resultater pa 5 prosentpoeng hgyere andel overlevelse enn kontrollgruppen.

For bankoppdraget og landbruksoppdraget er antallet griindere langt faerre og de relative
andelene varierer mye og tilfeldig. Derfor presenterer vi ikke figurer for disse.

Resultatindikatorer

Utvikling i utlgsningsgrad

Addisjonaliteten®® for griindere for 2019 er om lag pd samme niva som for de foregdende &rene.
Arets maling for delmal 1, viser at ni av ti griindere (91 prosent) mener at Innovasjon Norges
deltakelse har vaert utslagsgivende for gjennomfgring av prosjektene. 23 prosent krysset av for
middels addisjonalitet, mens 68 prosent krysset av for hgy addisjonalitet. Svarene er hentet fra
Oxford Research sin Kundeeffektundersgkelse — fgrundersgkelsen 2019.*

Tabell 2.2-2 Addisjonalitet. Prosent av kundene som svarer at tjenesten de fikk fra Innovasjon Norge gav middels og hgy
addisjonalitet. Delmal 1.

2018 2019

Innovasjon Norge 93 91
Innovasjonsoppdraget 98 97
Distriktsoppdraget 94 92
Landbruksoppdraget 97 90
Bankoppdraget 73 71

Variasjonen mellom oppdragene er noksa lik variasjonen mellom oppdragene for hovedmalet.
Innovasjonsoppdraget har 97 prosent addisjonalitet for grinderkundene, mens distriktsoppdraget
og landbruksoppdraget har henholdsvis 92 og 90 prosent addisjonalitet. Det er bankoppdraget
som skiller seg noe ut. Det er nok a forvente at de griinderne som kan benytte markedslanene vil
veere av en litt annen karakter enn de som ikke gjgr det. 29 prosent av griinderne under
bankoppdraget sier lanet i liten grad har vaert utslagsgivende, med andre ord tre ganger flere enn
for de andre. Dette avviket er forklarbart og styrker derfor tilliten til analysene.

10 Addisjonaliteten sier noe om i hvilken grad bedriftene oppfatter at Innovasjon Norges bidrag har veaert utslagsgivende
for gjennomfgringen av prosjektet.

11 De som har svart «vet ikke» er fjernet fra populasjonen. Innovasjon Norge har i skrivende stund kun mottatt
tallgrunnlaget fra Oxford Research, ikke selve rapporten, sa vi tar hgyde for at det kan komme noen mindre justeringer i
tallgrunnlaget.
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Utvikling i Innovasjon Norges bidrag til kompetanse

Prosjektenes faktiske bidrag til kompetanseheving er malt hgy i etterundersgkelsen for 2015-
argangen??. | gjennomsnitt ferer prosjektene/aktivitetene til kompetansegkning pa 3,9 av 12
mulige omrader. Den tilsvarende verdien malt i etterundersgkelsen 2014 var 3,8.

Grlnderprosjekter har giennomgaende hgyere kompetansebidrag enn prosjektene i de etablerte
bedriftene i naer sagt alle kategorier (se ogsa Figur 2.1-1 for sammenstilling av griinder og
etablerte bedrifter).

Figur 2.2-5 Prosentandel av kunder som sier de har fatt gkt kompetanse pa de ulike kompetanseomradene. Delmal 1.
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Oxfords fortolkning er at etablerte bedrifter i stgrre grad allerede har den ngdvendige
kompetansen og interne kompetansehevingsstrategier. Det er saerlig kompetanse knyttet til
produkt- og markedsutvikling, hjemme og ute, at griinderne skiller seg ut fra de mer etablerte
selskapene. Det er kun pa kompetanse rundt produksjonsprosesser de etablerte bedriftene ligger
hgyere enn griinderne.

| tillegg til at griinderne, som var med i etterundersgkelsen 2015, er mer forngyde med
kompetansebidraget, svarer ogsa hele 94 prosent at de er forngyde med oppfglgingen de har fatt
av Innovasjon Norge i arene etter tilsagn. Tilsvarende tall fra etterundersgkelsen 2014 var 92
prosent.

En totalvurdering er at Innovasjon Norge i stor grad fglger opp de kundene som har behov og
gnske for det. Forbedringspotensialet ligger i 8 kunne fglge opp enda flere.

12 Oxford Research (2019) «Moden vekst».
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Innovasjonshgyde i prosjektene
Innovasjonshgyden ligger pa niva med fjoraret. Tabellen under viser innovasjonsniva for alle
Innovasjon Norges tjenester for delmal 1.

Tabell 2.2-3 Innovasjonshgyde for alle virkemidler. Totale arlige tilsagn i prosent av mill. kroner. Delmal 1.

2018 2019

Innovasjon pa bedriftsniva 6 % 6 %
Innovasjon pa regionalt niva 7% 6%
Innovasjon pa nasjonalt niva 13 % 10%
Innovasjon pa internasjonalt niva 58 % 56 %
Ikke relevant 16 % 21%

Det finnes mer detaljerte tabeller for innovasjonsniva under kapittel 12.3.4 Resultatindikator:
Innovasjonsniva. Blant annet finnes det oversikter som viser at virkemidlene fra Naerings- og
fiskeridepartementet unntatt lavrisikoldn og presakorn viser 89 prosent innovasjon pa
internasjonalt niva.

Risikovurdering i prosjektene

Prosjektrisiko er resultatindikator under delmal 1. Det er et avvik i 2019 for Naerings- og
fiskeridepartementets virkemidler benyttet av griinderne. For Nzerings- og fiskeridepartementets
virkemidler unntatt lavrisiko og presakorn er det en gkning i andel hgy prosjektrisiko fra 59
prosent i 2018 til 65 prosent i 2019 malt i totale arlige tilsagn i mill. kroner. Denne gkningen
skyldes ikke at antallet prosjekter med hgy risiko har gkt. Dersom vi maler prosjektrisikoen i
prosent av antall prosjekter, sa har denne andelen kun gkt fra 59 til 60 prosent.

Vi ser imidlertid ikke den samme utviklingen for Kommunal- og moderniseringsdepartementet.
Her er andelen stabilt lav pa i overkant av 30 prosent, og 32 prosent i 2019. 2015 var et
ekstraordineert ar for prosjektrisiko for Kommunal- og moderniseringsdepartementet. For
Landbruks- og matdepartementet er det meget lav andel hgy prosjektrisiko. Men tallene for
delmal 1 under Landbruks- og matdepartementet er sa sma at man bgr vaere varsom med a trekke
noen konklusjoner ut av tallene.

2.2.4 Stgttende analyser og evalueringer
Innovasjon Norge har valgt ut noen temaer som vi gnsker a belyse med en analytisk tilnaerming.
Tema som er valgt ut for delmal 1 er effekter av kombinasjonen kapital og kompetanse.

Kompetanse og kapital virker ssmmen

Internasjonal forskning viser at radgivning om ledelse og mentorering av bedrifter gir positiv effekt
pa bedriftens utvikling og drift. | en studie fra Mexico finner man en stor gkning i antall ansatte
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fem &r etter at bedriftene mottok mentoreringen?3. En annen studie med industri bedrifter i India
viser at radgivning for ledelsen gav en 11 prosent gkning i produktiviteten til bedriften’*. En tredje
studie fra Colombia viser at radgivning gir bedre ledelse praksis, bade hvis radgivningen blir gitt én-
til-én og nar den blir gitt én-til-mange?®.

Selv om forskningen viser effekter av radgivning, finnes det lite forskning pa kombinasjonen av
finansiering og radgivning. Innovasjon Norge erfarer imidlertid at kundene far stgrre utbytte av
finansieringen hvis de har en god sparringspartner a diskutere sitt prosjekt med, og far radgivning
om hvordan de best kan benytte sine midler. Kundeeffektundersgkelsen gir ogsa en indikasjon pa
at kapital sammen med kompetanse gir bedre resultater for kundene over tid.

Vi har imidlertid behov for a vite mer, slik at vi har et godt kunnskapsgrunnlag for vare
prioriteringer. For a virkelig forsta om vare tiltak har en effekt skulle vi ideelt sett pa hva som ville
skjedd med de samme bedriftene uten stgtte fra Innovasjon Norge. Siden dette ikke er et
alternativ, ma vi bruke andre metoder. Den beste metoden for effektmaling fra forskning i dag er
randomiserte kontrollstudier (RCT). Det er svaert krevende & male direkte effekter av stgtte, fordi
det er vanskelig 3 identifisere en god kontrollgruppe, og RCT blir ofte kalt ‘gullstandarden’ innen
effektmalinger fordi denne metoden gir sa gode kontrollgrupper som det er mulig 3 fa.

| dette forsgket tester vi effekten av radgivningstjenesten Mentorordningen i kombinasjon med
ulike kilder til finansiering for griinderbedrifter. | Mentorordningen far griinderbedriften tildelt en
mentor tilpasset deres behov. Bedriftene far tildelt 30 timer mentorering, som skal brukes over en
periode pa 2-12 maneder. Blant alle bedrifter som mottar en form for griinderfinansiering i en
periode i 2019, trekker vi tilfeldig et utvalg bedrifter som far tilbud om Mentorordningen. Vi vil
sammenligne bedriftene som mottar mentorering med en gruppe som mottar den finansielle
ekvivalenten til mentoreringen, og en gruppe som ikke mottar noe ekstra. Forskningsprosjektet vil
felge disse bedriftene over tid for 8 male effekten av ordningen. Fgrste analyse vil giennomfgres
basert pa bedriftens resultater i 2020, men vi vil ogsa fglge opp bedriftene tre ar etter mottatt
mentorering, og fem ar etter mottatt mentorering.

Prosjektet utfgres i samarbeid med @konomisk institutt ved Universitetet i Oslo, og Innovasjon
Norge har ansatt en Offentlig sektor-ph.d. kandidat, delfinansiert av Forskningsradet, for a fglge
prosjektet.

Det vil ta tid fgr vi ser resultater fra denne doktorgraden, men sa langt har Innovasjon Norge laert
mye av selve prosessen og om viktigheten av a gjgre grundige analyser av effekter.

13 Bruhn, Miriam, Dean Karlan, and Antoinette Schoar. "The impact of consulting services on small and medium
enterprises: Evidence from a randomized trial in Mexico." Journal of Political Economy 126.2 (2018): 635-687.

14 Bloom, Nicholas, et al. "Does management matter? Evidence from India." The Quarterly Journal of Economics 128.1
(2013): 1-51.

15 Jacovone, Leonardo, William F. Maloney, and David J. Mckenzie. Improving Management with Individual and Group-
Based Consulting: Results from a Randomized Experiment in Colombia. The World Bank, 2019
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2.2.5 Mal for 2020

De mal og ambisjoner som er angitt her reflekterer ikke koronakrisen som inntraff i mars 2020 og
regjeringens tiltakspakker for naeringslivet som fglge av det. Det er derfor sannsynlig at det vil bli
gjort justeringer eller omprioriteringer. Malene er som fglger:

o Sikre et helhetlig finanseringslgp fra oppstarts- til vekstfasen.
e Levere en digital lzeringsplattform for griindere pa oppstarts- og vekstkompetanse.

2.3 Delmal 2 - Flere vekstkraftige bedrifter

2.3.1 Mal for 2019
e Styrke tilgangen til risikokapital for a bidra til vekst i sma og mellomstore bedrifter, saerlig
gjennom ny avtale med European Investment Fund (EIF).
e Realisere nasjonal eksportstrategi giennom styrking av utstillingsvinduet The Explorer,
Invest in Norway og Global Growth-programmene.
o Styrke portefgljen av Innovasjonspartnerskap mellom offentlig og privat sektor, giennom
ny utlysning.

2.3.2 Hovedaktiviteter

Styrker tilgangen til vekstkapital for a bidra til vekst i sma og mellomstore bedrifter
Innovasjon Norge ga i 2019 tilsagn for 3,2 mrd. kroner til malgruppen vekstkraftige bedrifter
(bedrifter over tre ar). | tillegg kommer verdien av Innovasjon Norges radgivnings-, kompetanse-
nettverks-, og profileringstjenester pa 297 mill. kroner som ikke er fordelt pa malgrupper.

Av all finansiering Innovasjon Norge bidro med i 2019, gikk litt over halvparten til bedrifter i delmal
2, vekstbedrift-kategorien: 3,2 mrd. kroner (53 prosent) av totalt 6 mrd. kroner. For 2018 var de
tilsvarende tallene 3,5 mrd. kroner (55 prosent) av totalt 6,7 mrd. kroner.

| 2020 er rammene for risikolan gkt betydelig, til 1,4 mrd. kroner. Innovasjon Norge har siden 2017
inngatt et betydelig samarbeid med European Investment Fund (EIF). Med den nye avtalen med
EIF signert varen 2019, er det samlede avtaleforholdet for risikoavlastning pa innovasjons- og
risikolan pa 1,9 mrd. kroner. God utnyttelse av avtalene med EIF er av stor betydning for
videreutvikling av samarbeidet.

Innovasjon Norge utlgser ny norsk eksport

Norge er det landet i OECD som har tapt stgrst markedsandeler i eksportvolum de siste 20 arene.
Innovasjon Norge skal bidra til vekst i norske bedrifter, og den ma i stor grad skje pa markeder i
utlandet. Innovasjon Norge bidrar til 4 videreutvikle sterke eksportnaeringer og til a bygge opp nye.

Innovasjon Norge er en sparringspartner for selskapene lokalt og tilbyr radgivning og
kompetanseprogrammer fra vare utekontorer. Programmer for profilering og omdgmmebygging



Innovasjon Norges bidrag til hovedmal og delmal / Delmal 2 — Flere vekstkraftige bedrifter innovasjonnorge.no

skal bidra til & gjgre Norge og norsk neaeringsliv og teknologi mer synlig i en tgff internasjonal
konkurranse og bidra til at utenlandsk naeringsliv investerer og etablerer ny virksomhet i Norge.

Innovasjon Norges malsetting om a realisere nasjonal eksportstrategi giennom a styrke The
Explorer, det digitale utstillingsvinduet for eksport av norske barekraftige Igsninger, og gjiennom
gkt ambisjonsniva for Invest in Norway og Global Growth-programmene, er nadd. The Explorer ble
som planlagt lansert internasjonalt varen 2019 og har ved utgangen av aret over 550 000
bespkende fra over 100 land. Over 550 bedrifter har registrert seg og 35 prosent opplyser at de
har fatt nye kontakter ved a vaere pa plattformen.

Norske bedrifter lykkes pa den europeiske arenaen

EUs programmer blir en stadig viktigere dgrapner til internasjonale markeder, kompetanse og
finansiering for vekst. Med et budsjett pa nesten 1 000 mrd. kroner over sju ar blir EUs kommende
program Horisont Europa verdens stgrste forsknings- og innovasjonsprogram, og med Horisont
Europa endrer EU kursen. EU setter enda tydeligere fokus pa innovasjon, kommersialisering og
naeringsliv. Pa bakgrunn av dette styrker Innovasjon Norge sin EU-satsing til det beste for norsk
naringsliv.

Siden 2014 har norske bedrifter hentet over 2,7 mrd. kroner fra Briissel, de har med andre ord
lykkes svaert godt. | 2019 hentet 38 norske sma og mellomstore bedrifter til sammen narmere 300
mill. kroner fra EUs nyopprettede innovasjonsrad, European Innovation Council (EIC). EU har na
gjort det mulig a sgke om bade egenkapital og tilskudd. Det gjgr at bedriftene kan fa mye stgrre
belgp enn tidligere. Allerede i den fgrste runden hgsten 2019 nadde to norske bedrifter opp og ble
tilbudt til sammen 76 mill. kroner i tilskudd og egenkapital.

De norske bedriftene som far EU-finansering har sveert ulik stgrrelse, bransje og bakgrunn. Mange
av dem har fatt drahjelp av Innovasjon Norges EU-radgivere regionalt, nasjonalt og i Brissel.
Innovasjon Norges oppgave er a gi rad, kjenne mulighetene og hjelpe bedriftene med a navigere i
det ofte ukjente farvannet som utgj@r EUs stgtteordninger.

Det ligger en stor anerkjennelse i @8 na opp i EUs programmer og fa et bevis pa at bedriften er blant
de ledende i Europa innen sitt felt. Det kan ogsa gjgre det lettere a fa finansiering til vekst fra
private investorer og banker, med et slikt «best i klassen»-stempel.

Mange bedrifter trenger en sparringspartner og én dgr inn til virkemiddelapparatet

I 2019 har Innovasjon Norge tatt en enda tydeligere rolle som sparringspartner for sma og
mellomstore bedrifter med vekstambisjoner. Vi tar utgangspunkt i kundens behov, gir veiledning i
verkt@y og tjenester som kan bidra til at bedriften lykkes. | tillegg kobles bedriftene med private og
offentlige aktgrer som kan hjelpe dem med a vokse og realisere sine ambisjoner, ogsa i
internasjonale markeder. Innovasjon Norge utfordrer prosjekter og forretningsmodeller, og hjelper
dem med & orientere seg i markedet.
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Saerlig mindre selskaper etterspgr én inngang til virkemiddelapparatet hvor de kan sparre og fa
tilgang til risikoavlastning, nettverk og kompetanse fra de ordningene som passer deres behov,
enten midlene kommer fra Innovasjon Norge eller andre aktgrer. | 2019 opprettet Innovasjon
Norge et Vekst- og griindersenter som en slik én dgr inn. Interne malinger viser at sma og
mellomstore bedrifter bruker denne inngangen. Det er registrert en stor gkning bade i antallet
behovsavklaringer og i antall henvisninger til andre instanser, som kan Igse bedriftens behov bedre
enn Innovasjon Norge.

Offentlig-privat innovasjonspartnerskap lgser samfunnsutfordringer

Som omtalt under 2.1.2 Stgttende analyser og evalueringer har Innovasjon Norge de siste tre
arene styrket sin innsats pa etterspgrselsdrevet innovasjon. Formalet er 3 bidra til 3 modne
offentlige markeder, og senke markedsrisikoen i attraktive vekstmarkeder for innovative norske
bedrifter som jobber med a utvikle nye Igsninger pa samfunnsutfordringer.

Tradisjonelt har Innovasjon Norges inngang veert 3 stgtte oppunder enkeltbedrifter som utvikler
Igsninger for antatt betalende kunder i et marked. Innovasjon Norge tar na en tydelig rolle med a
rigge nye innovasjonssystemer og prosesser for a Igse samfunnsutfordringer. Ordningen
Innovasjonspartnerskap er helt sentral i Innovasjon Norges voksende strategiske satsing pa
etterspgrselsdrevet innovasjon. Pilot T- og Pilot E-ordningene er ogsa gode eksempler pa denne
dreiningen; her settes konsortier og Igsningsgrupperinger sammen for a Igse store, konkrete
samfunnsbehov knyttet til blant annet klima, miljg og samferdsel. Utslippsfri byggeplass og
maritim transport er gode eksempler.

Innovasjon Norge har langsiktig bygd opp en portefglje av 14 offentlig-private
innovasjonsprosjekter der den offentlige part far finansiell risikoavlastning og prosessveiledning
gjiennom alle fasene, fra behovskartlegging til konkurransen, utviklingssamarbeidet og
implementering og spredning av lgsninger. | f@rste halvdel av 2019 lyste Innovasjon Norge og
Forskningsradet ut til sammen 100 mill. kroner til offentlig-privat samarbeid, og mottok til
sammen 57 spknader. Forskningsradet finansierte prosjekter som krever forskning og som fglger
en fgr-kommersiell prosess, og Innovasjon Norge finansierte fem nye innovasjonspartnerskap.

Ved arsskiftet var 51 offentlige prosjektdeltakere og en lang rekke fglgeaktgrer involvert i de 14
prosjektene, og over 400 sma og store selskaper hadde deltatt i markedsdialog.

2.3.3 Effekter og resultater

| det fglgende vil de nyeste estimatene for mal- og resultatstyringsindikatorene for delmal 2
gjennomgas. For en naermere oversikt over indikatorene som inngar i mal- og
resultatstyringssystemet, viser vi til kapittel 11.1 Mal- og resultatstyring i Innovasjon Norge. Her er
det ogsa oversikt over kilden til de ulike indikatorene. | kapittel 12.3 Statistikk over mal- og
resultatstyringsindikatorer finnes en rekke tabeller som viser estimater for indikatorene. Her
finnes inndelinger etter tjenestegrupper, samt delmal og departementer.
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Effektindikatorer

Arets maling fra Samfunnsgkonomisk analyse (S@A) viser at alle Innovasjon Norges etablerte
bedrifter i giennomsnitt har en arlig mervekst i salgsinntekter pa 5,8 prosentpoeng mer enn
sammenliknbare bedrifter uten stgtte, 5,4 prosentpoeng for verdiskaping og 2,5 prosentpoeng
mervekst i produktivitet. Ogsa nar det gjelder antall arsverk er veksten positiv pa 2 prosentpoeng
mer enn kontrollgruppen.

Tabell 2.3-1 Effektindikatorer. Delmal 2. Gjennomsnittlig arlig mervekst i prosentpoeng. 2003-2018.

Salgsinntekter Verdiskaping Produktivitet
Innovasjon Norge 5,8%** 5,4*** 2,5%**
Innovasjonsoppdraget 5,7%** 4,9%** 1,9%*
Distriktsoppdraget 6,1%** 5,3%** 2,6%**
Landbruksoppdraget 3,4% 3,8%* 1,5
Bankoppdraget 6,9%** 8,4%** 3,8%**

***Estimat er statistisk signifikant med p-verdi lik 0,01 eller lavere
** Estimat er statistisk signifikant med p-verdi mellom 0,01 og 0,05
* Estimat er statistisk signifikant med p-verdi mellom 0,05 og 0,1

Tabellen ovenfor viser ogsa resultatene for de fire oppdragene. Man bgr imidlertid ikke
sammenlikne effekter pa tvers av oppdragene. Det er flere arsaker til dette, blant annet kan det
veere enkelte forskjeller knyttet malsettingene under hvert oppdrag.

Nar det gjelder landbruksoppdraget, sa omfatter estimatene fra SPA en relativt liten andel av
kundene fordi analysen er begrenset til a gjelde aksjeselskaper. De fleste foretak innen tradisjonelt
landbruk er enkelpersonsforetak, og er derfor ikke med i estimatene.

Resultatindikatorer

Utvikling i utlgsningsgrad

Addisjonaliteten?® for 2019 er om lag pa samme niva som de foregdende arene. Arets maling for
delmal 2, viser samlet sett at ogsa i denne malgruppen vurderer ni av ti bedrifter (92 prosent) at
Innovasjon Norges deltakelse har veert utslagsgivende for giennomfgring av prosjektene. 23
prosent krysset av for middels addisjonalitet, mens 69 prosent krysset av for hgy addisjonalitet.

Tabell 2.3-2 Addisjonalitet. Prosent av kundene som svarer at tjenesten de fikk fra Innovasjon Norge gav middels og hgy
addisjonalitet. Delmal 2.

16 Addisjonaliteten sier noe om i hvilken grad bedriftene oppfatter at Innovasjon Norges bidrag har vaert utslagsgivende
for giennomfgringen av prosjektet.

41



Innovasjon Norges bidrag til hovedmal og delmal / Delmal 2 — Flere vekstkraftige bedrifter innovasjonnorge.no

2018 2019

Innovasjon Norge 90 92
Innovasjonsoppdraget 95 98
Distriktsoppdraget 93 98
Landbruksoppdraget 90 91
Bankoppdraget 85 89

Det er innovasjonsoppdraget som sammen med distriktsoppdraget skarer hgyest med hele 98
prosent hgy addisjonalitet for de etablerte bedriftene. Landbruksoppdraget har 91 prosent hgy
addisjonalitet.

Utvikling i Innovasjon Norges bidrag til kompetanse

Prosjektenes faktiske bidrag til kompetanseheving er hgyere enn tidligere ar, viser malinger fra
etterundersgkelsen for 2015-argangen?’. | gjennomsnitt fgrer prosjektene/aktivitetene til
kompetansegkning pa 3 av 12 mulige omrader. Den tilsvarende verdien malt i etterunderspkelsen
2014 var 2,6.

Figuren under viser prosentandel av kunder som er etablerte bedrifter som sier de har fatt gkt
kompetanse pa de ulike kompetanseomradene (se ogsa Figur 2.1-1 for sammenstilling av griinder
og etablerte bedrifter).

Figur 2.3-1 Prosentandel av kunder som sier de har fatt gkt kompetanse pa de ulike kompetanseomradene. Delmal 2.
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17 Oxford Research (2019) «Moden vekst».
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Ogsa nar det gjelder veiledning og oppfeglging i arene etter tilsagn, er det en sterk gkning i
bedriftenes tilfredshet med dette i arene etter 2015. For etablerte bedrifter har nivaet veert stabilt
pa 94 prosent de siste tre arene, mens nivaet i arets undersgkelse har gkt til 98 prosent som er
forngyd.

Innovasjonshgyde i prosjektene
Innovasjonshgyden ligger pa niva med fjoraret. Tabellen under viser innovasjonsniva for alle
Innovasjon Norges tjenester for delmal 2.

Tabell 2.3-3 Innovasjonshgyde for alle virkemidler. Totale arlige tilsagn i prosent av mill. kroner. Delmal 2.

2018 2019

Innovasjon pa bedriftsniva 9% 11%
Innovasjon pa regionalt niva 7% 9%
Innovasjon pa nasjonalt niva 11% 8%
Innovasjon pa internasjonalt niva 43 % 44 %
Ikke relevant 30% 27 %

Det finnes mer detaljerte tabeller for innovasjonsniva under kapittel 12.3.4 Resultatindikator:
Innovasjonsniva. Blant annet finnes det oversikter som viser at virkemidlene fra Naerings- og
fiskeridepartementet unntatt lavrisikolan og presakorn viser 83 prosent innovasjon pa
internasjonalt niva.

Driftsrisiko i bedriften

Driftsrisiko er en resultatindikator for delmal 2. Dersom vi ser alle oppdrag samlet, sa er andelen
med hgy driftsrisiko, malt i totale arlige tilsagn i mill. kroner, pa 43 prosent i 2019. Beskrivelse av
hva som inngar i de ulike klassene i driftsrisiko finnes i kapittel 11.1 Mal- og resultatstyring i
Innovasjon Norge.

For Naerings- og fiskeridepartementet uten lavrisikolan og presakorn sa er driftsrisikoen hgy for 52
prosent av prosjektene, malt i totale arlige tilsagn i mill. kroner. For Kommunal- og
moderniseringsdepartementet er tilsvarende tall 45 prosent, mens det for Landbruks- og
matdepartementet er 17 prosent.

2.3.4 Stgttende analyser og evalueringer

Innovasjon Norge har valgt ut noen temaer som vi gnsker a belyse med en analytisk tilnaerming.
Tema som er valgt ut for delmal 2 er eksport, kombinasjonen kapital og kompetanse, samt
folgeevalueringen av Vekstgaranti-ordningen.

Effekter av det eksportrettede arbeidet
Norge star midt i en omstilling som krever et stort Igft for a utvikle og posisjonere nye
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eksportnaeringer, slik at Norge far flere ben a sta pa. Samtidig ma det legges til rette for a ta ut det
fulle eksportpotensialet i eksisterende naeringer. | en spgrreunderspkelse foretatt av Oxford
Research®® sier en av fire kundebedrifter at de eksporterer eller har umiddelbare planer om &
eksportere. Om bedrifter i primaernaeringene holdes utenfor, gjelder dette mer enn én av tre. Seks
av ti eksportbedrifter har ikke eksportert fgr de mottok stgtte fra Innovasjon Norge. To av tre
bedrifter svarer at tjenester fra Innovasjon Norge har bidratt til at de har kommet i gang med sin
internasjonaliseringsprosess. Mange av bedriftene peker pa stgtten fra Innovasjon Norge som
utslagsgivende for deres eksportvirksomhet.

Eksportbedrifter bidrar ikke bare med eksportinntekter til landet. Oxford Research finner at
eksportbedrifter giennomgaende samarbeider mer med andre bedrifter, er mer innovative og mer
konkurransedyktige enn sammenlignbare bedrifter. De bidrar ogsa mer til miljg- og
samfunnsmessig barekraft.

For tjenesten internasjonal markedsradgivning, utarbeider Samfunnsgkonomisk analyse
effektestimater. De ferskeste estimatene viser at bedrifter som mottar slik radgivning i
gjennomsnitt har:

e 8,2 prosentpoeng arlig mervekst i salgsinntekter,
e 4,1 prosentpoeng arlig mervekst i verdiskaping,

e 2,3 prosentpoeng arlig mervekst i produktivitet og
e 2,5 prosentpoeng arlig mervekst i antall arsverk.

| forhold til en sammenliknbar kontrollgruppe. Estimatene er statistisk signifikante.

Innovasjon Norge hjelper eksportbedriftene a overvinne hindringer

Oxford Research finner at norske bedrifter mgter tgff konkurranse i utlandet og at en rekke
hindringer star i veien for deres utenlandssatsing. De stgrste utfordringene bedriftene har er at de
mangler finansiering til 3 satse internasjonalt og at de sliter med a finne samarbeidspartnere i
landet de gnsker a satse i. | undersgkelsen kommer det fram at nesten to av tre (63 prosent)
eksporterende bedrifter har mgtt eksporthindre. En av tre bedrifter sier at Innovasjon Norge har
hjulpet dem a overvinne minst et av disse hindrene. Innovasjon Norge har et uteapparat som
jobber med a sette bedrifter i kontakt med nettverk og kontakter i landene og regionene vi er
stasjonert. Dette gjgr at Innovasjon Norge er velplassert for 3 hjelpe bedriftene med utfordringene
de mgter med tilgang til relevante samarbeidspartnere. En av ti eksporterende bedrifter har fatt
hjelp til dette. Undersgkelsen viser ogsa at Innovasjon Norge er spesielt gode til 3 fglge opp
eksportbedriftene, selv etter de har mottatt stgtte.

18 Oxford Research (2019) Moden vekst: Innovasjon Norges kundeeffektundersgkelse 2015 — Etterundersgkelsen
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Tabell 2.3-4 Andel bedrifter som har stgtt pa ulike eksporthindringer.

Andel som har stgtt pa

Eksporthindring hindringen

Tilgang til finansiering 42 %
Finne strategisk samarbeidspartner lokalt i markedet 35%
Bedriftsintern kompetanse/kapasitet 28 %
Kompetanse om lover og regler i andre land 25%
Relevant markedsinformasjon 24 %
Tilgang til ngdvendig teknologi 18 %
Kunnskap om konkurrenter 18 %
Tilgang til relevante FoU-/kompetansemiljger/klynger hjemme 16 %
Krav om lokalt eierskap eller lokal tilstedeveerelse 15%
Sprak-/kulturkompetanse 13%
Tilgang til relevante FoU-/kompetansemiljger/klynger ute 14 %
Korrupsjonsutfordringer 5%

Kilde: Oxford Research

Rapporten finner videre en rekke omrader der eksportbedriftene skiller seg fra andre. De gjgr det
bedre pa en rekke fronter, og har ogsa ofte en del saeregne egenskaper. En hgyere andel
eksportbedrifter sammenlignet med andre bedrifter Innovasjon Norge har jobbet med har hatt
hgy omsetningsvekst mellom 2015 og 2017. | tillegg er eksportbedriftene flinkere til & finne
investorer enn det andre bedrifter er. En av fire av eksportbedriftene har eksterne investorer, mot
én av ti hos andre bedrifter.

Innovasjon Norge har i 2019 utarbeidet en intern strategi for det videre

internasjonaliseringsarbeidet. Selskapet Ideas2evidens har i den forbindelse fatt i oppdrag a
gjennomfgre en undersgkelse rundt bedriftenes behov. | deres sluttrapport®®
to ulike undersgkelser: en kvantitativ spgrreundersgkelse rettet mot bedrifter som har mottatt

analyseres funn fra

internasjonaliseringstjenester fra Innovasjon Norge de siste arene, og en kvalitativ
intervjuundersgkelse rettet mot et utvalg radgivere ansatt ved Innovasjon Norges kontor i
utlandet. Rapporten peker pa at Innovasjon Norge har en viktig rolle i a bidra til at flere norske
bedrifter, seerlig de sma og mellomstore, utnytter internasjonale markedsmuligheter. For mange
norske bedrifter er det vanskelig a etablere seg i et internasjonalt marked, til tross for at de pa

19 |deas2Evidece 2020: «Innovasjon Norges internasjonaliseringstjenester. Bruker- og radgiverundersgkelse»
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enkelte omrader kan tilby bedre produkter eller tjenester enn sine utenlandske konkurrenter?. De
er ofte sma i internasjonal sammenheng, og mangler gjerne den kompetansen som er ngdvendig
for a tiltrekke seg partnere og kunder i et internasjonalt marked.

Blant bedriftene med pagéaende internasjonaliseringsinitiativ finner konsulentene at majoriteten
har etablert samarbeid med kunder og leverandgrer i utlandet. Det er imidlertid relativt uvanlig a
ha samarbeid med internasjonale FoU-institusjoner og investorer. Rapporten fremhever mangelen
pa samarbeid med internasjonale investorer, fordi mange bedrifter trekker frem behov for kapital
som en viktig arsak til at de tok kontakt med Innovasjon Norge i utgangspunktet. Andre vanlige
arsaker til at bedriftene har tatt kontakt med Innovasjon Norge er behov for kompetanse pa
skalering av internasjonal forretningsutvikling/vekst, hjelp til kartlegging/analyse av
markedsmuligheter og hjelp til & handtere internasjonale handelsregler. Seks av ti selskaper finner
veien til tjenestene via Innovasjon Norges distriktskontor.

Kompetanse og kapital virker sammen

Det er en strategisk ambisjon i Innovasjon Norge a knytte vare kompetansetjenester tettere til
finansieringsvirksomheten. Dette samstemmer godt med EUs intensjoner for det kommende
programmet Horisont Europa.

Grafen nedenfor viser i hvilken grad vi sa langt har lyktes med a kombinere kapital og kompetanse-
tjenester for tjenester som inngar i delmal 2. | hvilken grad far bedrifter som deltar i
kompetanseprogrammer ogsa en finansiell tjeneste: | 2019 varierte det fra 26 prosent for FRAM-
bedriftene til 47 prosent for deltakerbedriftene pa Global Growth og Digitalt kompetanselgft
(Omstillingsmotor). Det er et mal for 2020 at andelen for hver enkelt kompetansetjeneste gkes.
Nar vare kunderadgivere i sin sparringspartnerrolle avdekker kundens behov for bade finansielle
tjenester og kompetansetjenester, sett i ss mmenheng med bedriftens vekstambisjoner, bgr denne
andelen kunne gkes.

20 Nzerings- og fiskeridepartementet 2017, «Verda som marknad. Regjeringa sin strategi for eksport og
internasjonalisering.»
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Figur 2.3-2 Antall bedrifter som har fatt en kompetansetjeneste og andel av disse som ogsa har fatt finansieringstjeneste
i 2019.
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Folgeevalueringen av Vekstgaranti-ordningen

Konsulentselskapet Menon har gjennomfgrt en analyse som bekrefter bade behov for denne type
ordning, samt at ordningen fungerer pa en god mate. Det er i det hele tatt uvanlig fa kritiske
merknader i evalueringen. Vekstgarantiordningen har vaert meget populzer og treffer en klar
markedssvikt i finansieringen av innovative selskaper med vekstambisjoner. Satsingen i samarbeid
med Det europeiske investeringsfondet (EIF) forventes a gi tilgang til opptil 2 mrd. kroner i
bankfinansiering for bedriftene i 2020-2021.

Ordningen har veert pilotert siden januar 2017 med sveaert gode resultater. Finansiering fra
bankene med Vekstgaranti kan kombineres med annen finansiering fra Innovasjon Norge. A innga
denne type samarbeid styrker bade bankenes og Innovasjon Norges evne til 3 stgtte bedriftene.

Nar det gjelder lzering av evalueringen, er det marginalt nar den er sapass positiv. Man kan peke
pa det punktet som alltid vil gjelde; en mer effektiv og robust handtering av Igsningen, det vil si
digitalisering. Digitaliseringsarbeidet er i full gang og na nar det permanente tilbudet innfgres
(planlagt mars/april 2020), vil bankene kunne koble seg pa via en portal for innmelding av saker.
Lgsninger for a fa digitalisert «back-end» er i gang, med gjenbruk av eksisterende Igsninger i
Innovasjon Norge. Denne Igsningen reduserer risikoen for feil. Det skal i forbindelse med
implementeringen av den permanente Igsningen kjgres omfattende opplaering av
regionkontorene i Innovasjon Norge og brukere.
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2.3.5 Mal for 2020

De mal og ambisjoner som er angitt her reflekterer ikke koronakrisen som inntraff i mars 2020 og
regjeringens tiltakspakker for naeringslivet som fglge av det. Det er derfor sannsynlig at det vil bli
gjort justeringer eller omprioriteringer i ettertid.

Flere vekstbedrifter og gkt eksport:

e Finansiering
o Utvikle finansielle virkemidler for vekstfasen og utlgse privat kapital.
o Aktivt styrke samspillet med private finansieringsaktgrer i alle regioner.
o Arbeide for & oppna at flere norske bedrifter far giennomslag for Horisont
2020/Horisont Europa.

e Eksport

o Implementere Innovasjon Norges eksportstrategi, med et digitalt grunntilbud til
alle, et eksportutviklingstilbud for bedrifter med best forutsetninger og et globalt
posisjoneringstilbud der store internasjonale muligheter matcher norsk
konkurransekraft og miljger som kan og vil.

o Segmentere kunder med vekstpotensial til et strukturert vekst- og eksportlgp med
regionkontorer og utekontorer.

o @ke andel av bedrifter som bekrefter at Innovasjon Norge har vaert avgjgrende i
deres satsing pa vekst og eksport.

e Kompetanse og kapital
o @ke andelen av bedrifter som bade er med i et kompetanseprogram og som ogsa
har fatt en finansieringstjeneste, i 2019 eller tidligere.
o Levere pa minst samme hgye retur fra EIC-pilot (European Innovation Council)
som i 2018 (350 mill. kroner).

Norsk neeringsliv skal bidra til G Igse globale samfunnsutfordringer:

Samfunnsutfordringer er et ngkkelord i Innovasjon Norges nye strategi. Innovasjon Norge vil
utvikle en ny forretningsmodell pa omradet, basert pa erfaringene fra blant annet
Innovasjonspartnerskap, Pilot-E, Pilot-T og generelt internasjonal innovasjonspolitisk utvikling
(EU), og bidra til enda bedre koordinering og samarbeid mellom virkemiddelaktgrene

Norges behov for en mer differensiert naeringsstruktur intensiverer seg med en finansiell krise som
rammer store deler av norsk nzeringsliv. Utstrakt bruk av innovative anskaffelser er et av de mest
effektive verktgy offentlig sektor har til 3 opprettholde veksten og innovasjonstakten, stimulere til
omstilling og avhjelpe krisen. Ambisjonene er som fglger:

e Forretningsmodellen videreutvikles, med innsikt fra evalueringen av ordningen

Innovasjonspartnerskap samt erfaringene fra markedsplassene Innovasjon Norge bidro til
a etablere mellom sykehusene og helsenaeringen under viruskrisen helt nylig.
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e Innovasjon Norge vil bidra til 3 styrke offentlig-privat innovasjon, ved & avlaste risiko
finansielt og prosessuelt, og derved styrke naeringslivets evne til a vri ledig kapasitet og
moden teknologi inn mot nye markeder.

o Nye midler til Innovasjonspartnerskap lyses ut varen 2020 (75 mill. kroner).

Sterkere regionale partnerskap bidrar til G skape arbeidsplasser i Norge:

e (ke antall vekstbedrifter i INs kundeportefglje, herunder i distriktene.

2.4 Delmal 3 - Flere innovative nzeringsmiljger

2.4.1 Mal for 2019
Fglgende mal var satt for 2019:

e Videreutvikling av tjenestene
Klyngeprogrammet skulle levere en revidert helhetlig modell for programmet. Samtidig
skulle modellen implementeres blant annet med innfgring av et omfattende laerings- og
utviklingsprogram. Dette er gjennomfgrt.

Bedriftsnettverkstjenesten skulle ogsa endres. Oppdragsgiveransvaret skulle overfgres til
de nye regionene fra 2020, og i 2019 var malsettingen a legge til rette for at
ansvarsoverfgringen blir giennomfgrt pa en god og effektiv mate. Dette er gjennomfgrt.

e Tilbud til modne klynger
Forslag til revidert klyngeprogram foreslo a legge om programmets tilbud til klynger som
har utviklet en selvfinansierende driftsmodell, unik klyngekompetanse og en veletablert
infrastruktur. Malsettingen var a utnytte disse ressursene for videreutvikling av bedriftene
og for norsk naeringsliv generelt. Forslag er levert departementene.

e Styrking av kompetanseleveranser
Forslag til revidert klyngeprogram har en styrking av tjenestenes leveranse av kompetanse
til nettverk og klynger. For tidligfase nettverk tilbys to strukturerte workshops som en
radgivningstjeneste til nettverk som vurderer bedriftsnettverk og klynger, men kan ogsa
ende opp i andre samarbeidsbaserte utviklingsprosjekter. Malsettingen var a holde 80
slike workshops i 2019. Er gjennomfgrt med leveranser av omtrent 60 workshops i hele
landet.

For Klyngeprogrammet var det ogsa forslag om strukturerte kompetansepakker pa alle
nivaene som skulle implementeres i 2019. Blant annet er det levert kompetanse pa
griinderskap og kapitaltilgang som fglge av en mer utvidet gkosystem-tilnaeerming for
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klyngeprogrammet. Dette er szerlig levert pa Arena-niva — ikke i samme grad til de andre
nivaene.

e Internasjonalisering
For a skape vekst hos norsk nzeringsliv ma det legges stgrre vekt pa internasjonale
markeder. Nettverk og klynger har en viktig rolle for at bedriftene ser seg selv opp mot
globale verdikjeder. Dette er i mindre grad levert i 2019.

e Bedriftsnettverk
| 2019 var det et mal om a implementere aktuelle endringer i Bedriftsnettverkstjenesten
pa bakgrunn av anbefalinger i evalueringen fra 2018. Den stgrste endringen var at
bedriftsnettverk fra 2019 gar over til Ispende mottak og behandling av prosjektsgknader
og at ordningen med apne nasjonale utlysninger bortfaller. Dette er gjennomfgrt.

2.4.2 Hovedaktiviteter

Innovasjon Norges delmal 3 er nettverksvirkemidlene klyngeprogrammet Norwegian Innovation
Clusters (Naerings- og fiskeridepartementet og Kommunal- og moderniseringsdepartementet),
Bedriftsnettverk (Naerings- og fiskeridepartementet og Kommunal- og
moderniseringsdepartementet) og oppgaven som nasjonalt kompetansesenter for Regional
omstilling (Kommunal- og moderniseringsdepartementet). Samarbeidsorienterte
utviklingsprosjekter har positiv effekt pa innovasjon og verdiskaping. Innovasjon Norges
virkemidler har som formal a legge til rette for at disse grupperingene av aktgrer oppnar positive
effekter som de ikke far til alene.

Aret 2019 har veert preget av videreutvikling av virkemidlene og implementering av endringer.
Endringene har blitt helt eller delvis blitt innfgrt i 2019, som betyr at effekten av disse er vanskelig
a male allerede. Pa sikt kan man se om de gnskede effektene oppnas over tid, samtidig som man
skal veere apen for justeringer underveis hvis ngdvendig.

Klyngeprogrammet la fram sin reviderte programbeskrivelse, med nivaene Arena og Arena Pro. |
tillegg ble forslag til Delprogram for Modne klynger levert departementene. Alle disse endringene
er basert pa evaluering av programmet i 2018 og et omfattende utviklingsarbeid. Global Centre of
Expertise-nivaet (GCE) ble ogsa evaluert, og de tre klyngene fikk forlenget kontraktsperioden med
noen justeringer.

For Bedriftsnettverksprogrammet ble det i 2019 bestemt at oppdragsgiveransvaret flyttes over til
de nye regionene fra 01.01.2020. Programmet har implementert ny politikk og lagt til rette for
overgangen. Samtidig er nye nettverk igangsatt og lgpende fulgt opp.

Kompetansesenter for Regional omstilling har fulgt opp de utpekte omstillingsomradene med
relevant kompetanse og verktgy.
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Nettverksvirkemidlene er fortsatt populaere, og bedriftene ser nytten av a jobbe sammen for a
oppna vekst og utvikling. Norske virksomheter er i verdensklasse pa mange omrader, men ma hele
tiden utvikle seg for a vokse nasjonalt, men searlig internasjonalt. Innovasjon, kompetansebygging
og sekelys pa nye markeder er ngdvendige aktiviteter for a oppna vekst.

Tilfgring av kompetanse

Virkemidlene i delmal 3 gir bedriftene mulighet til & etablere og utvikle samarbeidsprosjekter.
Programmene bidrar med omfattende kompetanseutvikling for fasilitatorene, slik at prosjektene
blir relevante for bedriftene. A jobbe i nettverk krever spesiell kompetanse for alle aktgrer,
samtidig som det bgr vaere klare mal og tillit mellom deltakerne. Klyngeprogrammets laerings- og
utviklingsplattform har gjennomfgrt over 60 workshops hos klynger og nettverk for a tilfgre denne
kompetansen som programmet har utviklet siden 2002.

Innovasjon Norge gnsker a vaere en god sparringpartner for kundene. Med et korps av
klyngeradgivere som sitter tett pa klynger og bedriftsnettverk, blir kompetansebyggingen i
Klyngeprogrammets laerings- og utviklingsplattform supplert med rad om nettverksjobbing og
koblinger mot virkemiddelapparatet. Kompetansebygging av korpset med klyngeradgivere har blitt
prioritert i 2019.

Trening i stgrre utviklingsprosjekter

Det reviderte klyngeprogrammet har innfgrt nivaet Arena Pro. Hovedforskjellen i Arena Pro fra
tidligere Norwegian Centres of Expertise (NCE), er at finansieringslgpet deles opp i én del med
driftsfinansiering og én del som skal finansiere stgrre utviklingsprosjekter. Programevalueringen
viste at mange av klyngene ikke var forberedt pa perioden etter at klyngeprogrammet ikke lenger
kan stgtte driftsaktiviteter i klyngene som fglge av E@S statsstgtteregelverk. Trening pa a utvikle
og gjennomfgre stgrre utviklingsprosjekter skal gjgre klyngene bedre i stand til 3 kapitalisere pa
hva som er bygget opp, med muligheter for & hente finansiering fra andre kilder, for eksempel EU.
Arena Pro-modellen apner ogsa opp for a ha viktige regionale klynger i programmet, uten at de ma
ha den nasjonale posisjonen som klynger pa dette nivaet matte ha.

Tilbud til modne klynger

Klyngeprogrammet gnsker ogsa a legge til rette for at det kapitaliseres pa de klyngene som er
bygget opp over tid i programmet. Malsettingen er a oppna deling av kompetanse og erfaring ogsa
utover egen klynge. Dette vil vaere til stor hjelp for et norsk naeringsliv som i stor grad bestar av
sma og mellomstore bedrifter. Klyngeprogrammet har pilotert dette over noe tid giennom
tjenesten Digitalt kompetanselgft — klyngene som omstillingsmotor, hvor kompetanseaktiviteter
pa digitalisering leveres fra utvalgte klyngemiljg. Bedriftene i klyngene er med i leveranser, men
det er ngdvendig a avlaste bedriftene med utgifter, selv om bedriftene har noe egennytte av
arbeidet med leveransen. Digitalt kompetanselgft skal evalueres i 2020. |1 2019, gjennom denne
tjenesten, har over 200 sma og mellomstore bedrifter over hele landet fatt tilfgrt kompetanse om
hvordan de anvender data og digitale teknologier for a oppna gkt konkurransekraft og vekst.
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Leveranser utover egen klynge er ogsa grunnlaget for forslaget til delprogram for Modne klynger
som foreslas innfgrt i 2020. Forslaget Klyngeprogrammet gnsker a legge til rette for er at modne
klyngers kapasitet og kompetanse kan benyttes for a skape omstilling og vekst i norsk naeringsliv.
Klyngene kan spille en rolle i & posisjonere norske naeringsmiljg internasjonalt, utvikle
innovasjonsgkosystemet og spre omstillings- og vekstkompetanse til norske sma og mellomstore
bedrifter.

EU-virkemidler og hjemhenting

Et annet omrade som er prioritert, er mulighetene i EU sine virkemidler. Det er enorme
finansieringsmuligheter, i tillegg til muligheter for a hente nettverk, kompetanse og
markedsmuligheter gjennom samarbeid med andre klynger/bedrifter i EU. Nettverk- og
klyngestrukturen gir store muligheter til 3 mobilisere til slikt samarbeid, i tillegg til at informasjon
om muligheten som ligger i EU-virkemidler kan formidles til bedriftene effektivt giennom
klyngene.

Muligheter i EU er nok fremdeles noe underkommunisert og underutviklet hos klyngenes
bedrifter. Samtidig har man jobbet strategisk med dette over tid, blant annet gjennom ordningen
EU-radgiver i klyngene. En egen EU-radgiver ser ut til a god effekt pa at bedrifter lykkes med
hjemhenting. | tillegg har norske klynger hatt et veldig stort tilslag pa samarbeidsprosjekter
gjiennom ordninger som INNOSUP eller andre FoU-ordninger. En gjennomgang av antall tildelinger
fra EU i perioden 2014-2019 satt opp mot klyngenes bedrifter i 2019, viser at nesten 80 prosent av
tildelingene gar til bedrifter hvor klyngen har hatt EU-radgiver. Radgiverens rolle ser ut til a ha stor
betydning for a finne og veilede, slik at gjennomslaget blir st@rre.

Justering av nettverksvirkemidlene framover

Innovasjon Norge ma hele tiden vurdere hvordan virkemidlene best kan oppna gnsket effekt. | lys
av ny strategi for Innovasjon Norge, er det naturlig a se hvordan nettverksvirkemidlene kan bidra
til vekst giennom gkt internasjonalisering og regionalisering. Samspillet mellom
klyngeprogrammets utvikling av klyngefasilitatoren, og hvordan de kan bista bedriftene i
eksportfremme vil veere et av omradene som skal prioriteres i 2020. Det samme gjelder hvordan
man i stgrre grad kan koble regionale nettverk opp mot etablerte klynger vil veere et annet.
Bedriftsnettverksprogrammet har hatt en nedgang i ssknader som fglge av Igpende
spknadsbehandling. Her ma man vurdere hvordan dette kan endres.

2.4.3 Effekter og resultater

| det fglgende vil de nyeste estimatene for mal- og resultatstyringsindikatorene for delmal 3
gjennomgas. Indikatorene for delmal 3 skiller seg noe fra indikatorene for de andre delmalene,
bade fordi det er andre indikatorer, men ogsa fordi den metodiske tilnaermingen for
effektindikatorene er annerledes. For en naermere oversikt over indikatorene som inngar i mal- og
resultatstyringssystemet, viser vi til kapittel 11.1 Mal- og resultatstyring i Innovasjon Norge. Her er
det ogsa oversikt over kilden til de ulike indikatorene.
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Effektindikatorer

Pa delmal 3 er det som tidligere ar vanskelig a ta ut samlede effekttall pa salgsinntekter,
verdiskaping, produktivitet og arsverk. Det er derfor klyngeprogrammets bedrifter som vises
nedenfor.

Tabell 2.4-1 Effektindikatorer og indikator for stgttende analyser. Klyngeprogrammet. Gjennomsnittlig arlig mervekst i
prosentpoeng.

Forste 3 arene Langtidseffekter (3+ ar)
Salgsinntekter 13,9%** -6,0 6,7***
Verdiskaping 9,6*** -10,4*** -2,6
Produktivitet 2,4 -4,5%* -0,3
Antall arsverk 3,3*%* -3,8* 1,4

***gir et statistisk signifikant resultat med p-verdi lik 0,01 eller lavere
**gir et statistisk signifikant resultat med p-verdi mellom 0,01 og 0,05
* gir et statistisk signifikant resultat med p-verdi mellom 0,05 og 0,1

Effektestimatene viser som tidligere at klyngemedlemmene har hgyest utvikling de fgrste tre
arene de er med i klyngen. Den arlige gjennomsnittlige verdiskapingen er 9,6 prosentpoeng hgyere
for bedriftene som er med i klyngen enn for kontrollgruppen, 13,9 prosentpoeng hgyere for
salgsinntekter og 3,3 prosentpoeng flere arsverk. Alle tallene er signifikante. Som ved fjorarets
maling er det en negativ utvikling sett i forhold til kontrollgruppen etter de tre fgrste arene. Om
dette er resultat av at det er mange bedrifter med store omstillingsutfordringer som er i de
klyngene som har fatt stgtte over tid, eller om det er at effekten av klyngeprogrammet som avtar,
er vanskelig 3 si. Det vi vet er at det for eksempel er mange bedrifter i GCE-klyngene og noen av
NCE-klyngene som har hatt store utfordringer som fglge av oljekrisen.

Samfunnsgkonomisk analyse (S@A) sin kommentar til effekten med svaert positive verdier de
fgrste arene er at det er en «catch-up effekt», hvor bedrifter som ble med i klynger fikk
inspirasjon, samarbeidsmuligheter og kompetanse som de ikke ville ha hatt uten medlemskapet i
klyngen. Nedgangen etter noen ar (her satt til tre ar) er vanskeligere a forklare. Det kan ha noe
med at den fgrste effekten forsvinner, men det kan ogsa ha noe med at portefgljen over bedrifter i
de mer etablerte klyngene kan veere rammet av omstilling og krisen i oljesektoren. Dette vil derfor
veere spennende a fglge framover.

Estimatene ovenfor bruker samme fremgangsmate som i evalueringen av klyngeprogrammet, se
S@A Report 76-2017. Det vil si at SPA har definert kjernebedriftene som de bedriftene som er
lokalisert i den gkonomiske regionen med flest medlemsbedrifter, i motsetning til SSB som brukte
de medlemsbedriftene klyngeprosjektene har definert som kjernebedrifter. Den andre forskjellen
er at SPA har regnet oppstartsaret som det aret da klyngeprosjektet startet. SSB brukte aret etter
(t+1) som oppstartsar. | &r har Innovasjon Norge bedt SPA gjgre estimater med utgangspunkt i
bade SPA-metoden og SSB-metoden. Disse tallene presenteres ikke her, men vi kan si at de viser
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noe forskjeller i verdiene, men mgnstret er det samme som tidligere ar (se Oppdragsgiverrapport
fra Innovasjon Norge 2018 side 185-188).

Resultatindikatorer

Omtale av resultatindikatorene; samarbeid innad i naeringsmiljget og med eksterne
kunnskapsmiljger og mobilisere deltagere i naeringsmiljger, finnes under enkelttjenestene
klyngeprogrammet og bedriftsnettverk. For Naerings- og fiskeridepartementet, se kapittel 3.6 Kap.
2421, post 71 Innovative naeringsmiljger. For Kommunal- og moderniseringsdepartementet, se
kapittel 4.5 Kap. 553, post 74 Norwegian Innovation Clusters og bedriftsnettverk.

2.4.4 Stgttende analyser og evalueringer
Se rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer under klyngeprogrammet og
bedriftsnettverk.

2.4.5 Mal for 2020

De mal og ambisjoner som er angitt her reflekterer ikke koronakrisen som inntraff i mars 2020 og
regjeringens tiltakspakker for naeringslivet som fglge av det. Det er derfor sannsynlig at det vil bli
gjort justeringer eller omprioriteringer i ettertid.

Fglgende mal er satt for 2020:

o Implementere revidert klyngeprogram
Iverksette de endringer som er foretatt i klyngeprogrammet inklusive en forsterket satsing
pa leerings og utviklingsplattformen og pa Arena Pro-nivaet.

e Implementere Modne klynger
Forslaget til Delprogrammet for Modne klynger ma ved godkjennelse konkretiseres i en
utlysning og iverksetting av nye prosjekter.

e Klyngeportal
Videreutvikle klyngeportal-verktgyet som et effektivt hjelpemiddel for klyngene, inkludert
samhandling med Innovasjon Norge

e Internasjonalisering
Utvikle metodikk og verktgy for a sette klyngene i stand til 3 hjelpe bedriftene med
eksportfremme.

e Evaluere Digitalt kompetanselgft - Klyngene som omstillingsmotor
Gjennomfgre evaluering, og vurdere om ordningen fortsetter eller endres.

e God leveranse av bedriftsnettverk til oppdragsgivere
Sgrge for at bedriftsnettverksordningen leverer pa de oppdragsbrev og fgringer gitt fra
fylkeskommunene.
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3 Rapportering til Naerings- og fiskeridepartementet

3.1 Innledning

Det meste av rapporteringen som er spesifikt knyttet til Neerings- og fiskeridepartementet er
samlet i dette kapittelet. Rapportering knyttet til delmal finnes under kapittel 2 Innovasjon Norges
bidrag til hovedmal og delmal. Der vil det ogsa fremkomme effekter og resultater av Naerings- og
fiskeridepartementets bevilgninger. | det videre gis fgrst en oversikt over budsjettpostene,
deretter omtales Innovasjon Norges arbeid med departementets prioriteringer for 2019. Nytt av
aret er en omtale av HUBer, mobilisering og behovsavklaring som er et spleiselag fra ulike
budsjettposter. Deretter fglger en omtale hvor vi ser tre av innovasjonsvirkemidlene under ett.
Den ordinzere omtalen av ordninger under kapittel og post fglger videre i kapittelet. Nytt av aret er
0gsa at rapportering fra basiskostnader fra post 70 finnes i dette kapittelet.

Tabell 3.1-1 Oversikt over budsjettpostene fra Naerings- og fiskeridepartementet og fordeling pa virkemidlene. 2019.
Mill. kroner.*

Kapittel og post Virkemiddel Arets ramme Disponibel ramme Forbruk*
Kap. 2421, post 50 Innovasjon - prosjekter, fond Innovasjonslan 1050,0 1050,0 826,1
Oppstartlan 150,0 150,0 179,1
Tilskudd 95,7 95,7 91,6
Landsdekkende 140,0 140,0 145,8

etablerertilskudd
Garantiordning

IN 15,0 15,0 9,4
Vekstgaranti 145,0 145,0 62,0
Rentestgtte 22,0 22,0 40,0
Kap. 2421, post 70 Basiskostnader Basiskostnader - - -
Kap. 2421, post 71 Innovative naeringsmiljger Tilskudd 106,4 154,4 108,8
Kap. 2421, post 72 Innovasjonskontrakter IFU/OFU 293,6 347,9 336,0
Kap. 2421, post 74 Reiseliv, profilering og
kompetanse Tilskudd 32,7 61,8 33,0
Kap. 2421, post 76 Miljgteknologi Tilskudd 494,5 651,2 608,1
Kap. 2421, post 77 Tilskudd til pre-sakornfond 50,0 57,0 57,0
Kap. 2421, post 78 Administrasjonsstgtte for . .
distriktsrettede sdkornfond Administrasjon 34 3,4 3,4
Kap. 2421, post 80 Neeringstiltak pa Svalbard**  Tilskudd 3,2 3,2 -
Kap. 2421 post 90 Lavrisikolan Ordinzere 463,6
Fiskeriformal 1048,5
Landbruksformal 501,8
Sum Lavrisikolan 2 500,0 2500,0 2013,9
Sum 5101,6 5396,6 4514,2
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*Belgpet omfatter kun |an og tilskudd innvilget til kunder. Administrasjon og gjennomfgringskostnader, herunder kap.
2421, post 70, er ikke medtatt her. De rapporteres saerskilt.
**Belgpet skulle bare dekke forventet utbetalingsforpliktelse i 2019, og har ikke gitt rom for nye tilsagn.

3.1.1 Departementets prioriteringer for 2019

| det fglgende gjennomgas prioriteringene fra Neerings- og fiskeridepartementet som fremgar av
oppdragsbrevet for 2019. Under hver prioritering gis en beskrivelse av hva Innovasjon Norge har
gjort for a imgtega prioriteringene.

Rammene for landsdekkende innovasjonsldn og garantier gkes betydelig. Prioriteringen gir
Innovasjon Norge mulighet til  benytte sine samarbeidsavtaler med Det europeiske
investeringsfondet (EIF), som innebaerer at EIF deler risiko for tap ved tilsagnene som dekkes av
avtalene. | trad med gkningene bes Innovasjon Norge om @ prioritere best mulig utnyttelse av de
gkte rammene gjennom G gjére ngdvendig @kning i tapsavsetningen til innovasjonslan- og
garantiordningen innenfor rammen av kap. 2421 post 50.

Utlansrammen for landsdekkende Innovasjonslan ble i 2019 gkt fra 900 mill. kroner til 1 200 mill.
kroner, og samtidig ble garantirammen gkt til 160 mill. kroner. Disse to forholdene gjorde det
mulig 3 prioritere og forsterke samarbeidsavtalene med Det europeiske investeringsfondet (EIF).

| begynnelsen av 2019 ble avtalen med EIF om risikodeling pa deler av utlansportefgljen av
innovasjonslan og distriktsrettede risikolan utvidet til 3 omfatte utlan pa totalt 1 900 mill. kroner. |
desember 2019 ble det ogsa inngatt ny avtale med EIF om kontragaranti for
Vekstgarantiordningen for to nye ar.

| 2019 ble verken utldansrammen for innovasjonslan eller garantier utnyttet fullt ut. Arsaken til
dette er sammensatt og skyldes flere forhold. Det er flere forhold som tyder pa at
konkurranseutsatt naeringsliv opplever gkende usikkerhet og reduserte sine investeringer siste
halvar 2019. Vi har sett en endret geopolitisk situasjon, blant annet pavirket av handelskonflikter,
Brexit, nye miljgkrav og reguleringer, det digitale skiftet innenfor handel, netthandel,
sirkuleergkonomi, og na sist koronaviruset. Disse faktorene ser ut til 8 sla ut i gkende usikkerhet, og
med det fallende investeringsvilje. Dette er neermere omtalt i kapittel 2 Innovasjon Norges bidrag
til hovedmal og delmal.

| 2019 ble det avsatt 230 mill. kroner av rammen pa kap. 2421 post 50 til tapsfond for
innovasjonslan og garantier, herunder vekstgarantier. Stgrrelsen pa tapsfondet ved arsslutt
vurderes som tilfredsstillende, og dette gj@gr det mulig i arene fremover a utnytte inngatte avtaler
med EIF pa en god mate.

Tjenesten for profilering av gr@nne Igsninger for gkt eksport og for G trekke internasjonale
investorer til Norge skal ferdigstilles, slik at tjenesten gdr over i vanlig drift i lgpet av 2019. Mdlet i
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2019 er G ha en fullt operativ tjeneste basert pa privat-offentlig finansiering. Det settes av 10 mill.
kroner til dette arbeidet fra Neerings- og fiskeridepartementet.

Tjenesten for profilering av grgnne Igsninger for gkt eksport — The Explorer — ble i mai 2019 lansert
for et internasjonalt publikum av H.K.H. Kronprins Haakon. The Explorer har siden mai 2019 veert i
operativ drift, samtidig som tjenesten kontinuerlig utvikles, og bestod ved utgangen av 2019 av
302 norske og 149 internasjonale bedrifter. Arbeidet med a forsgke & etablere privat-offentlig
finansiering av tjenesten begynte i 2019, men ingen konkret modell foreligger forelgpig. Det finnes
en naermere beskrivelse av dette under kapittel 3.8.3 The Explorer — Profilering av grgnne
Igsninger.

Regjeringen har besluttet at det skal gjennomfares en helhetlig giennomgang av det
naeringsrettede virkemiddelapparat. Det vises til brev fra Neerings- og fiskeridepartementet av 3.
oktober med informasjon om arbeidet. Store deler av arbeidet vil skje i 2019. Innovasjon Norge vil
veere en viktig bidragsyter og det er en forutsetning at Innovasjon Norge bidrar med informasjon
og pd annen mate legger til rette for arbeidet, herunder medvirker til ngdvendig kvalitetssikring av
data. Innovasjon Norge bes utnevne en dedikert kontaktperson for arbeidet som ogsa skal kunne
bista eksterne konsulenter. Innovasjon Norge bes veere forberedt pd mulig arbeid i forbindelse med
oppfalging av tiltak i den kommende helsenzeringsmeldingen.

Innovasjon Norge har i 2019 satt av betydelige ressurser for a fglge opp regjeringens helhetlige
gjennomgang av det nzeringsrettede virkemiddelapparatet. For a fglge opp arbeidet pa en effektiv
mate har en dedikert person ledet et prosjekt med medarbeidere fra ulike deler av organisasjonen
til @ giennomfgre effektive og koordinerte leveranser til eiere og de eksterne konsulentene.
Arbeidet har hatt hgy prioritet og oppmerksomhet hos selskapet og ledelsen spesielt. Innovasjon
Norge mener prosessen har vart ryddig og transparent, men har i siste fase mot rapport fire hatt
utfordringer med a oppna tilstrekkelig dialog med de eksterne konsulentene til 3 fa belyst fakta og
innsikt som vi mener er ngdvendig for a trekke gode konklusjoner.

Innovasjon Norge har fra starten av prosjektet stgttet opp om virkemiddelgjennomgangens
malsettinger, og understreket viktigheten av a gjgre endringer og utvikle Igsninger som forenkler
virkemiddelapparatet overfor bedriftene uten a ga pa bekostning av kvalitet. Dette betyr blant
annet at virkemiddelaktgrene ma tilby fleksible Igsninger til naeringslivet gjennom 3a identifisere
den riktige sammensetningen av nasjonale og internasjonale virkemidler pa de riktige
tidspunktene i bedriftenes utviklingslgp. Vi er enige i mange av vurderingene som gjgres, men
mener at flere av anbefalingene er svakt faglig fundert, og vil bidra til det motsatte av malet om
forenkling.

Bakteppet for virkemiddelgjennomgangen er sammensatt. Baerekraftig verdiskaping er en
forutsetning for naveerende og fremtidige generasjoners velferd. | OECDs brede analyse av Norges
innovasjonssystem papekes det at vi star overfor en tredobbel omstillingsutfordring: Norsk
gkonomi ma funderes i en mer variert og mindre sarbar naeringsstruktur. Dette krever et mer
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konkurranseorientert og koordinert innovasjonssystem. Dette systemet ma i stgrre grad innrettes
mot a Igse konkrete samfunnsutfordringer. Norsk naeringsliv er dominert av sma bedrifter. Rundt
99 prosent av norske foretak har faerre enn 100 ansatte, og betegnes som sma og mellomstore
bedrifter. Dagens eksport fra Norge er samlet pa fa og store aktgrer. Flere av de sma ma derfor
vokse og ta internasjonale markedsandeler for a sikre norsk velferd i arene fremover. De sma og
mellomstore bedriftene, og saerlig vekstbedriftene har derfor stor betydning bade for nasjonal
omstilling og for & opprettholde levedyktige norske regioner og lokalsamfunn.

Innovasjon Norge er positive til 3 se pa endringer i dagens virkemiddelapparat og mener
kundevennlighet og effektivitet ma vaere fgrende. For a lykkes med omstilling av norsk gkonomi
ma Norge lykkes bedre & kommersialisere de gode ideene fra forskningen og oppna mer vekst og
eksport. Disse to omradene er de mest kritiske for Norge i arene fremover og avgjgrende at
gjennomgangen av det naeringsrettede virkemiddelgjennomgangen finner en god Igsning pa.

Oppfalging av virkemiddelgjennomgangen har gitt betydelig lzering til organisasjonen som vi har
tatt og vil ta med oss videre i utvikling av virkemidler og organisering av selskapet. Imidlertid
mener Innovasjon Norge det er en svakhet ved gjennomgangen at den ikke startet med en bredere
analyse av hvilke behov Norge og norsk naeringsliv vil ha i arene fremover, og vi har i vare innspill
papekt dette og en rekke andre synspunkter. Vi viser til vare formelle innspill for mer informasjon.

Innovasjon Norge skal videreutvikle klyngeprogrammet i lys av anbefalinger fra evalueringen og
legge frem forslag til ny programplan fgr paske.

Norwegian Innovation Clusters skal bidra til verdiskaping i naeringslivet i Norge gjennom a utlgse,
forsterke og gjennomfgre samarbeidsbasert utvikling, som ikke hadde funnet sted i samme
omfang eller i samme hastighet uten offentlig stgtte. Samarbeidsbasert utvikling gir synergier
gjennom stordriftsfordeler og komplementaritet.

Klyngeprogrammet stgtter samarbeidsbasert utvikling fordi det bidrar til programmets formal:

e A gke innovasjonsevnen og verdiskapingen til de bedriftene som deltar i
klyngesamarbeidet.

o Aforsterke klyngenes rolle som tilrettelegger for fornyelse og vekst i norsk naeringsliv.

o A gke klyngenes bidrag til & utvikle attraktive innovasjonsgkosystemer regionalt og
nasjonalt.

Endringen i Klyngeprogrammet skal bidra til malsetting om a bygge bedre fasilitatororganisasjoner
som sikrer at klyngene leverer relevante aktiviteter av hgy kvalitet. For a oppna dette er det i 2019
iverksatt en gkt satsing pa strukturert laerings- og utviklingsaktiviteter gjennom Laerings- og
utviklingsplattformen (LUP). Programevalueringen og erfaring viser at desto bedre innsikt
nettverkene har i hva de skal gjgre, desto mer vellykket blir nettverkene. Hvorvidt de riktige
aktgrene og samarbeidspartnerne er med, spiller ogsa positivt inn. Av den grunn har LUP ogsa hatt
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tilbud til nettverk som enna ikke er kommet inn i klynge- eller bedriftsnettverkprogrammet.
Tilbudet leveres som workshops med bedrifter rekruttert av Innovasjon Norges regionale
klyngeradgivere. Det er gjennomfgrt om lag 60 slike workshops i 2019.

Det reviderte programmet har ogsa innfgrt nivaet Arena Pro. Hovedforskjellen i Arena Pro fra
tidligere Norwegian Centres of Expertise (NCE), er at finansieringslgpet deles opp i en del
driftsfinansiering og en del som skal finansiere stgrre utviklingsprosjekter. Evalueringen viste at
mange av klyngene ikke var forberedt pa perioden etter at klyngeprogrammet ikke lenger kan
stgtte driftsaktiviteter i klyngene som fglge av E@S statsstgtteregelverk. Trening pa a utvikle og
giennomfgre stgrre utviklingsprosjekter skal gjgre klyngene bedre i stand til & kapitalisere pa det
som er bygget opp, med muligheter for & hente finansiering fra andre kilder, for eksempel EU,
uten driftsstgtte fra Klyngeprogrammet.

Klyngeprogrammet gnsker ogsa a kapitalisere pa de klyngene som er bygget opp i programmet
over tid. | tillegg er det et mal & oppna deling av kompetanse og erfaring, utover egen klynge.
Dette er bakgrunnen for forslaget om a innfgre et delprogram for Modne klynger i 2020, der malet
er a legge bedre til rette for omstilling og vekst i norsk naeringsliv. Klyngene kan bidra til 3
posisjonere norske naeringsmiljg internasjonalt, utvikle innovasjonsgkosystemet og spre
omstillings- og vekstkompetanse til norske sma og mellomstore bedrifter. Forslaget til
delprogrammet Modne klynger ble levert departementene 1. oktober 2019.

| forbindelse med regionreformen vil oppdragsgiveransvaret for bedriftsnettverk, mentortjenesten
og deler av etablerertilskuddet flyttes fra staten til fylkeskommunene fra 1. januar 2020. | 2019
skal Innovasjon Norge gjgre ngdvendige grep for a legge til rette for denne overfgringen

| forbindelse med regionreformen ble oppdragsgiveransvaret for bedriftsnettverk,
mentortjenesten og deler av etablerertilskuddet flyttet fra staten til fylkeskommunene fra 1.
januar 2020. Gjennom 2019 har Innovasjon Norge hatt Igpende dialog med regionale og nasjonale
oppdragsgivere med mal om a legge til rette for en effektiv overfgring. | april 2019 nedsatte
Kommunal- og moderniseringsdepartementet en arbeidsgruppe med deltakelse fra
fylkeskommunene, Kommunesektorens organisasjon (KS), Kommunal- og
moderniseringsdepartementet og Naerings- og fiskeridepartementet som har vurdert praktiske
Igsninger for overfgring av oppdragsgiveransvar fra stat til fylkeskommune som del av
regionreformen. Arbeidsgruppen oversendte i desember sin sluttrapport og alle dokumenter i
tilknytning til oppgaveoverfgringen. Materialet i rapporten legger et felles grunnlag for bade
departementene, fylkeskommunene og virkemiddelaktgrene i det videre arbeidet og samarbeidet
pa omradet.

3.1.2 Rapportering pa HUBer, mobilisering og behovsavklaring

Innovasjon Norge er av den oppfatning at vare kunder lykkes bedre dersom de i tillegg til a fa
dekket behovet for risikokapital ogsa far tilfgrt relevant kompetanse. Derfor har selskapet i 2019
styrket innsatsen med behovsavklaring og sparring for & avdekke kundens samlede behov for
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tjenester. 1 2018 opprettet Innovasjon Norge kompetanseteam innen utvalgte omrader, som har
fatt tittelen HUBer. Formalet er a tilrettelegge for koordinering, samhandling og oppbygging av
spisskompetanse som trekker pa fagkompetanse i hele organisasjonen. Finansieringen av HUBer,
mobilisering og behovsavklaring gj@res via flere av de tyngste av Innovasjon Norges ordninger som

det fremkommer av tabellen nedenfor.

Tabell 3.1-2 Oversikt over forbruk pa HUBer, mobilisering og behovsavklaring.

Departement, kapittel og post

Faktisk forbruk i tusen kroner

HUBer:

NFD kap. 2421, post 50 Innovasjon - prosjekter

NFD kap. 2421, post 71 Innovative naeringsmiljger

NFD kap. 2421, post 72 Forsknings- og utviklingskontrakter
NFD kap. 2421, post 74 Profilering og kompetanse - pvi
NFD kap. 2421, post 74 Reiseliv

NFD kap. 2421, post 76 Miljgteknologi

Sum HUBer

Mobilisering:

NFD kap. 2421, post 50 Innovasjon - prosjekter

NFD kap. 2421, post 72 Forsknings- og utviklingskontrakter
NFD kap. 2421, post 74 Profilering og kompetanse - pvi
NFD kap. 2421, post 76 Miljgteknologi

Lan

Sum mobilisering

Behovsavklaring:

NFD kap. 2421, post 50 Innovasjon - prosjekter

NFD kap. 2421, post 72 Forsknings- og utviklingskontrakter
NFD kap. 2421, post 74 Profilering og kompetanse - pvi
NFD kap. 2421, post 76 Miljgteknologi

Lan

Sum behovsavklaring

Sum for HUB, mobilisering og behovsavklaring

4735

1123

1107

11177

316

2695

21153

950

1261

16 725

5912

12333

37181

950

1249

15073

6 538

7425

31236

89570
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Rapportering pa HUBer
Innovasjon Norge har HUBer innenfor seks omrader:

Havnaeringene
Smarte samfunn

1. Kreativ nzering og reiseliv
2. Helse og velferd

3. Renenergi

4. Biogkonomi

5.

6.

Etablering av HUBene svarer pa behovet for a bygge og tilgjengeliggjgre naeringskompetansen pa
tvers av organisasjonen. Vi gnsker a sikre at Innovasjon Norge besitter riktig kompetanse for a fylle
rollen som relevant sparringspartner, med spesielt fokus pa vekst og eksport. Erfaringene med
arbeidsformen sa langt er gode. Det gir gkt kompetansebygging, det gir gkt bruk av fagressurser i
hele organisasjonen, og det har gitt gkt strategisk prioritering av organisasjonens ressurser.
Arbeidsform og innsatsomrader er under videreutvikling.

Det ble bruk litt i underkant av 21,2 mill. kroner til HUB-arbeidet i 2019. Arbeidet i 2019 har
fokusert hovedsakelig pa felgende omrader: bygge og tilgjengeliggjgre kompetanse, samhandling
og innovasjonspolitisk radgiver.

Bygging og tilgjengeliggjgring av kompetanse

Som et ledd i digitaliseringsarbeidet i Innovasjon Norge er det etablert en felles plattform pa
Teams og SharePoint for hver av HUBene. Denne er tilgjengelig for alle. Kompetansebygging og -
deling skjer gjennom interne faglige webinarer, nyhetsposter og dokumentdeling. HUBene har en
viktig koordineringsrolle, og legger til rette for gkt kunnskap om naeringslivets behov. Analyser
gjennomfgrt i 2019 er blant annet: Helsenaeringens verdiskaping (Menon), @kt foredling av sjgmat
og sidestremmer i Norge (PwC), Verdiskapingspotensial i nye anvendelser av massevirke og
sidestrgmmer fra tremekanisk industri (S@A), Sosiogkonomiske indikatorer i norsk biogkonomi
(NIFU) og Industry 4.0.

HUBene har en aktiv rolle i utarbeidelse av finansieringspolicyer, og nye virkemidler og faglig
sparring og stgtte internt i enkelte saker. HUBene gir faglige rad til EU-, E@S- og EEA Grants-
teamene og Invest in.

Samhandling

HUBene samarbeider med bedriftsklynger og -nettverk, bransje- og interesseorganisasjoner og
andre institusjoner. HUBene har en viktig rolle i kopling mellom vare region- og utekontorer. Blant
annet er HUBene premissgiver i prioritering av nye eksportinitiativ, som Global Growth,
Knowledge Transfer Projects og International Business Events. HUBene er ogsa tungt involvert i
arbeidet med merkevareposisjoneringen for havnaeringene. HUBene har ogsa en aktiv rolle nar det
gjelder opparbeidelsen av nye naringer og posisjoner og er representert i nasjonale/nordiske
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styrer og rad, blant annet innenfor Nordic Innovation, Smarte byer, Nordic Solutions for C40 med
flere. Det samarbeides ogsa tett med andre organisasjoner som for eksempel Norsk olje og gass
om teknologioverfgring fra olje og gass til andre naeringer (https://techtransfer.no).

Flere av HUBene involveres ved statsbesgk og offisielle besgk. | 2019 hadde HUBene ansvaret for
flere seminarer under nzeringslivsprogrammet til India (januar). Under statsbesgket i Chile (mars)
hadde HUBene ansvaret for naeringslivsprogrammet. | forbindelse med innkomne delegasjoner og
nasjonale mgteplasser/konferanser bistar HUBene med presentasjoner, faglige innspill og
fasilitering av mgteprogram.

Innovasjonspolitisk radgiver

HUBene fgrer dialog med fagdepartementer og bidrar med innspill til stortingsmeldinger,
nasjonale strategier, posisjoner og veikart. Eksempler er stortingsmelding om helsenaeringen
(2018-2019), regjeringens hydrogenstrategi, regjeringens reviderte havstrategi, nasjonalt veikart
for smarte byer og samfunn, regjeringens Kl-strategi, regjeringens strategi for kultur og reiseliv, og
Norges posisjoner og fokusomrader i EUs Horisont Europa. HUBene deltar ogsa i flere 21-prosesser
og internasjonale fora, blant annet som medansvarlig for pilar 2 i Horisont Europa.

Rapportering pa mobilisering for a treffe de rette kundene

Med basis i gjeldende strategi utarbeider Innovasjon Norges kontorer markedsplaner og
gjennomfgrer proaktive tiltak for a na frem til relevante bedrifter. Dette bestar av enten
egeninitierte arrangement, eller i samarbeid med partnere i regionene, i form av frokost- eller
lunsjmgter med spissede tema, utekontordager med mer. Videre gjennomfgres det oppsgkende
aktivitet mot enkeltbedrifter i regionene. Innovasjon Norge har ogsa i 2019 viderefgrt et
samarbeid med Eksportkreditt, GIEK og GIEK Kredittforsikring med tanke pa felles informasjon om
muligheter for bedrifter som skal eksportere. Formalet med var mobilisering er a sette lys pa
aktuelle tema som vil kunne vaere med a bidra til gkt verdiskaping i Norge.

| 2019 etablerte Innovasjon Norge Markedsforum for a sikre bedre sammenheng mellom digital
markedskommunikasjon gjennom sosiale medier og proaktivt markedsarbeid mot aktuelle
bedrifter ute i regionene. Gjennom videreutvikling av customer relationship management (CRM)
ble ogsa funksjonalitet som Leads og Opportunity tatt i bruk for & strukturere oppfglging av
relevante bedrifter, samt kunne male effekten av gjennomfgrte tiltak og kampanjer. Verktgyet
Vainu ble ogsa implementert for a lettere kunne identifisere aktuelle bedrifter innenfor aktuelle
tema og Innovasjon Norges malgrupper.

Rapportering pa behovsavklaring og sparring med kunder

All kundedialog starter med en avklaring rundt bedriftens ambisjoner, det vil si hva gnsker
bedriften a oppna med sitt prosjekt og sin satsing. Behovsavklaring handler om a komme til
kjernen av hva bedriften trenger for a lykkes med sin ambisjon pa kort og lang sikt. Var rolle er 3
bade kunne henvise bedriftene til andre aktuelle partnere i virkemiddelapparatet, samt gi alle
bedriftene en god oversikt over hva Innovasjon Norge kan bidra med. Innovasjon Norge har for a
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kunne levere best mulig kvalitet i kundedialogen i 2019 utviklet var rolle som sparringpartner for
nzringslivet. Dette er gjort ved at alle ansatte ved Innovasjon Norges kontorer i Norge har
giennomfgrt en fgrste oppleering i rollen som sparringpartner. Styrking av radgivernes kompetanse
innenfor kundedialog og var rolle som sparringpartner viderefgres gjennom et utvidet
kompetanseprogram i 2020. Basert pa vare interne CRM-data ble det gjennomfgrt til sammen 3
370 behovsavklaringer i 2019.

3.1.3 Landsdekkende virkemidler for innovasjon

| det felgende omtales Innovasjonskontrakter, Miljgteknologiordningen og Innovasjonslan samlet,
for a dekke tema som er felles for alle ordningene. Disse ordningene har mye til felles. Evaluering
av effekter fra virkemidlene for innovasjon samlet sett gir et mer komplett bilde.

| dialog med kundene er sparring og avklaring av bedriftens reelle behov vesentlig slik at vi kan
veilede bedriftene til relevante virkemidler i eller utenfor Innovasjon Norge.

Innovasjonskontrakter, Miljgteknologiordningen og Innovasjonslan er Innovasjon Norges stgrste
ordninger for innovasjonsbasert vekst.2* Alle ordningene har til formal & bidra til & oppfylle
Innovasjon Norges delmal om flere gode griindere og flere vekstkraftige bedrifter.

Kjernen i Innovasjonskontrakter er utvikling i tett samarbeid med markedet og pilotkunde, der
fokus ligger pa kommersialisering, skalering og vekst. Miljgteknologiordningen skal bidra til
utvikling og kommersialisering av ny miljgteknologi, det vil si Igsninger som er bedre for miljget
enn det som finnes fra for.

Ordningene retter seg mot ulike faser i innovasjonslgpet: Innovasjonskontrakter skal fgre
prosjektet fram til en fgr-kommersiell prototype, mens Miljgteknologiordningen skal finansiere
pilot- og demonstrasjonsprosjekter naer kommersialisering. Innovasjonslan kan brukes til
kommersialisering av nye Igsninger, styrking av arbeidskapitalen, vekst og internasjonalisering.

Ordningene har mye til felles, og det har fgrt til samordning av kriterier, nettsider, veiledning av
kunder, felles rutiner for saksbehandling, markedskampanjer og evalueringer i 2019. Det ble blant
annet gijennomfgrt et felles saksbehandlerseminar for begge ordningene i april.

Alle Innovasjonstilskudd over 4 mill. kroner skal vurderes av et radgivende panel. Vi har i 2019
etablert en rutine for felles administrasjon av alle radgivende panel (TeamPanel) som sikrer at
arbeidet rundt radgivningstjenesten blir godt ivaretatt og at Innovasjon Norge har ngdvendig
oversikt og dokumentasjon nar det gjelder ekspertise, juridiske rammer og kostnader. Dette
senker terskelen for bruk av radgivende panel og frigir verdifull arbeidstid for saksbehandlerne. |
2019 ble det gjennomfgrt 49 radgivende panel.

21| tillegg hadde man i 2019 flere mindre landsdekkende ordninger for innovasjon; Biogkonomiordningen, Havpilot,
Pilot-T.
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Vare landsdekkende innovasjonsvirkemidler spiller pa lag med EUs ordninger. En fersk rapport fra
Samfunnsgkonomisk analyse (S@A)?? viser at om lag 10 prosent av vekstbedrifter som har mottatt
Innovasjonskontrakt eller Innovasjonslan i tidsrommet 2008-2013 har benyttet seg av EUs
ordninger. For Miljgteknologiordningen er andelen hgyere (snitt 25 prosent), men utvalget er ogsa
mindre fordi ordningen er relativt ny. Det er et uttalt mal at Innovasjon Norges ordninger framover
kan bidra til at flere norske bedrifter benytter EUs ordninger som springbrett til Europa.

Samarbeid i virkemiddelapparatet

Det jobbes aktivt for at ulike virkemidler skal fungere semligst og best mulig for kunden, bade i og
utenfor Innovasjon Norge. Det har ogsa i 2019 vaert et strategisk og operativt samarbeid med
DOGA, Forskningsradet (saerlig BIA og SkatteFUNN), DIFI og Leverandgrutviklingsprogrammet
(NHO).

Innovasjon Norge har en tett og god dialog med Enova og Forskningsradet. Det ble gjennomfgrt et
felles saksbehandlerseminar i fgrste halvar, med det formal & fremme tettere samarbeid mellom
organisasjonene pa saksbehandlerniva.

Forum for Grgnn vekst er en mgteplass for mellomledere i Innovasjon Norge, Enova,
Forskningsradet, Miljgdirektoratet, GIEK, Eksportkreditt, Gassnova, DIFI, Nysng Klimainvesteringer
og NORWEP. Formalet med forumet er a koordinere og samordne det norske virkemiddelapparatets
innsats pa omradene miljg, energi og klima. Innovasjon Norge har sekretariatet. Det ble gjennomfgrt
ett felles mgte i 2019.

Gjennom samarbeidet i Forum for Grgnn vekst, har Forskningsradet, Innovasjon Norge og Enova
etablert en felles arbeidsform for 3 sikre raskere utvikling av nye miljgvennlig energiteknologi, kalt
Pilot-E. Forskningsradet og Innovasjon Norge samarbeider om en beslektet modell for
transportomradet (Pilot T).

Innovasjon Norge samarbeider tett med Norsk Romsenter og Forskningsradet for a bidra til at
norske bedrifter i stgrre grad kan utnytte satellittdata for a utvikle muligheter for naeringsutvikling.
Utlysningen av forprosjektmidler i 2018 er fulgt opp i 2019 og atte av prosjektene (totalt 30
forprosjekt) har per februar 2020 satt i gang hovedprosjekt.

Effekter

| 2019 er det gjennomfgrt to eksterne analyseprosjekter for a8 fremskaffe mer kunnskap om
prosjekter som far stgtte fra innovasjonsvirkemidlene Innovasjonskontrakter, Innovasjonslan og
Miljgteknologiordningen.

22 yekstbedrifter i et utvalg av Innovasjon Norges virkemidler (S@A — februar 2020)
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Oxford Research? har sett pa hvilke forhold som pavirker prosjektets bidrag til eksport.
Undersgkelsen viser at bedrifter som Innovasjon Norge har vurdert til 3 ha hgyt vekstpotensial pa
finansieringstidspunktet, har en klart hgyere andel prosjekter som har et stort bidrag til eksport
for bedriften. Andre faktorer som gker sannsynligheten for stgrre grad av eksport er
innovasjonshgyde, IPR-beskyttelse og FoU-basert teknologiutvikling. Man finner ingen forskjeller i
eksportbidrag mellom griinder- og etablerte bedrifters prosjekter.

Analysen konkluderer med at det pa spknadstidspunktet er vanskelig a8 peke pa tydelige
egenskaper ved bedriftene eller prosjektene deres som tilsier at bidraget til eksport vil bli hgyt.

Samfunnsgkonomisk analyse?* (S@A) har sett p4 mottakere av stgtte fra de tre
innovasjonsordningene for a fa bedre innsikt i hva som kjennetegner virksomhetene som ender
opp som vekstbedrifter i arene etter mottatt stgtte. Vekstbedrifter er i denne analysen definert
som foretak som de fem fgrste arene etter stgtte har en gjennomsnittlig arlig vekst i salgsinntekter
pa minimum 10 prosent, samt har salgsinntekter over 10 mill. kroner eller flere enn 10 ansatte fem
ar etter stgtte.

Andelen identifiserte vekstbedrifter i analysen varierer noe mellom de tre ordningene; de utgjgr
om lag 15 prosent av mottakerne av Innovasjonskontrakter, 18 prosent av mottakerne av
Innovasjonslan og naer 22 prosent av mottakerne av stgtte fra Miljgteknologiordningen.

Videreutvikling

Med utgangspunkt i Innovasjon Norges nye strategi, forventes det at man i Igpet av 2020
videreutvikler innovasjonsvirkemidlene til 3 bli mer malrettede virkemidler for gkt eksport av
Ilgsninger som verden trenger. Det er ogsa gnskelig a se pa hvordan ordningene kan rigges slik at
man far en helhetlig finansiering av innovasjon og kommersialisering av denne.

3.2 Kap. 900, post 21 Spesielle driftsutgifter (EXPO 2020)

Formalet med tjenesten

Innovasjon Norge er gitt oppdraget med a organisere og gjennomfgre Norges deltakelse pa
verdensutstillingen EXPO 2020 Dubai. Tema for Norges deltakelse er havrommet. Oppdraget skal
sgrge for at prosjektet blir en god arena som bidrar til 8 oppna malsettingene med Norges

23 Oxford Research (2019): Analyser av utvalgte virkemidlers bidrag til eksport

24 Vekstbedrifter i et utvalg av Innovasjon Norges virkemidler (SPA — februar 2020)
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deltakelse og at Norges paviljong med opplevelsesinnhold skaper oppmerksomhet og begeistring
hos deltakere og publikum.

e Formal 1: Styrke Norges posisjon som en ledende havnasjon i verden
e Formal 2: Fremme norsk naeringsliv og videreutvikle internasjonale handelsforbindelser
e Formal 3: Omdgmmebygging og helhetlig profilering av Norge

Hovedaktiviteter

e Etablere og organisere prosjektet Norge pa EXPO 2020 som et offentlig privat samarbeid
(OPS) under i regi av Innovasjon Norge. Innovasjon Norge skal ivareta statens interesser i
prosjektet. Innovasjon Norge skal veere kontraktspart i alle avtaler som gjgres i forbindelse
med prosjektet, og sikre at anskaffelser er i samsvar med gjeldende regelverk for
offentlige anskaffelser og ivareta Norges forpliktelser under FNs veiledende prinsipper for
neaeringsliv og menneskerettigheter.

e Utarbeide en fullstendig plan for gjennomfgring av Norges deltakelse pa EXPO 2020 som
omfatter konsept, organisering med detaljert oppgave- og ansvarfordeling, strategi for
maloppnaelse, budsjett, gkonomistyring og milepaelsplan.

o Sikre forsvarlig planlegging, bygging, drift og avvikling av Norges paviljong med
opplevelsesinnhold i henhold til budsjett.

e Sikre god planlegging og gjennomfgring av “Norges dag”.

e Sgrge for forsvarlig og hensiktsmessig organisering og styring av prosjektet, sikre at
ngdvendige planer og retningslinjer foreligger, fglge opp prosjektets gkonomiske utvikling
og iverksette ngdvendige tiltak.

o Sgrge for god kontakt med EXPO 2020-organisasjonen i Dubai, herunder Igpende foreta
ngdvendige avklaringer med hensyn til norsk deltakelse pa EXPO 2020.

e Sikre at utstillingen star klar i tide og i henhold til de retningslinjer som er fastsatt av EXPO-
organisasjonen. Det samme gjelder for avvikling av utstillingen.

e | god tid sgke a innga avtaler om etterbruk.

e Utarbeide en felles kommunikasjonsstrategi for EXPO 2020 med en ansvarsfordeling
mellom Innovasjon Norge, Utenriksdepartementet, Neerings- og fiskeridepartementet og
Olje- og energidepartementet.

e Et prosjektstyre, utnevnt av Neerings- og fiskeridepartementet, skal bidra til vellykket
gjiennomfgring av norsk deltakelse pa EXPO 2020 Dubai. Prosjektstyret skal behandle og
godkjenne saker av en overordnet karakter, som fremlegges av Innovasjon Norge.
Prosjektstyret fungerer frem til prosjektet er avviklet og sluttrapport og
avslutningsregnskap er godkjent av Nzerings- og fiskeridepartementet.

e Innga prosjektavtale med prosjektstyrets medlemmer. Avtalene med sponsorbedriftene i
styret skal inneholde bestemmelser om hvilke rettigheter og plikter disse har.

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer

EXPO 2020 Dubai er et spesialoppdrag som faller utenfor ordinzer drift i Innovasjon Norge.
Oppdraget faller derfor utenom mal- og resultatstyringssystemet til Innovasjon Norge.
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Det kan likevel vaere verdt & nevne at det har veert et godt samarbeid mellom Innovasjon Norge,
Naerings- og fiskeridepartementet, Olje- og energidepartementet og Utenriksdepartementet hele
veien i prosjektet. Innovasjon Norge mener at dette har vaert viktig for 3 fa til en vellykket
deltagelse for Norge pa arrangementet.

Administrasjons- og gjennomfgringskostnader og eventuelle avvik

Finansiering av Norges deltakelse gjgres i partnerskap mellom staten og naeringslivet, og det er et
mal at nzeringslivet dekker 50 prosent av kostnadene. Staten har tildelt 40 mill. kroner til norsk
deltakelse pd EXPO 2020 som er delt likt mellom Naerings- og fiskeridepartementet, Olje- og
energidepartementet og Utenriksdepartementet. Dette tilsvarer 6,7 mill. kroner for henholdsvis
2019 og 2020 fra hvert av de tre departementene.

Kostnadene for den norske paviljongen, samt innholdet i denne, representerer hoveddelen av
kostnadene i prosjektet, samlet 37,5 mill. kroner. @vrige kostnader refererer seg i hovedsak til
administrasjon og gjennomfgring, herunder bemanning i paviljongen under arrangementet. 1 2019
utgjor samlede kostnader for prosjektet 20,8 mill. kroner, hvorav omtrent 15 mill. kroner relateres
til bygging av paviljong. Resterende kostnader er knyttet til direkte prosjektkostnader.

Vurderinger av kostnader holdt pa et minimumsniva uten a ga pa bekostning av kvalitet og
giennomfgring, indikerer en underfinansiering ved prosjektets slutt pa 5,5 mill. kroner. Dette
begrunnes i utfordringer med a skaffe finansielle bidrag fra naeringslivet. Blant
kostnadsbesparende tiltak kan nevnes svaert begrenset bruk av kommunikasjonsressurser, HR-
ressurser eller juridisk bistand. Det er imidlertid lagt til forventede kostnader knyttet til ekstern
profilering og markedsfgring.

3.3 Kap. 2421, post 50 Innovasjon - prosjekter, fond

Kap. 2421 post 50 skal i hovedsak brukes til landsdekkende etablerertilskudd, tilskudd til
biogkonomi og avsetning til tapsfond knyttet til innovasjonslan og garantier, herunder
Vekstgarantier. Utover saerskilt gremerkede midler har Innovasjon Norge frihet til 8 disponere
rammen til prosjekter som bidrar til maloppnaelse, gkt verdiskaping, og delmalene flere gode
grindere og flere vekstkraftige bedrifter.

Hele arets ramme pa 507,7 mill. kroner ble benyttet. Av arets bevilgning skulle 55 mill. kroner
benyttes til regjeringens biogkonomisatsing og 30 mill. kroner til demonstrasjonsprosjekter i marin
og maritim sektor (Havpilot).

| budsjettet for 2019 ble lanerammen for innovasjonslan satt til 1 200 mill. kroner, men det ble

innvilget nye Ian for bare 826 mill. kroner; herunder 126 oppstartlan pa til sammen 179 mill.
kroner.
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Det er i 2019 innvilget innovasjonslan med garanti fra Det europeiske investeringsfondet (EIF) pa
198 mill. kroner, og norske banker har innvilget nye Ian til innovative og vekstkraftige sma og
mellomstore bedrifter pa 310 mill. kroner under Vekstgarantiordningen.

Det var i budsjettet fastsatt en ramme for nye garantier pa 160 mill. kroner. Denne ble utnyttet
med 64,7 mill. kroner.

Innvilgningene ble disponert som fglger:

Tabell 3.3-1 Innvilgninger fordelt pa virkemiddel. Mill. kroner.

Virkemiddel 2018 2019
Landsdekkende etablerertilskudd 157,2 145,8
Innovasjonslan og garantier (tapsfond) 215,1 230,4
Rentestgttefond 15 40
Tilskudd til kondemnering av skip 5,9 0
Landsdekkende innovasjonstilskudd 16,1 6,5
Global Growth (tidligere FRAM marked) 5,5 0
Innovasjonsrammen NCE 10,2 0
Biogkonomiordningen 65,3 55
Havpilot 19,6 30
Total 508,5 507,7

Tabellen under viser utviklingen i de arlige innvilgningsrammene pa kap. 2421, post 50 de siste fem
arene.

Tabell 3.3-2 Arlige innvilgningsrammer pa kap. 2421, post 50. Mill. kroner.

Rammer post 50 405 517 554 514 508

3.3.1 Pilot- og demonstrasjonsprosjekter fra marin og maritim sektor

Formalet med tjenesten

Ordningen ble opprettet i 2018 som svar pa et opplevd behov i marin og maritim bransje for en
pilot- og demonstrasjonsordning for nye Igsninger. Midlene skal bidra til a redusere risikoen til
private aktgrer som gnsker a realisere og kommersialisere ny teknologi. Oppdragsbrevet
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presiserer at midlene skal ses i sammenheng med eksisterende ordninger i virkemiddelapparatet,
og selskapet skal samarbeide med Forskningsradet om forvaltning av midlene.

Hovedaktiviteter

Da ordningen ble innfgrt i 2018, ble den innlemmet som en del av biogkonomiordningen. | 2019
ble det valgt en annen modell. Det ble opprettet egen virkemiddelkode for ordningen og
forenklede retningslinjer for handtering av ordningen. Informasjon om tilbudet ble kommunisert
via Innovasjon Norges regionkontor, samt gjennom en markedskampanje i juni 2019. Alle sgknader
ble behandlet Igpende gjennom hele hgsten 2019. Det kom inn 17 sgknader for 57 mill. kroner, og
bevilget 13 prosjekter pa til sammen 27 mill. kroner. Havpilot har blitt vurdert sammen med andre
virkemidler for innovasjon, og samlet portefglje mot havnaeringene omfatter ogsa
miljgteknologiordningen (46 prosjekter, 176,8 mill. kroner), innovasjonskontrakter (22 prosjekter,
33,4 mill. kroner) og innovasjonslan (34 prosjekter, 116,5 mill. kroner). Det vil si at disse nzaeringene
har mottatt finansiering til innovasjonsprosjekter pa til sammen 353,7 mill. kroner i 2019, der
Havpilot kun utgjgr 27 mill. kroner.

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer

Innovasjon Norge har ikke egne malinger av indikatorer for denne ordningen. Vi har imidlertid
inntrykk av at de prosjektene som ble finansiert med denne ordningen i stor grad kunne ha funnet
finansiering andre steder (andre innovasjonsvirkemidler). Denne ordningen er derfor innlemmet i
miljgteknologiordningen fra 2020, med utgangspunkt i samme vurderingskriterier som andre
miljgteknologiprosjekter.

Administrasjons- og gjennomfgringskostnader og eventuelle avvik
For denne ordningen er det skjedd en feilfgring av kostnader, sa timekostnadene for dette
prosjektet er fgrt blant annet under miljgteknologiordningen.

3.3.2 Landsdekkende etablerertilskudd

Formalet med tjenesten

Etablerertilskuddet bestar av markedsavklarings- og kommersialiseringstilskudd. Formalet med
markedsavklaringstilskuddet er a bidra til 3 avklare om det eksisterer et tilstrekkelig betalingsvillig
marked for en ny forretningsidé. Formalet med kommersialiseringstilskuddet er a bidra til a utvikle
en effektiv forretningsmodell rundt forretningsideen, samt a lansere et produkt eller en tjeneste i
markedet. Etablerertilskuddet er et aktuelt virkemiddel i tidlig fase, det vil si pa et tidspunkt i
oppstartsprosessen hvor det uten Innovasjon Norges medvirkning, normalt er vanskelig a tiltrekke
seg privat kapital. Malgruppen er innovative prosjekt med stort potensial for vekst og verdiskaping
i Norge.

Hovedaktiviteter
Innvilget belgp til ordningen i 2019 var 145,8 mill. kroner inkludert gjennomfgringskostnad pa 17,6
mill. kroner. Av belgpet gikk 25 prosent til markedsavklaringstilskudd og 75 prosent til
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kommersialiseringstilskudd. Totalt antall sgknader pa ordningen var 1 2552019 mot 1 419 2018.
De fleste prosjektene som finansieres er lokalisert i de store byregionene.

Tabell 3.3-3 Fordeling av antall tilsagn og belgp i mill. kroner til landsdekkende etablerertilskudd fordelt pa
markedsavklaring og kommersialisering. 2019. Tall for 2018 i parentes.

Leveranse Ramme Forbruk Antall tilsagn
Markedsavklaring 34 (35) 360 (359)
Kommersialisering 111 (122) 169 (246)
Totalt 140 (160) 145 (157) 529 (605)

Det mobiliseres seerskilt til ordningen gjennom nettsider, mobiliseringstilbudet Ide til marked og
Griindertelefonen. Markedsavklaringstilskuddet leveres av Vekst- og griindersenteret?® i Fgrde,
mens kommersialiseringstilskuddet leveres gjennom alle Innovasjon Norges regionkontorer.

For markedsavklaringstilskuddet foregar sparring i all hovedsak per telefon og digitalt. For
kommersialiseringstilskuddet, sa avklarer man f@rst hvilke prosjekter man skal ga videre med, og
de som gar videre far sparring pa forretningsutvikling fra sitt regionkontor.

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer

Mottakere av etablerertilskudd har en betydelig giennomsnittlig arlig mervekst sett i forhold til
kontrollgruppen for alle effektindikatorene. De siste malingene fra Samfunnsgkonomisk analyse
(S@A) viser at kunder av landsdekkende etablerertilskudd har en arlig giennomsnittlig mervekst i
salgsinntekter pa 20,7 prosentpoeng mer enn kontrollgruppen, tilsvarende tall for verdiskaping er
16,1, for produktiviteten 14,5 og 5,4 for arsverk. Se for gvrig kapittel 12.3 Statistikk over mal- og
resultatstyringsindikatorer for tabeller med indikatorene, og kapittel 11.1 Mal- og resultatstyring i
Innovasjon Norge for beskrivelsen av indikatorene.

Hvis vi sammenlikner med fjorarets rapport, er det imidlertid en reduksjon i eksempelvis
indikatoren salgsinntekt. Det samme bildet ser vi ogsa til dels for distriktrettet etablerertilskudd,
se omtale under Kommunal- og moderniseringsdepartementets kapittel 4.2 Kap. 550, post 62 og
kap. 551, post 60 Bedriftsrettede lane- og tilskuddsordninger i distriktene og kap. 551, post 61
Tilskudd som kompensasjon for gkt arbeidsgiveravgift (RDA-tilskudd). 1 2017 lanserte Innovasjon
Norge oppstartlan som et alternativt finansieringstilbud til griindere. | den grad dette har medfgrt
at de som mottok kommersialiseringstilskudd etter 2017, befinner seg i et noe tidligere stadium av
oppstartsprosessen, vil det kunne tenkes a gi utslag i lavere salgsinntekt. Det bgr imidlertid nevnes
at metoden som er brukt for a lage disse tallene, kun innebaerer a legge til et nytt ar i
tallgrunnlaget. Det vil si at for tallene som ble presentert i fjorarets rapport, har tatt utgangspunkt
i regnskap for bedrifter i perioden 2003 til 2017, men tallene fra arets rapport tar utgangspunkt i

25 Se omtale av Vekst- og griindersenterets arbeid med Markedsavklaringstilskudd i Kap. 3.8.20 Griinderveiledning —
Vekst- og grindersenteret.
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regnskap fra 2003 til 2018. SPA som utfgrer estimatene for Innovasjon Norge, mener at en bgr
veere varsom med slike sammenlikninger av tallene.

En viktig resultatindikator er innovasjonshgyde i prosjektene. Innovasjon Norge er opptatt av a
finne de riktige prosjektene, det vil si innovative prosjekter med stort potensial for vekst og
verdiskaping i Norge. En innovasjonshgyde pa internasjonalt niva indikerer et hgyt
innovasjonsniva. Landsdekkende etablerertilskudd har hgyt innovasjonsniva i sakene, selv med en
liten nedgang sammenliknet med aret f@r. Innovasjonshgyden pa internasjonalt niva var pa 73
prosent i 2019.

Etterunderspkelsen 2015 fra kundeeffektundersgkelsen viser at etablerertilskuddet gjgr det godt
sammenliknet med andre av Innovasjon Norges ordninger nar det gjelder bidrag til a gke
kompetansen. Undersgkelsen viser at det er 83 prosent av alle prosjektene innenfor denne
ordningen som har kompetansebidrag. Dette kan skyldes at griinderbedrifter har et annet
utgangspunkt enn etablererte virksomheter. Innovasjon Norges vurdering av dette er at det a
legge enda stgrre vekt pa sparringen med kunden i kommersialiseringsfasen, er en riktig strategi.

Etterundersgkelsen 2015 viser at griinderbedrifter vokser mer nar det gjelder sysselsetting, og at
dette spesielt gjelder mottakere av etablerertilskudd. Dette gir seg utslag i at det skapes flere
arbeidsplasser enn tidligere. Undersgkelsen fremhever dessuten at mens tidligere ars
undersgkelser har registrert at griinderbedriftene sier at de vokser som fglge av Innovasjon Norges
stgtte, sa understgttes dette av sysselsettingsanalyser foretatt i arets undersgkelse.

Ferundersgkelsen 2019 fra kundeeffektundersgkelsen viser en hgy addisjonalitet pa 72 prosent for
landsdekkende etablerertilskudd. Det er pa samme niva som i fjorarets rapport. Kundene av
tjenesten synes i stor grad at tjenesten de fikk fra Innovasjon Norge var utlgsende for prosjektet
sitt.

Administrasjons- og gjiennomfgringskostnader og eventuelle avvik
Gjennomfgringskostnad i 2019 var 17,6 mill. kroner for landsdekkende etablerertilskudd.
Kostnaden knytter seg hovedsakelig til timer ved regionkontorene og Vekst- og griindersenteret.
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Figur 3.3-1 Kostnadseffektivitet for Landsdekkende etablerertilskudd over tid. Indeks 2013 = 100.
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Figur 3.3-2 Kostnadseffektivitet for Landsdekkende etablerertilskudd over tid.
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Merk at giennomfgringskostnad her er justert for finansieringen mellom oppdragsgiverne, og det
er Neerings- og fiskeridepartementets finansiering som vises i grafen over.
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Grafen viser gjennomfgringskostnader og saksbehandlingstid for landsdekkende
markedsavklaringstilskudd og kommersialiseringstilskudd. 1 2015 ble ny sgknadslgsning for
markedsavklaringstilskuddet innfgrt. Samtidig ble saksbehandlingen forenklet slik at dette
tilskuddet leveres uten kundemgter og sparring. Nar det gjelder kommersialiseringstilskuddet, sa
blir det lagt stgrre vekt pa a levere dette tilskuddet sammen med sparring og veiledning. Ny
spknadslgsning og mer forenklet behandling av markedsavklaringstilskuddet er sannsynligvis
hovedarsaken til at den samlede saksbehandlingstiden gikk ned fra 46 til 27 dager fra 2014 til
2015, til tross for betydelig gkning i antall saker. | 2019 var saksbehandlingstiden for innvilgede
markedsavklaringstilskudd 14 dager, og 39 dager for kommersialiseringstilskudd. Ved a se pa
tilsagn og avslag for begge ordningene i forhold til arlig giennomfgringskostnad, fremkommer det
at kostnaden per sak har totalt sett blitt kraftig redusert i perioden 2013 til 2019. |1 2019 var
gjennomsnittskostnaden per sak 48 prosent lavere enn i 2013. En hovedarsak til dette antas a
veere at forenklede saker (markedsavklaring) utgjer en stgrre andel av sakene etter 2015. Dette
stgttes ogsa av at gjennomsnittkostnaden er 14 prosent lavere i 2019 sammenlignet med 2018. Til
tross for at den totale saksmengden er like stor, er andelen kommersialiseringstilskudd lavere i
2019 enn aret for.

3.3.3 Innovasjonslan og garantier
| kapittel 3.1.3 Landsdekkende virkemidler for innovasjon redegjgres det naermere for fellestrekk
knyttet til Innovasjonskontrakter, Miljgteknologiordningen og Innovasjonslan.

Formalet med tjenesten

Innovasjonslan skal i henhold til oppdraget stimulere til utvikling av innovative vekstbedrifter og
primzert benyttes i tidligfase og kommersialiseringsfase, men kan ogsa brukes til a finansiere
investerings- og utviklingsprosjekter. Garantier for driftskreditt gis til sma og mellomstore
bedrifter som har problemer med a skaffe seg finansiering i bankene pa grunn av manglende
pantesikkerheter. Under Vekstgarantiordningen som ble etablert i 2017, innvilger Innovasjon
Norge tapsgarantier overfor samarbeidende norske banker for I1an og driftskreditter disse gir til
innovative og vekstkraftige bedrifter som mangler pantesikkerheter. Garantiavtalen med det
Europeiske investeringsfondet (EIF) om denne ordningen innebaerer en risikodeling mellom
langivende bank, EIF og Innovasjon Norge.

Hovedaktiviteter

Rammene for landsdekkende innovasjonslan og garantier ble gkt i 2019 for a gi Innovasjon Norge
mulighet til 8 utnytte samarbeidsavtalene med EIF. Dette innebaerer at EIF deler risiko for tap ved
tilsagnene som dekkes av avtalene. | trad med rammegkningene ble Innovasjon Norge bedt om a
prioritere best mulig utnyttelse av rammene gjennom a gjgre ngdvendig gkning i avsetningene til
tapsfond for innovasjonslan- og garantiordningen innenfor rammen av kap. 2421, post 50.

1 2017 ble det utviklet tre nye typer lan/garantier innenfor innovasjonslaneordningen:
e Innovasjonslan med del-garanti fra EIF
e Vekstgaranti med del-garanti fra EIF
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e QOppstartlan

Innovasjon Norge inngikk i januar 2017 to avtaler med EIF under instrumentet «InnovFin SME
Guarantee» i EUs rammeprogram for forskning og innovasjon — Horisont 2020. Dette styrker
Innovasjon Norges utlanskapasitet i kraft av risikodeling med EIF. Avtalen om garanti for egne lan
ble utvidet og forlenget i 2019, mens Vekstgarantiavtalen blir viderefgrt i en ny avtale fra mars
2020.

Avtalen om garanti for innovasjonslan gjelder for en utlansportefglje pa inntil 1 900 mill. kroner.
De Ian som omfattes av samarbeidet ma vaere pd minimum 4 mill. kroner og maksimalt 50 mill.
kroner, ha en nedbetalingstid pa maksimalt ti ar og ma oppfylle definerte kriterier for vekst og
innovasjon. Garantiavtalen med EIF innebzerer at den gvre engasjementsgrense per kunde er gkt
med 25 mill. kroner

Vekstgaranti er en ordning som har til formal a styrke innovative eller raskt voksende sma og
mellomstore bedrifters tilgang til bankfinansiering, og da spesielt driftskapital.

Vekstgarantiordningen er en portefgljegaranti iverksatt giennom rammeavtaler med norske
banker. Dette innebaerer at Innovasjon Norge yter garantier som er begrenset til & dekke 75
prosent av endelig tap pa enkeltlan, men begrenset til 20 prosent pa portefgljebasis. Det er
langivende bank som foretar all kredittvurdering. Garantien utgjgr en supplerende sikkerhet i
saker hvor lantaker vurderes kredittverdig, men mangler tilfredsstillende sikkerheter for
bankfinansiering.

For Vekstgarantiordningen har Innovasjon Norge en avtale om risikoavlastning fra EIF.
Kontragarantiavtalen forplikter EIF til & dekke 50 prosent av Innovasjon Norges tap under
ordningen. Avtalen med EIF gjelder for en utlansportefglje pa 800 mill. kroner i perioden 2017 til
2019.

| piloteringsperioden fram til 2020 har Innovasjon Norge inngatt samarbeidsavtaler med seks
banker. Rammeavtalene med hver bank regulerer portefgljestgrrelse, tapsdekning og risikoprofil
pa portefgljen.

Oppstartlan innvilges foretak yngre enn fem ar med potensial for innovasjon og vekst. Det kan
innvilges lan inntil 1,5 mill. kroner, hvor alle 1an gis med rentefritak i to ar og lanene skal innfris i
sin helhet etter fire ar. Lanene er innrettet slik at det gir en risikoeksponering tilnaermet 50/50
fordelt pa offentlig og privat risikokapital. Det er et krav at det kommer ny kontant egenkapital inn
i selskapet sammen med lanet og lanet utbetales i takt med den private kapitalen.

Bakgrunnen for oppstartlanet er et gnske om a dreie mot mer bruk av lan ogsa i tidligere faser, gke
tilgangen til kapital og samtidig stimulere privat kapital. Oppstartlan er et alternativ til
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kommersialiseringstilskudd og passer for bedrifter som har tilgang pa egenkapital, men ikke eri
posisjon til banklan.

| 2019 mottok Innovasjon Norge totalt 412 sgknader om innovasjonslan og garantier mot 429 i
2018, og i 2019 ble det innvilget nye lan pa til sa mmen 826,1 mill. kroner av en utlansramme pa 1
200 mill. kroner. Totalt ble naeringslivet tilfgrt risikolan pa nesten 1,1 mrd. kroner nar risikolan
over Kommunal- og moderniseringsdepartementets budsjett inkluderes. Tilsagnsomfanget i 2019
ble noe redusert bade i kroner og antall sas mmenlignet med aret fgr. Dette skyldes dels
konjunkturell usikkerhet, redusert markedssvikt ved at bankene tar noe stgrre risiko og gker sine
markedsandeler samt noe svakere innsats med mobilisering i Innovasjon Norge, som fglge av gkt
fokus pa innovasjon og eksport. Avsetning til tapsfond i 2019 utgjorde 237,3 mill. kroner, noe som
tilsvarer 26 prosent av de totale innvilgede Ian og garantier.

Tabell 3.3-4 Oversikt over forbruk i 2019. 2018 i parentes. Mill. kroner.

Leveranse Forbruk Antall tilsagn
Innovasjonslan 448,6 (560,3) 71 (265)
EIF 13n 198,3 (185,2) 23 (26)
Oppstartlan 179,2 (153,9) 126 (112)
Vekstgaranti (maks garantiansvar) 31,0 (23,3) 128 (91)
Garantiordning IN 9,4 (9,5) 6 (6)

| 2019 var fordelingen av antall tilsagn pa malgruppene (delmalene) om lag pa samme niva som i
2018. Fordelingen er henholdsvis 60 prosent til griindere og 40 prosent til vekstkraftige bedrifter.
Oppstartlanet, som retter seg mot foretak yngre enn fem ar med potensial for innovasjon og vekst,
er hovedarsaken til denne fordelingen. Malt i innvilget belgp er fordelingen 40 prosent til griindere
og 60 prosent til vekstkraftige bedrifter.

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer

Estimatene pa effektindikatorene salgsinntekter, verdiskaping, produktivitet, arsverk og
kapitalrentabilitet er malt av Samfunnsgkonomisk analyse (S@A) i 2019 for Innovasjon

Norges virkemidler og er sett i forhold til en tilsvarende kontrollgruppe av bedrifter. Estimatene
for kunder med innovasjonslan er hgye, og betydelig hgyere enn gjennomsnittet for alle ordninger
og alle oppdrag. Estimatene viser gjennomsnittlig arlig mervekst i prosentpoeng. Det betyr i
praksis at gijennomsnittlig mervekst i verdiskaping for de som far benytte dette tilbudet, er pd om
lag 15,2 prosent mer enn de i den sammenliknede kontrollgruppen.

Produktivitetsvekst pa 9,8 prosentpoeng arlig mer enn kontrollgruppen er ogsa et tilfredsstillende

resultat. Gjennomsnittlig produktivitetsvekst i naeringslivet varierer normalt mellom en til to
prosent i aret. Salgsinntekter gir 18,8 prosentpoeng gjennomsnittlig mervekst. Arsverk gir 3
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prosentpoeng gjennomsnittlig mervekst, og kapitalrentabiliteten 0,8 prosentpoeng. Alle
estimatene er statistisk signifikante.

Innovasjonsnivaet for prosjekter som finansieres med innovasjonslan er fortsatt hgy. 89 prosent av
tilsagnene er prosjekter med innovasjonshgyde pa nasjonalt og internasjonalt niva - marginalt
lavere enn i fjor. Ambisjonen er a opprettholde et hgyt innovasjonsniva for innovasjonslan.

Tabell 3.3-5 Innovasjonsniva. Prosent av belgp.

Innovasjonsniva 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Innovasjon pa bedriftsniva 7% 1% 3% 3% 1% 2%
Innovasjon pa regionalt niva 6% 4% 2% 1% 1% 1%
Innovasjon pa nasjonalt niva 15% 10 % 10 % 11% 9% 8%

Innovasjon pa internasjonalt niva 63 % 76 % 78 % 80 % 82% 81%
Ikke relevant 9% 9% 7% 5% 7% 8%

Totalsum 100% 100% 100% 100% 100% 100 %

Tjenestene benyttes ellers hovedsakelig til vare- og tjenesteinnovasjon og 75 prosent av innvilget
belgp gikk til dette. 78 prosent av innvilgningene gikk til bedrifter med inntil 20 ansatte mot 76
prosent i 2018. Dette er i trad med ambisjonen. | 2019 har 43 prosent av arets tilsagn blitt vurdert
til 3 ha miljgeffekt mot 46 prosent i 2018. 10 prosent av de samlede tilsagnene er kategorisert som
kvinnerettet mot 20 prosent i 2018.

Den geografiske fordelingen av tilsagte innovasjonslan i 2019 viser at det er gitt slike [an i alle
fylker. Rogaland og Oslo fikk stgrst andel av totale innvilgninger med henholdsvis 17 prosent og 16
prosent. Innovasjonslan er serlig aktuelle for bedrifter i sentrale strgk, men prosjekter som
oppfyller kriteriene andre steder i landet blir ogsa finansiert med innovasjonslan. 83 prosent av
tilsagnene har gatt til bedrifter lokalisert utenfor virkeomradet, mot 84 prosent i 2018.

De naeringene som far den stgrste delen av utlanene, er Informasjon og kommunikasjon med 28
prosent og Industri med 32 prosent.

Tabell 3.3-6 Driftsrisiko nye tilsagn innovasjonslan og garantier. Prosent av belgp.

Driftsrisiko 2014 2015 2016 2017 2018 2019

A 1% 2% 8% 5% 3% 4%
B 37 % 34 % 29% 26 % 29% 23 %
C 62 % 64 % 63 % 69 % 68 % 73 %

76



Rapportering til Naerings- og fiskeridepartementet / Kap. 2421, post 50 Innovasjon - prosjekter, fond
innovasjonnorge.no

Driftsrisiko 2014 2015 2016 2017 2018 2019

D 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Totalsum 100% 100% 100% 100% 100% 100 %

Risikobildet av nye innovasjonslan og garantier er preget av stabilitet, men med et klart og pkende
tyngdepunkt pa bedrifter med hgy driftsrisiko (kode C). Konsentrasjonen om risikoklasse C gkte i
2019, noe som skyldes en relativt stor andel oppstartlan av de totale innvilgninger. Driftsrisiko D
innebaerer at virksomheten anses @ ha mer enn 50 prosent sannsynlighet for konkurs. Lan skal
dermed normalt ikke innvilges til denne kategorien.

Hgsten 2019 ble det foretatt en fglgeevaluering av ordningen med oppstartlan av MENON. Den
samlede vurdering er at oppstartlan har et potensial til 8 vaere et relevant, effektivt og addisjonelt
virkemiddel. Dette bygger pa selskapenes tilbakemelding knyttet til addisjonalitet, samt
gjennomgang av ordningens design og beslutningsgrunnlag. Ettersom de f@grste lanene som er
innvilget forfaller fgrst om to ar, er det derimot lite informasjon tilgjengelig knyttet til hvor stor
den reelle risikoen i ordningen er. Ordningen treffer malgruppen godt, og oppstartsselskapet far
mer finansiering pa et tidlig tidspunkt, noe som innebzaerer at tiden frem til vekst reduseres.

Ordningen reduserer utvanningen for griinderne og sgrger for gode incentiver gjiennom hele
utviklingslgpet. Laneordningen er innrettet mot det segmentet hvor markedssvikten muligens er
stgrst, det vil si unge nyetablerte bedrifter med innovative produkter med hgy risiko og stort
vekstpotensial. En positiv mekanisme som forsterker potensialet for a Igse opp markedssvikten, er
kravet om det ma tilfgres privat kapital pa minimum 40 prosent av oppstartlanet. Dette sikrer at
det ogsa er andre som har tro pa selskapet og som er villig til a ta risikoen med a investere. Videre
er det en fordel med ordningen at det er stor fleksibilitet med hensyn til hva foretaket kan bruke
finansieringen pa. Det sikrer at midlene anvendes der foretaket vurderer at det er stgrst behov
enten det er investering eller drift.

Administrasjons- og gjennomfgringskostnader og eventuelle avvik

For landsdekkende lane- og garantiordningene er resultat fgr tap pa utlan 27 mill. kroner (24 i
2018). De bokfgrte tapene var 138 mill. kroner (mot 38 i 2018). Bokfg@rt tap i 2019 utgjer 4,4
prosent av portefgljen per 31.12.19 mot 1,6 prosent i 2018. | et normalt ar bgr bokfgrte tap
utgjgre mindre enn fem prosent av portefgljen.

Driftskostnadene er gkt fra 58 mill. kroner i 2018 til 76 mill. kroner i 2019. @kningen i
driftskostnadene i 2019 skyldes i all hovedsak gkte timepriser pa vart arbeid med lanene, gkte IT-
kostnader og i noen grad merkostnader med nye laneordninger som EIF-lan og Oppstartlan.

Se for gvrig omtale av gjennomfgringskostnader under kap. 11.2.3 Effektiviteten i driften av de

ulike ordningene, hvor kostnadsutviklingen/-effektiviteten for laneordningene er naermere
gjennomgatt.
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Det ble innvilget feerre innovasjonslan enn gnskelig i 2019, og utlansrammen ble ikke fullt utnyttet.
Utnyttelsen av garantiavtalen med EIF var heller ikke sa stor som gnskelig. Arsakene til dette er
sammensatt, men en arsak er trolig noe manglende mobilisering i Innovasjon Norge.

Utlansrammen i 2020 er 1 400 mill. kroner og vi legger opp til at rammen skal kunne utnyttes 100
prosent. Det er en avgjgrende forutsetning for dette at det gjgres en mobilisering pa utlanssiden
bade sentralt og regionalt. Dette er et arbeid som ma prioriteres hgyt i 2020. Ambisjonen er ellers
at inntil 175 mill. kroner skal veere oppstartlan.

Det planlegges gkt oppfelging av oppstartlanekundene, herunder med sikte pa at disse ma levere
en enkel digital rapportering pa noen fa maltall til oss hvert kvartal.

3.3.4 Landsdekkende innovasjonstilskudd
Landsdekkende innovasjonstilskudd ble avviklet som egen ordning i 2016, men det innvilges enna
noen enkeltsaker hvor vi fortsatt bruker denne samlebetegnelsen.

Tabell 3.3-7 Landsdekkende innovasjonstilskudd. 2019. Mill. kroner.

Leveranse Ramme Forbruk Antall tilsagn

Innovasjonstilskudd 0 6,5 9

Tilsagn gitt under denne rammen i 2019 har gatt til ulike typer av prosjekter: IPR-avklaring (0,3
mill. kroner), oppfelging av tidligere ars landsdekkende tilskudd (0,8 mill. kroner),
analyser/evalueringer (0,4 mill. kroner), behovsavklaring/mobilisering (1,9 mill. kroner) og
kunnskapsnettverk/HUB (3,2 mill. kroner).

3.3.5 Tilskudd til Biogpkonomiprosjekter

Formalet med tjenesten

Biogkonomiordningen stgtter bedrifter som utvikler produkter og Igsninger for effektiv og
baerekraftig bruk av bioressurser i eksisterende og nye verdikjeder. Malet er a bygge biobasert
industri i Norge og bidra til gkt verdiskaping basert pa bioressurser fra hav, jord og skog. Det er et
internt mal at ordningen skal veere fleksibel og kunne virke utlgsende for andre virkemidler i og
utenfor Innovasjon Norge.

Biogkonomiordningen er en samling av virkemidler fra Naerings- og fiskeridepartementet,
Kommunal- og moderniseringsdepartementet, Landbruks- og matdepartementet og Klima- og
miljgdepartementet som ble opprettet i 2017 som en forenkling av virkemiddelportefgljen.

Malgruppen for ordningen er bedrifter, uavhengig av stgrrelse, som utvikler og tar i bruk Igsninger
for produksjon, foredling og distribusjon av bioressurser. Midler fra Kommunal- og
moderniseringsdepartementet (18,9 mill. kroner) benyttes til prosjekter i distriktskommuner, og
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midler fra Landbruks- og matdepartementet (3,1 mill. kroner) benyttes til prosjekter tilknyttet jord
og skog (landbruk). Midler fra Naerings- og fiskeridepartementet (55 mill. kroner) brukes til
prosjekter over hele landet, inkludert internasjonalisering og innovativ bruk av tre.
Biogasspilotordningen fra Klima- og miljgdepartementet ble en del av Biogkonomiordningen i
revidert nasjonalbudsjett 2019.

Hovedaktiviteter

Biogkonomiordningen er et fleksibelt virkemiddel der ulike prosjekter kan fa stgtte, eksempelvis
innenfor forskning og utvikling (FoU), opplaering/kompetansedeling og markedsrettet
forretningsutvikling. Pa grunn av hgy etterspgrsel og begrensede rammer, undersgkes muligheten
for & bruke andre virkemidler, bade innenfor og utenfor Innovasjon Norge, fgr
Biogkonomiordningen benyttes. Muligheter der stgtte av forprosjekter i Biogkonomiordningen vil
kunne utlgse videre finansiering fra andre virkemidler er hgyt prioritert. Dette forutsetter blant
annet tett dialog med Forskningsradet, Enova og Siva.

Innovasjon Norge har prioritert mobilisering til felgende fire strategiske omrader:
Merkevarebygging — Sunn mat fra hav og land, Bioraffinering — Industrialisering basert pa nye
ravarer og sidestremmer, Bygg i tre — Kompetanse og marked og Biosmart — Digitalisering og
automatisering i biosektorene. For aktiviteter knyttet til biogass og bioenergi, henvises til
henholdsvis rapportering for kapittel 8.2 Biogasspiloter og kapittel 5.3 Kap. 1150, post

50 Verdiskapingsprogrammet for fornybar energi i landbruket.

Det ble i 2019 innvilget 76,5 mill. kroner innenfor Biogkonomiordningen (inkludert Klima- og
miljgdepartementets Biogasspilot) til 103 prosjekter, hvorav 68 med virkemidler fra Naerings- og
fiskeridepartementet. Etterspgrselen har, som tidligere ar, veert stor etter de landsdekkende
midlene fra Naerings- og fiskeridepartementet og Landbruks- og matdepartementet (til sammen
syv prosjekter), men lavere for de distriktsrettede midlene fra Kommunal- og
moderniseringsdepartementet (det er innvilget 11,5 mill. kroner til 17 prosjekter).

Prosjekter som har kvalifisert til andre virkemidler i og utenfor Innovasjon Norge, er finansiert fra
andre ordninger, spesielt er andre distriktspolitiske virkemidler og Miljgteknologiordningen brukt.

Hovedaktiviteter innenfor de fire strategisk prioriterte omradene:

e  Merkevarebygging — Sunn mat fra hav og land:
Lav rastoffutnyttelse og videreforedling innenfor sjgmatnaeringen representerer en
vesentlig tapt verdiskapning for Norge. @kt foredling i Norge, mer produktutvikling og
merkevarebygging er prioriterte omrader. Eksport er et annet viktig delmal og
Internasjonale mgteplasser som Seafood Expo Global, China Fisheries og Conxemar er
arenaer hvor Innovasjon Norge tilrettelegger for norske bedrifters eksportarbeid.
Markedsrapporten om muligheter for mindre kjente arter pa det sgr-koreanske markedet,
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ferte til oppstart av eksportprogrammet Global Growth Norsk Tgrrfisk til Sgr-Korea med ni
deltakerbedrifter.

e Bijordffinering — Industrialisering basert pd nye ravarer og sidestréammer
CO, utslipp er en viktig potensiell ravare for produksjon av for eksempel protein til
fiskefor, flydrivstoff eller plast. | samarbeid med Forskningsradet og Innovasjon Norges
Invest in team ble det arrangert en workshop om «Carbon Capture and Utilisation» (CCU).
Tema var a tiltrekke internasjonal teknologi og mulighetene for et testsenter innen
gassfermentering.

Sammen med Forskningsradet er det gjennomfgrt en stor utlysning innen et ERA-net for
marin biogkonomi (29 mill. euro). For Innovasjon Norge resulterte dette i 8 prosjekter pa
til sammen 4 mill. kroner, hvorav om lag 30 prosent vil refunderes av EU-kommisjonen.
Det har ogsa vaert mobilisert innenfor andre EU-ordninger (slik som Biobased Industries). |
tillegg har det veert giennomfgrt en bred mobilisering innen resirkulering av karbon, delvis
koblet til deltagelse innen Prosess21, levert bidrag til utredning om nye oppdrettsarter, og
et OECD arbeid (pa vegne av Neerings- og Fiskeridepartementet) innen
bzrekraftindikatorer.

e Byggitre — Kompetanse og marked
Bruk av tre i bygg og infrastruktur er et mulig viktig klimatiltak i byggenaeringen og
koblingen mellom kunnskap, tjenester og produkter representerer komparative fortrinn
for Norge. Gjennom ulike aktiviteter har man gjennom 2019 bidratt til
kompetansebygging, spredning og internasjonalisering med mal om hgyere eksport. |
Norge har hovedaktivitet vaert koordinering av det nasjonale tredrivernettverket
bestaende av regionale padrivere. Alle regioner har na egen tredriver. Internasjonalt har
det i 2019 veert lagt vekt pa samarbeid og eksportmuligheter i Tyskland (klynge til klynge-
samarbeid og eksportprogram) og pabegynt arbeid mot Frankrike for viderefgring i 2020.

e Biosmart — Digitalisering og automatisering i biosektorene
Nye produksjons- og distribusjonsmetoder ved hjelp av sensorer, droner, maskinlzering og
skylgsninger er en del av Igsningen for mer effektive og baerekraftige matsystemer. For a
understgtte denne utviklingen har Innovasjon Norge, i samarbeid med Norsk
Landbrukssamvirke og Forskningsradet, arrangert Landbrukets Innovasjonscamp 2019
med tema dyrevelferd. Innovasjon Norge arrangerte ogsa den nasjonale agritek-
konferansen LandTek 2019 med tittelen «Roboter, stordata og maskinlaering er pa full fart
inn i fjgs og ut pa beite». Som et ledd i a styrke eksport av norske agritek-produkter og
Igsninger var dette tema under statsbesgket til Chile. Det ble ogsa organisert studietur for
norske agritek-selskaper til Kenya for a se pa markedsmuligheter.

Nar det gjelder gkt kunnskapsgrunnlag, er det i 2019 gjennomfgrt flere analyser, blant annet
Biogkonomi i Norge og Verdiskaping basert pa massevirke og sidestremmer. Arbeidet med Felles
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handlingsplan Biogkonomi mellom Innovasjon Norge, Forskningsradet og Siva ble ferdigstilt i 2019.
Dette arbeidet legger grunnlaget for god utnyttelse av de samlede virkemidler og et godt samspill
innenfor biogkonomi inn i 2020.

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer

Ordningen gjgr det godt nar det gjelder nasjonal og internasjonal innovasjonshgyde, som er pa 88
prosent (71 av 92 prosjekter). Prosjektene er bade rettet mot et hovedsakelig nasjonalt marked
(60 prosent) og et internasjonalt marked (40 prosent).

Av type innovasjon er flertallet av prosjektene innenfor kategorien produkt-/tjenesteinnovasjon og
prosessinnovasjon med 71 av 92 prosjekter (77 prosent).

Det er en god regional fordeling av prosjektene over hele landet, hvor alle fylker er representert
med minst ett prosjekt. Fylket med flest finansierte prosjekter er Vest-Agder med 14 prosjekter i
2019.

Prosjektene er kategorisert med positiv miljg- og samfunnseffekt i 81 av 92 saker (88 prosent). 25
av 92 saker er kategorisert som samarbeids- og flerbedriftsprosjekter (27 prosent).

Kundeeffektundersgkelsen — fgrundersgkelsen 2019 viser hgy addisjonalitet pa 84 prosent for
denne ordningen. Det vil si at 84 prosent av kundene som mottok denne tjenesten sier at
Biopkonomiordningen i stor grad var utlgsende for prosjektet sitt.

Administrasjons- og gjennomfgringskostnader og eventuelle avvik

Det er de tre siste arene gjennomfgrt en betydelig effektivisering av administrasjonen av
virkemidlene til biogkonomiomradet. | 2019 er Biogasspilotene fra Klima- og miljgdepartementet
innlemmet i ordningen. Hvert departement har na kun en virkemiddelkode, mot flere tidligere.

Saksbehandlingen handteres av et team pa ti personer, som har sitt daglig arbeid ved forskjellige
kontorer i landet. Teamet har digitale mgter annenhver uke der saker diskuteres og prioriteres, og
kunnskap deles. Det legges ned et betydelig arbeid i samspill med oppdragsgivere og andre
virkemiddelaktgrer som Forskningsradet, Siva, Enova og DOGA for forenkling og effektivisering for
spkere. Totalt er det benyttet 15,4 mill. kroner til giennomfgring og mobilisering i 2019, av disse
var 11,8 mill. kroner timekostnader.

Arbeidet med biogkonomi samordnes na under arbeidsomradet innovasjonsprosjekter. Dette vil
forenkle overganger og grenseflater mellom tjenestene Miljgteknologiordningen,
Biogkonomiordningen, Innovasjonskontrakter, Innovasjonslan og EU-finansiering. Gjennom felles
handlingsplan Biogkonomi viderefgres samarbeidet med de gvrige virkemiddelaktgrene.
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3.4 Kap. 2421, post 51 Tapsavsetning, sakornfond og
koinvesteringsfond, kap. 2421. post 53 Risikoavlastning,
sakornfond og koinvesteringsfond og kap. 2421. post 95
Egenkapital, sdkornfond og koinvesteringsfond

Formalet med tjenesten

Det langsiktige malet med sakornkapitalordningen er a stgtte etablering av innovative,
internasjonalt konkurransedyktige vekstforetak i tidlig fase i hele landet og dermed skape vekst og
kompetansebaserte arbeidsplasser. Ordningen skal gke tilgangen pa kompetent kapital og
kompetanse, gkt aktivt eierskap i vekstbedrifter samt styrke oppbyggingen og videreutviklingen av
gode forvaltningsmiljger. Fondene skal oppna Ignnsomhet i investeringsvirksomheten, og det er
en malsetning & fa mest mulig privat kapital i fondene.

Hovedaktiviteter

De atte fondene i bglge Il (opprettet i 2006-2008) gar na inn i en periode der portefgljeselskapene
skal selges og fondene avvikles. Det fgrste fondet avvikles i mai 2021 og det siste fondet avvikles i
februar 2023. Vare risikovurderinger viser at fondene vil tilbakebetale om lag 750 mill. kroner
under forutsetning av at portefgljeaksjene realiseres til dagens markedsverdier. Dette betyr at
omtrent 90 prosent av dagens hovedstol vil bli tilbakebetalt samt at enkelte fond ogsa vil betale
tilbake palgpte renter. Vi vil understreke at det er stor usikkerhet knyttet til denne vurderingen.

| supplerende oppdragsbrev av 3. juli 2019 fikk Innovasjon Norge en fullmakt til 3 innga avtaler
med eierne av fondene om tiltak for a ivareta verdier i fondene innenfor rammen av notifiseringen
til ESA (EFTA Surveillance Authority). Begrunnelsen var:

«For a sikre avkastningen til fondene gis Innovasjon Norge fullmakt til 3 innga avtaler med
eierne av fondene om tiltak som skal bidra til kostnadseffektiv drift av sakornfondene i en
avsluttende fase og bedre fondenes muligheter til a betale tilbake lan og renter til staten.»

| 2019 ble det gjennomfgrt en fusjon av de to distriktsrettede fondene Midvest | AS (overtakende
selskap) og Midvest Il AS. Fusjonen ble gjennomfgrt 11.12.2019.

Etter dette er det tolv sakornfond som er operative, i tillegg kommer Koinvesteringsfondet for
Nord-Norge AS og et nytt sakornfond som er under opprettelse og som forventes a vaere operativt
Forste kvartal 2020.

Fondene har om lag 4 mrd. kroner under forvaltning og har investert i over 190 selskaper. Tar vi
med alle 14 fondene har disse tilgjengelig om lag 1,1 mrd. kroner for investering. Vi estimerer at
om lag 0,6 mrd. kroner er tilgjengelig for investeringer i nye selskaper som er yngre enn fem ar.
Resterende 0,5 mrd. kroner er bundet til oppf@lgingsinvesteringer i eksisterende
portefgljeselskaper og dekning av Igpende forvaltningskostnader.
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Sakornfondene investerer i selskaper med hgy innovasjonsgrad og som har internasjonale
vekstambisjoner. Dette er selskaper som har lange og kapitalkrevende utviklingslgp. Fondene
opprettes i samarbeid med private investorer og forvaltes av profesjonelle forvaltningsteam. Disse
forvaltningsmiljgene tilfgrer i tillegg til kapital ogsa nettverk og kompetanse som er avgjgrende for
at portefgljebedriftene skal lykkes. Vi har tidligere presentert analyser som viser at innbetalt
kapital fra staten pa 2,3 mrd. kroner har utlgst over 13 mrd. kroner til portefgljebedriftene i
egenkapital, «soft funding» og lan.

Etablering av nytt landsdekkende sdkornfond

| supplerende oppdragsbrev av 7. november 2018 ble Innovasjon Norge tildelt et mandat til &
velge ut en forvalter til et nytt sdkornfond. Fondets st@rrelse vil veere pa minimum 300 mill. kroner
og staten vil bidra med risikoavlastning pa 22,5 mill. kroner (post 53) og egenkapital med 127,5
mill. kroner (post 95).

Det ble utlyst et offentlig anbud i 2019 og mandatet ble tildelt ProVenture Management IIl AS i
midten av september 2019. Fondet ProVenture Seed Ill AS er under etablering og vil veere
operativt i Igpet av fgrste kvartal 2020. Fondet vil bli opprettet med minimum 150 mill. kroner fra
private og 150 mill. kroner fra Innovasjon Norge, totalt 300 mill. kroner i fgrste sluttfase. Forvalter
tar sikte pa a gjennomfgre andre sluttfase innen tolv maneder fra etablering og gke fondets
forvaltningskapital til om lag 400 mill. kroner.

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer
Resultater for sakornfond rapporteres i en separat rapport til Neaerings- og fiskeridepartementet
som er unntatt offentlighet.

Administrasjons- og gjiennomfgringskostnader og eventuelle avvik

Sakornordningene har administrasjons- og gjennomfgringskostnader pa 10 mill. kroner, hvorav
direkte prosjektkostnader utgjgr 0,7 mill. kroner, mens de resterende kostnadene er
timekostnader.

3.5 Kap. 2421, post 70 Rapportering av basiskostnader

Basiskostnader finansieres med Naerings- og fiskeridepartementet kap. 2421, post 70 og omfatter:

e Direkte personalkostnader for administrerende direktgr, lederne ved distriktskontorene og
lederne pa utekontorene, med unntak av utekontor som er dedikert saerskilte ordninger

e Honorar til styret og valgkomiteen

e En grunnkapasitet til 4 ta imot henvendelser ved distriktskontorene

e Strategiarbeid og virksomhetsstyring som ikke er relatert til szerskilte oppdrag

e Styringsdialog med eierne

e Innspill til nasjonal og regional politikkutforming

e Deltakelse i utviklingsprosesser pa nasjonalt og regionalt plan

e  Fysisk og digital infrastruktur knyttet til funksjoner som dekkes av basiskostnadene
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Tabell 3.5-1 Basiskostnader med finansiering over kap. 2421, post 70. Mill. kroner.

2018 2019

Grunnkapasitet distriktskontor 25,4 28,2%6
Innovasjonspolitisk radgiver 24,5 25,2
Ledelse og virksomhetsstyring 114,2 113,4
Styrehonorarer 2,2 2,7
Sum 166,3%7 169,5

Det gjgres spesielt oppmerksom pa at det i tillegg palgper basiskostnader som dekkes av
selvfinansierende ordninger samt gvrige ordninger. Tabellen over er derfor kun ment a vise
hvorledes bevilgingen over Naerings- og fiskeridepartementet kap. 2421, post 70 benyttes.
Tabellen bestar av bade faktiske kostnader man finner igjen i Innovasjon Norges regnskap og
kalkulatoriske estimater basert pa beskrivelsen av Narings- og fiskeridepartementet kap. 2421,
post 70 fra Naerings- og fiskeridepartementets oppdragsbrev for 2019. | tillegg ¢nsker vi a
presisere at belgpet i tabellen ikke er «én til én» av hva som inntektsfgres av Naerings- og
fiskeridepartementet kap. 2421, post 70. For a fa denne informasjonen henviser vi til
arsregnskapet til Innovasjon Norge.

3.6 Kap. 2421, post 71 Innovative nzeringsmiljger

3.6.1 Norwegian Innovation Clusters (Klyngeprogrammet)

Formalet med tjenesten

Norwegian Innovation Clusters skal bidra til verdiskaping i naeringslivet i Norge gjennom a utlgse,
forsterke og gjennomfgre samarbeidsbasert utvikling, som ikke hadde funnet sted i samme
omfang eller i samme hastighet uten offentlig stgtte. Samarbeidsbasert utvikling gir synergier
gjennom stordriftsfordeler og komplementaritet.

Klyngeprogrammet stgtter samarbeidsbasert utvikling fordi det bidrar til programmets formal:
e A gke innovasjonsevnen og verdiskapingen til de bedriftene som deltar i

klyngesamarbeidet.
e A forsterke klyngenes rolle som tilrettelegger for fornyelse og vekst i norsk naeringsliv.

26 Grunnkapasitet ved distriktskontor er en kalkulatorisk kostnad, og for 2019 er det fastsatt til inntil ett arsverk per
kontorsted (ekskl. Svalbard). Totalt er det 19 kontorsteder for 2019. Tilsvarende metode er benyttet i bade i 2019 og i
2018.

271 tillegg palgper basiskostnader som dekkes av selvfinansierende ordninger.
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o A gke klyngenes bidrag til & utvikle attraktive innovasjonsgkosystemer regionalt og
nasjonalt.

Hovedaktiviteter

35 klynger har fatt tjenester fra klyngeprogrammet i 2019. Disse tjenestene er finansiering,
kompetanse og verktgy, radgivning, nettverk og profilering. | tillegg til klyngene som inngar i
programmet har ogsa nye nettverk som kan utvikle seg til a bli en klynge eller et bedriftsnettverk
og klynger som tidligere har veert en del av programmet mottatt bistand.

Gjennom programmets utlysning i 2019 ble det tatt opp fire nye Arenaklynger og fire klynger ble
Igftet opp pa det nye Arena Pro-nivaet. Gjennom klyngeprogrammets leerings- og
utviklingsplattform (LUP) ble det blant annet gjennomfgrt om lag 60 workshops. Videre iverksatte
programmet deler av den nyutviklede klyngeportalen og fikk giennomfgrt evaluering av Global
Centres of Expertise-klyngene (GCE).

| 2019 ble det ogsa gjennomfgrt et omfattende utviklingsarbeid med utarbeidelse av
programbeskrivelse for et revidert klyngeprogram og forslag til et delprogram for modne klynger
til departementene. Endringene er basert pa programevalueringen i 2018, erfaringsdeling og
innspill.

Revidert klyngeprogram

Klyngeprogrammet er endret med sikte pa a bygge sterkere fasilitatororganisasjoner som bidrar til
samarbeidsbaserte utviklingsaktiviteter av hgy kvalitet. Den strukturerte leerings- og
utviklingsplattformen (LUP) som ble iverksatt i 2019 skal bidra til a sikre dette.

| det reviderte programmet erstatter nivaet Arena Pro det tidligere Norwegian Centres of Expertise
(NCE). Hovedforskjellen bestar i at i Arena Pro deles finansieringen opp i henholdsvis
driftsfinansiering og finansiering av stgrre utviklingsprosjekter. Evalueringen viste at mange av
klyngene ikke var forberedt pa at de etter utgangen av klyngeprogrammet, som fglge av
statsstgtteregelverket, ikke kan motta stgtte til driftsaktiviteter. Trening pa a utvikle og
gjennomfgre stgrre utviklingsprosjekter skal gjgre klyngene bedre i stand til & hente finansiering
fra andre kilder, for eksempel EU. Den nye modellen apner ogsa opp for at viktige regionale
klynger kan tas inn i programmet, uten at det settes krav om at de ma ha den nasjonale posisjonen
som settes som krav til Arena Pro-klynger.

Klyngeprogrammet gnsker ogsa a kapitalisere pa den kompetansen som bygges opp i klyngene
gjennom a stimulere til deling av kompetanse og erfaring utover egen klynge. Dette vil vaere til stor
hjelp for et norsk naeringsliv som i stor grad bestar av mindre sma og mellomstore bedrifter.
Klyngeprogrammet har pilotert dette over noe tid gjennom Digitalt kompetanselgft —
omstillingsmotor i klyngene, hvor digitale praksisnzere kompetanseaktiviteter leveres fra utvalgte
klyngemiljger. Bedriftene i disse klyngene er med i leveransene. De far dekket sine utgifter
forbundet med deltakelsen, selv om de ogsa kan ha nytte av dette samarbeidet.
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Leveranser utover egen klynge er ogsa en begrunnelse for forslaget om 3 innfgre et delprogram
for modne klynger i 2020. Programmets mal er a legge til rette for at modne klyngers kapasitet og
kompetanse skal kunne bidra til omstilling og vekst i norsk naeringsliv. Klyngene kan bidra til
posisjonere norske naeringsmiljger internasjonalt, utvikle innovasjonsgkosystemet og spre
omstillings- og vekstkompetanse til norske sma og mellomstore bedrifter.

Det finansielle tilbudet til modne klynger skal konkretiseres ytterligere fgr fgrste utlysning, for a
unnga overlapp med eksisterende virkemidler og for a sikre st@grst mulig effekt av programmet.

Figur 3.6-1 lllustrasjon av det reviderte klyngeprogrammet.

Nettverksutvikling

| Tidligfase klynger/nettverk

@? Lserings- og utvikling=splattform
2 workshops

Opptak av nye klynger

~
s

Klyngeutvikling

B
i % Arena
Taast

2 mill NOKJAr i 3 &r
Klyngeutvikling

La=rings- og
utviklingsplattform
Klyngeportal

Regicnal
klyngeradgiver

Masjonal
konkurranse
Kvalitetssikring

3 mill NOKI&ri 5 &r
Klyngeutvikling

- - —
Opptil 3 M MOKiEr i

Prosjektutvikling

B
Leerings- og f
utviklingsplattform Leerings- og utviklingsplattform

konkurranse
Kvalitetssikring

Modne

klynger

Fra 3- 8 mill NOK
5 ar Prosjektutvikling starre

industriells |aft

Klyngeportal

Regional M e
klynge:rg::;iver @ [:"! MCE merkenavnet ]

MNasjonal
konkurranse
Kvalitetssikring

Det kom inn totalt 31 prosjektsgknader; fordelt pa 20 til Arena og elleve til Arena Pro. Dette er én
sgknad mindre enn i 2018, hvor vi ogsa hadde sgknad om forlengelse av Arena-perioden. Generelt
sett var det svaert god kvalitet pa de fleste sgkerne, og Innovasjon Norge kunne innstilt langt flere

ut fra kvaliteten. Det er rammene som dessverre gj@r at vi ma sette begrensninger.

Spknadene hadde en god geografisk spredning. Fra Nord-Norge er det to spkere fra Finnmark og
en fra hver av de andre fylkene. Vestlandet har sgkere i hovedsak fra miljgene i Stavanger og
Bergen. @stlandet har ogsa spknader fra flere fylker, sa fylkesvis er det en god fordeling.

Innslaget av sgkere som samarbeider om fornybarlgsninger og omstilling til grgnne lgsninger

preger mange sgknader ogsa i ar. Samtidig er det mange sgkere med IKT-innretning i ar, med for
eksempel tre pa spillteknologi/Virtual Reality-teknologi (VR), to pa Artificial Intelligence (Al). Ogsa
digitalisering er reflektert i de fleste spknadene. Det er ogsa i ar heller ingen sgknader fra rene

olje- og gassklynger.

Felgende klynger ble tatt opp i programmet:
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Arena: Construction City Cluster, Nosca Clean Oceans, Marin Recycling Cluster, Autonomiklyngen

Arena Pro: Norwegian Smart Care Cluster, The WoodWorks Cluster, Norwegian Tunnel Safety
Cluster, Solenergiklyngen

Utvikling av lzerings og utviklingsplattformen (klyngeprogrammets LUP)

En gkt satsing pa strukturert laerings- og utviklingsaktiviteter for a oppna dette hos de nye
klyngene er iverksatt i 2019 (LUP). Evaluering og erfaring viste at desto bedre nettverkene hadde
innsikt i hva de skal gjgre som nettverk, har de riktige aktgrene og samarbeidspartneren med,
desto mer vellykket blir nettverkene. Av den grunn har LUP ogsa hatt tilbud til nettverk som enna
ikke er kommet inn i klynge- eller bedriftsnettverkprogrammet. Tilbudet leveres som workshops
med bedriftene samlet av Innovasjon Norges regionale klyngeradgivere. Det er levert slike,
sammen med tilbud til de nye Arenaklyngene i et antall av omtrent 60 i Igpet av 2019. | 2020 blir
dette tilbudet ogsa utvidet med ytterligere tilbud til mer etablerte klynger.

Evaluering av GCE-klyngene (Global Centres of Expertise)

| forbindelse med at de tre Global Centres of Expertise-klyngene (GCE) hadde utlgp av sin fgrste
femarsavtale, ble det gjennomfgrt en midveisevaluering. Oxford Research som foretok
evalueringen, konkluderer med at de tre GCE-klyngene har levert i henhold til ambisjonene i
klyngeprogrammet, og kan vise til stor grad av maloppnaelse. Hvor stor maloppnaelsen er, eller i
hvor stor grad resultatene skyldes GCE-programmet, er utfordrende a besvare presist.

Til tross for at det i GCE-prosjektene er blitt utlgst betydelige midler til forskning og utvikling, har
ikke klyngene realisert det fulle potensialet pa dette omradet. Endrede markedspremisser som
felge av oljekrisen kan forklare hvorfor mal om gkt verdiskaping ikke er blitt innfridd. Evalueringen
dokumenterte at GCE-klyngene har arbeidet strategisk med alle malomradene i GCE-programmet,
og at de har oppnadd betydelige resultater. Det er Oxford sin vurdering at de tre klyngene er pa
god vei til 3 oppfylle GCE-programmets malsettinger.

Oxford Research anbefalte at stgtten til de tre GCE-klyngene viderefgres i den neste
femarsperioden, men at det ikke gis GCE-status til flere modne klynger. Klyngeprogrammet valgte
a fglge evaluators anbefaling, med noen justeringer for neste programperiode.

Digitalt kompetanselgft — Klyngene som omstillingsmotor
Ordningen skal bidra til at bedrifter over hele landet raskere fornyer og omstiller produkter,
Igsninger, tjenester, produksjonsmetoder og forretningsmodeller.

Gjennom ordningen tilgjengeliggjer noen utvalgte klyngemiljger og deres medlemsbedrifter sin
kompetanse til sma og mellomstore bedrifter over hele landet. Klyngemiljgene bruker sin
kunnskap, erfaring og sitt nettverk for a gi bedrifter utenfor sin egen klynge skreddersydde og
praksisnaere opplegg pa omrader som er serlig viktige for omstilling og fornyelse i sma og
mellomstore bedrifter: digital transformasjon, innovasjonsevne og avansert produksjon.
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Kompetansen og erfaringen overfgres gjennom workshops, radgiving og studiebesgk i
klyngemedlemsbedrifter.

| 2019 har til sammen 135 bedrifter hatt et digitalt kompetanselgft med en av leverandgrene i
Omstillingsmotor-ordningen. Av disse har 100 bedrifter deltatt i grupper/nettverk pa workshop-
opplegg i regi av Digital Norway. De gvrige 35 har hatt skreddersydde opplegg med et av
Omistillingsmotormiljgene: Kongsbergklyngen, Haldenklyngen, iKuben i Molde og Raufossklyngen.
Totalt siden oppstarten i 2018 har 245 bedrifter hatt et digitalt kompetanselgft. Det er god
geografisk spredning hvor nesten alle fylker er representert.

Ordningen blir evaluert varen 2020 og funnene der vil innga i videre beslutningsgrunnlaget for
hvordan Innovasjon Norge gnsker a bidra til et digitalt kompetanselgft i sma og mellomstore
bedrifter fremover.

Ordningen vil da bli sett i sa mmenheng med blant annet Innovasjon Norges innspill til
statsbudsjettet for 2021 om et digitalt kompetanselgft for sma og mellomstore bedrifter, det nye
delprogrammet for modne klynger og en mulighet for Norge ogsa skal ha European Digital
Innovation Hubs (EDIH) gjennom EUs Horisont 2020 og det kommende Digital Europe Programme
(DEP).

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer

Som en del av mal- og resultatstyringssystemet gjgres det en arlig beregning av
medlemsbedriftenes utvikling knyttet til salgsinntekter, verdiskaping, produktivitet og antall
arsverk sammenlignet med en kontrollgruppe med liknende bedrifter.

Tabell 3.6-1 Effektindikatorer og indikatorer for stgttende analyser. Gjennomsnittlig arlig mervekst i prosentpoeng.

Fgrste 3 drene Langtidseffekter (3+ ar) Alle ar
Salgsinntekter 13,9%** -6,0 6,7***
Verdiskaping 9,6*** -10,4*** -2,6
Produktivitet 2,4 -4,5%* -0,3
Antall arsverk 3,3%* -3,8* 1,4

***gir et statistisk signifikant resultat med p-verdi lik 0,01 eller lavere
**gir et statistisk signifikant resultat med p-verdi mellom 0,01 og 0,05

* gir et statistisk signifikant resultat med p-verdi mellom 0,05 og 0,1

Effektestimatene viser som tidligere at klyngemedlemmene har hgyest utvikling de fgrste tre
arene de er med i klyngen. Den arlige gjennomsnittlige verdiskapingen er 9,6 prosentpoeng hgyere
for bedriftene som er med i klyngen enn for kontrollgruppen, 13,9 prosentpoeng hgyere
salgsinntekter og 3,3 prosentpoeng flere arsverk. Alle tallene er signifikante. Som ved fjorarets
maling er det en negativ utvikling sett i forhold til kontrollgruppen etter de tre fgrste arene. Om
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dette er resultat av at det er mange bedrifter med store omstillingsutfordringer som er i de
klyngene som har fatt stgtte over tid, eller om det er at effekten av klyngeprogrammet som avtar,
er vanskelig a si. Det vi vet er at det for eksempel er mange bedrifter i GCE-klyngene og noen av
NCE-klyngene som har hatt store utfordringer som fglge av oljekrisen.

S@A sin kommentar til effekten med sveert positive verdier de fgrste arene er at det er en «catch-
up-effekt», hvor bedrifter som ble med i klynger fikk inspirasjon, samarbeidsmuligheter og
kompetanse som de ikke ville ha hatt uten medlemskapet i klyngen. Nedgangen etter noen ar (her
satt til tre ar) er vanskeligere a forklare. Det kan ha noe med at den fgrste effekten forsvinner,
men det kan ogsa ha noe med at portefgljen over bedrifter i de mer etablerte klyngene kan vaere

rammet av omstilling og krisen i oljesektoren.

Estimatene ovenfor bruker samme fremgangsmate som i evalueringen av klyngeprogrammet, se
S@A Report 76-2017. Det vil si at SPA har definert kjernebedriftene som de bedriftene som er

lokalisert i den gkonomiske regionen med flest medlemsbedrifter i motsetning til SSB som brukte
de medlemsbedriftene klyngeprosjektene har definert som kjernebedrifter. Den andre forskjellen
er at SPA har regnet oppstartsaret som det aret da klyngeprosjektet startet. SSB brukte aret etter
(t+1) som oppstartsar. | &r har Innovasjon Norge bedt SPA gjgre estimater med utgangspunkt i
bade SBA-metoden og SSB-metoden. Det er noe forskjellig i verdiene, men mgnstret er det
samme som tidligere ar (se Oppdragsgiverrapport fra Innovasjon Norge 2018 side 185-188).

| evalueringen av klyngeprogrammet brukte S@A samspillsdatabasen for a kartlegge utviklingen i
forsknings- og innovasjonssamarbeid. SSB fikk i slutten av 2018 i oppdrag a viderefgre databasen,
som na har skiftet navn til virkemiddeldatabasen. Databasen inneholder informasjon om hvem
som deltar i offentlig finansierte forsknings-, utviklings- og innovasjonsprosjekter. Databasen gjgr
det mulig a se pa utviklingen i prosjektsamarbeid fgr og etter prosjektstart. Vi anser dette for a
vaere mer relevant sett i forhold til utviklingen av samarbeid. Informasjonen pavirkes ikke av den
enkelte respondents oppfatninger og vurderinger og gir dermed et robust bilde pa tvers av
arganger og klyngeprosjekter. | tillegg reduserer dette byrden for klyngebedriftene.

| tabellen nedenfor har vi angitt antall nye samarbeid etter oppstart. Tallene er justert for
samarbeid som man hadde fgr oppstart og som ble med inn i klyngeprosjektet, se kapittel 5 i SOA

Report 76-2017.

Tabell 3.6-2 Samarbeidsutvikling — netto gkning og netto vekstrate siden prosjektstart.

Arena
prosjektene

NCE/GCE-
prosjektene

Mellom et

klyngemedlem og et
ikke- medlem

849 (45%)

3434 (42%)

samme klynge

Mellom en bedrift og et Mellom to klynge-
kunnskapsmiljg i samme bedrifter i

klynge forskjellige klynger
5(125%) 14 (50%)

56 (46%) 232 (39%)
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Det er en positiv utvikling i samarbeidsindikatoren for bade arenaprosjektene og for NCE/GCE
prosjektene nar det gjelder de fire typene samarbeid som inngar i indikatoren. Selv om det er
forsgkt a ta hgyde for tidligere samarbeid, kan man ikke si at gkningen utelukkende skyldes
klyngeprogrammet. Man kan ikke sammenligne arets tall med fjorarets tall da populasjonen som
inngar er forskjellige, og fordelingen mellom modne klynger (NCE/GCE) og mer umodne
arenaprosjekter er forskjellig. | tillegg kommer forskjeller i for eksempel innretningen til det
enkelte prosjekt.

Et av malene med klyngeprogrammet er a stimulere til gkt innovasjon. Vi har brukt SkatteFUNN
som en indikator pa innovasjons- og utviklingsaktivitet. Figuren nedenfor viser utviklingen i bruk av
SkatteFUNN blant kjernebedrifter i klyngene.

Figur 3.6-2 Indeks over antall aktive SkatteFUNN-prosjekter. Indeks 2003 = 100.
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Klyngebedriftene bruker SkatteFUNN mer enn det gvrige nzeringslivet, noe som Innovasjon Norge
mener er en indikasjon pa en hgy innovasjons- og utviklingsaktivitet. Nedgangen for NCE-
bedriftene skyldes i stor grad endringer i prosjektportefgljen med hensyn til antall prosjekter og at
prosjekter med medlemmer som i stor grad har brukt SkatteFUNN na er ute av programmet.

Klyngene rapporterer ogsa arlig om sitt aktivitetsniva. Antallet samarbeidsprosjekter er szerlig
interessant a fglge utviklingen pa. Selv om portefgljen varierer fra ar til ar, gir det en indikasjon pa
hvilken type aktiviteter som prioriteres. Nytt av aret er at klyngene har benyttet klyngeportalen til
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a rapportere sine aktiviteter. Klyngene rapporterer inn 2 264 bedrifter. Videre rapporteres det om
et utstrakt samarbeid med andre klynger (323), ogsa internasjonale (71). Det rapporteres ogsa om
375 internasjonale prosjekter. Sammenlignet med 2018 er det noen faerre internasjonale
prosjekter (409 i 2018).

Klyngene rapporterer videre om 409 innovasjonsprosjekter (mot 331 i 2018), og 415
kompetanseprosjekter inklusive utvikling av nye utdanningstilbud (mot 473 i fjor). Som nevnt
tidligere er det endring i portefglje, og klyngene prioriterer noe forskjellig fra ar til ar. Men basert
pa rapporteringen kan vi konstatere et det er vedvarende hgyt aktivitetsniva, og at det skapes et
stort antall samarbeidsbaserte utviklingsprosjekter.

Klyngens rapportering viser at klyngene utlgste FoU og innovasjonsvirkemidler fra
virkemiddelapparatet, i tillegg til EU-virkemidler. Det siste er saerlig interessant da muligheter i EU
er nok fremdeles noe underkommunisert og underutviklet hos klyngenes bedrifter. Samtidig har
man jobbet strategisk med dette over tid, blant annet gjennom ordningen EU-radgiver i klyngene.
En egen EU-radgiver ser ut til 3 god effekt pa at bedrifter lykkes med hjemhenting. En analyse
Innovasjon Norge har gjort av antall tildelinger fra EU i perioden 2014-2019 til klyngenes bedrifter i
2019, viser at nesten 80 prosent av tildelingene gar til bedrifter hvor klyngen har hatt EU-radgiver.
Radgiverens rolle ser ut til & ha stor betydning for a finne og veilede, slik at gjennomslaget blir
stgrre.

Administrasjons- og gjennomfgringskostnader og eventuelle avvik

Klyngeprogrammet inklusive Digitalt kompetanselgft — klyngene som omstillingsmotor, hadde en
total giennomfgringskostnad pa 36,8 mill. kroner. Det er fordelt pa 10,9 mill. kroner til direkte
prosjektkostnader og 25,9 mill. kroner i timekostnader. Fordelingen er finansiert med 23,8 mill.
kroner av Narings- og fiskeridepartementet og 13 mill. kroner av Kommunal- og
moderniseringsdepartementet.

Det kommenteres at Digitalt kompetanselgft — klyngene som omstillingsmotor er fullt ut finansiert
av Neerings- og fiskeridepartementets midler, og at deler av giennomfgringskostnadene benyttes
til & finansiere avklaringsteamene hos klyngene, altsa ikke til finansiering av Innovasjon Norges
virksomhet.

Klyngeprogrammet har i 2019 veert i en utviklingsfase blant annet med lzerings- og
utviklingsplattform og klyngeportalen. Hoveddelen av direkte prosjektkostnader har gatt til dette.
Videre er det en gruppe pa elleve klyngeradgivere som fglger opp klyngene direkte, hvor
kostnadene er timekostnader.
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3.6.2 Bedriftsnettverk

Formalet med tjenesten

Bedriftsnettverk skal bidra til at flere sma og mellomstore bedrifter med vekstambisjoner
etablerer strategisk, markedsrettet og kommersielt samarbeid med andre bedrifter. Hensikten er a
styrke bedriftenes tilgang til ressurser, og styrke innovasjonsevne og konkurransekraft. Det skal
bidra til kommersialisering og vekst i nye markeder, og gi gkt verdiskaping i bedriftene.

Hovedaktiviteter
Bedriftsnettverk ble i 2019 finansiert over Neerings- og fiskeridepartementets kapittel 2421, post
71 og Kommunal- og moderniseringsdepartementets kapittel 553, post 74.

Disponibel ramme fra Naerings- og fiskeridepartementet til kundeprosjekter var 20,3 mill. kroner i
2019 mot 26,3 mill. kroner i 2018. Det kom inn totalt 46 spknader i 2019 til eksisterende og nye
prosjekter, mot 77 sgknader i 2018. Av disse var 24 spknader om stgtte til nye prosjekter, mens
det som resultat av de to utlysningene i 2018 kom inn 62 slike sgknader. Det ble i 2019 bevilget
20,1 mill. kroner mot 14,4 mill. kroner i 2018. Rammen i 2019 ble fullt utnyttet.

Bedriftsnettverkstjenesten gikk i 2019 over til regional mobilisering og Igpende sgknadsmottak,
vurdering og utvelgelse av prosjekter ved regionkontorene. Den tidligere ordningen med apen
nasjonal utlysning og konkurranse om midlene, er avviklet. Denne omleggingen vurderes som en
medvirkende arsak til lavere sgknadsinngang i 2019. Erfaringsmessig mobiliserer apne nasjonale
utlysninger bredt i naeringslivet.

Utvikling i prosjektportefgljen finansiert fra Naerings- og fiskeridepartementet og Kommunal- og
moderniseringsdepartementet:

Tabell 3.6-3 Oversikt over antall nye og avsluttede bedriftsnettverk finansiert fra NFD og KMD.

2017 2018 2019
Antall ved inngangen til aret 71 70 58
Nye prosjekter 15 20 18
Avsluttede prosjekter 16 32 21
Antall ved utgangen av aret 70 58 55

Det var et mal & ta inn 20 til 25 nye prosjekter i 2019. Lavere sgknadsinngang er arsaken til at
malet ikke ble oppnadd fullt ut. 77 prosent av de nye prosjektene som ble tatt inn i 2019 er
internasjonalt rettet, mot 90 prosent 2018. Den noe lavere andelen internasjonale prosjekter
anses ikke vesentlig da det dreier seg om fa prosjekter. Alle de nye prosjektene er relatert til
omstilling og vekst gjennom utvikling av nye forretningsomrader og markeder.
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Alle fylker har aktive bedriftsnettverk, men fordelingen er noe ujevn. De tre siste arene sett under
ett har det veert flest prosjekter i Trgndelag, Vestland og Oslo, mens Troms og Finnmark, Vestfold
og Telemark og Innlandet har hatt en svakere utvikling.

Det er relativt god spredning pa nzeringer. Det er flest prosjekter innen energi og miljg, marine
nzringer og reiselivsnaringen.

Tabell 3.6-4 Oversikt over antall deltakerbedrifter i prosjekter finansiert av NFD og KMD.

2017 2018 2019
Antall aktive bedrifter ved utgangen av aret 690 536 518
Herav mobiliserte bedrifter i nye prosjekter 130 133 138

Antall bedrifter per prosjekt i portefgljen har i snitt veert ni til ti bedrifter i 2017 og 2018, mens de
nye prosjektene i 2019 har om lag atte bedrifter per prosjekt. Endringen anses ikke vesentlig.

Innovasjon Norge har ogsa finansiert ogsa et betydelig antall bedriftsnettverk med lokale midler
fra fylkeskommunene. Dette er prosjekter med vesentlig regional betydning.

Ved utgangen av 2019 omfattet dette 42 aktive prosjekter med om lag 500 involverte bedrifter.
Prosjektene er etablert i perioden 2017 til 2019. Det er flest prosjekter i Nordland (12), Trgndelag
(5), Mgre og Romsdal (5), Vestland (5), og Innlandet (7). Neer 70 prosent av prosjektene er knyttet
til reiselivsnaeringen.

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer

Innovasjon Norges egen spgrreunderspkelse

Innovasjon Norges arlige spgrreundersgkelse belyser samarbeidsrelasjoner, bidrag til innovasjon
og bedriftenes oppfatning av prosjektets bidrag til videre utvikling, og er i stor grad lik
undersgkelser i tidligere ar som Innovasjon Norge har gjennomfgrt selv. Undersgkelsen for 2019
omfatter, i tillegg til de ordinaere bedriftsnettverkene, ogsa bedriftsnettverk stgttet med lokale
midler fra fylkeskommunene og andre sektorrelaterte midler, inkludert landbruksrelaterte
prosjekter stpttet med midler fra Landbruks- og matdepartementet.

Bedriftsnettverk bidrar til samarbeid

Spgrreundersgkelsen viser at bedriftsnettverk gir mange nye samarbeidsrelasjoner. Undersgkelsen
er basert pa svar fra 291 bedrifter (115 i 2018). Disse bedriftene etablerte i snitt om lag 17
relasjoner hver i 2019. Det var tilsvarende resultat som i 2018. Figuren under viser
samarbeidsmgnster for 2018 og 2019.
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Figur 3.6-3 Gjennomesnittlig antall samarbeidsrelasjoner per respondent som er etablert som fglge av deltakelsen i
bedriftsnettverksprosjektet. 2018 og 2019.
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Samarbeidsmgnsteret i 2019 er omtrent det samme som tidligere ar, med unntak av en reduksjon
fra 2018 til 2019 nar det gjelder:

o etablert kontakt med nye partnere i utlandet
e etablert strategisk prosjektsamarbeid med partnere i utlandet
o etablert kommersielt samarbeid med partnere i utlandet

Bedriftene synes mest orienterte mot samarbeidspartnere innenfor bedriftsnettverket. Det er som
forventet da bedriftsnettverk retter seg mot strategisk forpliktende, markedsrettet og
kommersielt samarbeid med andre bedrifter som de har felles interesser med. Det er interessant
at bedriftene rapporterer at de i vesentlig grad ogsa har etablert kontakt, strategisk samarbeid og
kommersielt samarbeid med nye partnere utenfor bedriftsnettverket. Nar det gjelder
internasjonale samarbeidsrelasjoner, tyder undersgkelsen pa at andelen internasjonalt orienterte
prosjekter i portefgljen har gatt ned i 2019. Undersgkelsen for 2019 omfatter et stgrre antall
respondenter enn i tidligere ar, og det var et betydelig innslag av landbruksrelaterte prosjekter og
regionalt stgttede prosjekter hvor utvelgelsen ikke har veert basert pa utlysning og konkurranse
mellom prosjektene. Ulike utvelgelsesprosesser kan ha hatt betydning for prioriteringen av
prosjekter.

Antall respondenter er for fa til a generalisere, men tallene tyder likevel pa at Bedriftsnettverk

bidrar til at bedriftene utvikler samarbeidsrelasjoner med nye partnere. Kommersielt samarbeid
med nye partnere omfatter kunder og leverandgrer.
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Bedriftsnettverk bidrar til innovasjon
Bedriftene rapporterer om at samarbeid i bedriftsnettverk bidrar til innovasjon pa flere omrader.

Andelen bedrifter som sier at samarbeidet i noen grad eller i stor grad har bidratt til innovasjon pa
de ulike omradene, vises i tabellen under.

Tabell 3.6-5 Utviklingen i andelen bedrifter som sier at samarbeidet i noen grad eller i stor grad har bidratt til innovasjon
pa de ulike omradene.

2018 2019

Nye varer og tjenester 59 % 58 %
Nye produksjonsprosesser 40 % 37 %
Nye forretningsmodeller 51% 50 %
Nye markeder 65 % 62 %

Andelen som sier at samarbeidet i noen grad eller i stor grad har bidratt til innovasjon, viser en
svak nedgang i 2019 for alle de fire innovasjonsomradene sammenlignet med 2018.

Det generelle bildet er at bedriftsnettverk ser ut til 3 bidra vesentlig til innovasjon, spesielt innen
nye varer og tjenester, nye forretningsmodeller og nye markeder.

Bedriftsnettverk bidrar til gkonomiske effekter
| spgrreundersgkelsen rapporterer bedriftene om at samarbeid i bedriftsnettverk forventes a bidra
vesentlig til gkonomiske effekter. Figuren under viser mgnsteret for 2019.

Figur 3.6-4 Effekter som fglge av deltakelse i bedriftsnettverksprosjektet. 2019. Antall.
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Mgnsteret i 2019 er omtrent som i 2018. Det er interessant at bedriftene rapporterer om at
samarbeid i bedriftsnettverk forventes a ha vesentlig effekt pa flere omrader, det vil si gkt
konkurranseevne, gkt omsetning og gkt lgnnsomhet.

Kundeeffektundersgkelse — fgrundersgkelsen 2019

Kundeeffektundersgkelsen — fgrunderspkelsen 2019 viser at bedriftsnettverk i 2019 hadde 22
prosent i kategorien addisjonalitet i noen grad og 78 prosent i kategorien addisjonalitet i stor grad.
Tilsvarende tall for 2018 var 8 prosent i kategorien addisjonalitet i noen grad og 85 prosent i
kategorien addisjonalitet i stor grad. Totalt sett vurderes addisjonaliteten for bedriftsnettverk som
hoy.

Vurdering av maloppnaelse for 2019

Innovasjon Norges undersgkelse for 2019 viser at Bedriftsnettverkstjenesten virker godt og bidrar
effektivt til maloppnaelse. Bedriftene rapporterer at bedriftsnettverk bidrar vesentlig til gkt
samarbeid, innovasjon og gkonomisk utvikling.

Innovasjon Norge har gjennomfgrt vesentlige tiltak for a forenkle og legge til rette for overfgring
av oppdragsgiveransvaret for bedriftsnettverk til fylkeskommunene fra 2020. Prosessen for
mobilisering, rekruttering og utvelgelse av nye prosjekter, er lagt om fra nasjonale utlysninger, til
regional mobilisering, og Igpende mottak, vurdering og utvelgelse av prosjekter ved region-
kontorene. Politikkutvikling for bedriftsnettverk er vesentlig endret pa bakgrunn av anbefalinger i
den eksterne evalueringen fra 2018. Det er blant annet etablert nye felles kvalitetskrav og faglige
vurderingskriterier for a sikre likebehandling over hele landet.

Omleggings- og tilretteleggingsarbeidet har pavirket mobiliseringsarbeidet og sgknadstilfanget i
2019. Sgknadsinngangen ble lavere enn i tidligere ar. Det fgrte til at det ble tatt inn feerre nye
prosjekter enn forventet.

Ved utgangen av 2019 omfattet prosjektportefgljen innen bedriftsnettverk totalt 97 prosjekter. Til
sammen involverer disse prosjektene om lag 1 000 bedrifter. Dette er prosjekter som er finansiert
med bade nasjonale nettverksmidler fra Naerings- og fiskeridepartementet og Kommunal- og
moderniseringsdepartementet og lokale midler fra fylkeskommunene.

Administrasjons- og gjennomfgringskostnader og eventuelle avvik
Forbruket av administrasjons- og gjennomfgringskostnader i 2019 var om lag 4,7 mill. kroner.
Disse ble benyttet til:

e Administrasjon, herunder budsjettering, oppfg@lging og rapportering

o Utvikling av kunnskapsgrunnlaget, kompetanseutvikling og opplaering
e Mobilisering, faglig veiledning, saksbehandling og oppfglging
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3.7 Kap. 2421, post 72 Innovasjonskontrakter
| kapittel 3.1.3 Landsdekkende virkemidler for innovasjon redegjgres det naermere for fellestrekk
knyttet til Innovasjonskontrakter, Miljgteknologiordningen og Innovasjonslan.

Formalet med tjenesten
Tjenesten bestar av to hoveddeler; Innovasjonskontrakter (OFU/IFU) og Innovasjonspartnerskap.

Formalet med Innovasjonskontrakter er 3 bidra til & oppfylle Innovasjon Norges delmal om flere
gode griindere og flere vekstkraftige bedrifter. Innovasjonskontrakter skal realisere gkt
verdiskaping i norske bedrifter gijennom innovasjonsprosjekter i samarbeid med pilotkunder.
Innovasjon i samarbeid gker markedsorienteringen hos naeringslivet, og dermed potensialet for
kommersialisering, skalering og vekst.

Malgruppen er i hovedsak sma og mellomstore bedrifter i hele landet som har evne, vilje og
potensial til utvikling. Ordningen passer for prosjekter som er innovative og som har internasjonalt
potensial.

Fra 2017 gjelder ordningen ogsa innovative offentlige anskaffelsesprosesser. Gjennom
Innovasjonspartnerskap tilbyr Innovasjon Norge risikoavlastning og veiledning til offentlige aktgrer
som gar sammen med naeringslivet for a Igse samfunnsutfordringer. Innovasjonspartnerskap
legger til rette for at innovative griindere og vekstbedrifter kommer i posisjon til 3 utvikle og levere
nye lgsninger til store, offentlige markeder. Ordningen fremmer etterspgrselsdrevet innovasjon,
noe som er en sentral tilnarming til a lgse samfunnsutfordringer.

Hovedaktiviteter
Innovasjonskontrakter er landsdekkende og retter seg mot alle bransjer, sektorer og geografiske
omrader.

| 2019 ble det innvilget 297,6 mill. kroner til Innovasjonskontrakter, fordelt pa offentlig pilotkunde
(65,6 mill. kroner) og privat pilotkunde (232 mill. kroner). Dette er pa niva med aret fgr. | tillegg er
det fordelt 38,4 mill. kroner til Innovasjonspartnerskap.

Sgknadsinngangen for Innovasjonskontrakter i 2019 var pa 590 mill. kroner, en liten nedgang fra
2018. | Igpet av aret ble 184 saker behandlet, hvorav 133 ble innvilget. De gvrige ble enten avslatt,
returnert eller trukket.

Ordningen anvendes i gkende grad til Igsninger innen helse og omsorg. | 2019 utgjorde
kontraktene til dette markedet 77,6 mill. kroner av portefgljen, en gkning pa 18 prosent fra i fjor
(65,8 mill. kroner i 2018). Prosjekter rettet mot informasjons- og kommunikasjonsteknologi (IKT)
utgjer 52 mill. kroner, og olje og gass utgjgr 36 mill. kroner av totalen.
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For Innovasjonspartnerskap gikk Innovasjon Norge og Forskningsradet sammen om en utlysning pa
100 mill. kroner til offentlig-private samarbeid. 2019 var fgrste aret det ble gjennomfgrt en felles,
koordinert utlysning pa dette omradet. Forskningsradet finansierer prosjekter som krever
forskning og som fglger en fgr-kommersiell prosess, og Innovasjon Norge finansierer
innovasjonspartnerskap. Det kom inn totalt 57 sgknader, og med midler fra Naerings- og
fiskeridepartementet og Kommunal- og moderniseringsdepartementet, finansierte Innovasjon
Norge fem nye innovasjonspartnerskap:

e St. Olavs Hospital — Teknologiassistert opplaering i kliniske ferdigheter: Tildelt 10 mill.
kroner (8 mill. kroner fra Naerings- og fiskeridepartementet + 2 mill. kroner fra Kommunal-
og moderniseringsdepartementet)

e Gjgvik, Hamar, Ringsaker og Lillehammer kommune — Smart vinterveg: Tildelt 14 mill.
kroner (1,6 mill. kroner fra Naerings- og fiskeridepartementet + 12,4 mill. kroner fra
Kommunal- og moderniseringsdepartementet)

e Bzerum kommune — Overvannshandtering i byomrader: Tildelt 14 mill. kroner (12 mill.
kroner fra Neaerings- og fiskeridepartementet + 2 mill. kroner fra Kommunal- og
moderniseringsdepartementet)

e Vestre Viken — Videosamtale med akuttmedisinsk kommunikasjonssentral: Tildelt 10 mill.
kroner (8 mill. kroner fra Nzerings- og fiskeridepartementet + 2 mill. kroner fra Kommunal-
og moderniseringsdepartementet)

e Sykehuset @stfold — Sikker prgvetakning og analyse i hjemmet: Tildelt 10,5 mill. kroner (8,5
mill. kroner fra Naerings- og fiskeridepartementet + 2 mill. kroner fra Kommunal- og
moderniseringsdepartementet)

| portefgljen er det na totalt 14 innovasjonspartnerskap. 60 offentlige aktgrer er involvert i
prosjektene og 500 bedrifter har deltatt i dialogaktiviteter eller konkurranser.

Rapportering pa mal- og resultatstyringsindikatorer
Ved bruk av innovasjonskontrakter er malet a utlgse bedrifts- og samfunnsgkonomisk Ispnnsomme
innovasjonsprosjekter, styrke konkurranseevnen til bedrifter innenfor malgruppen.

Innovasjonskontrakter fordeler seg relativt likt pa delmal 1 (168,9 mill. kroner, som utgjgr 44
prosent) og delmal 2 (132,5 mill. kroner, som utgj@r 56 prosent). Fordelingen av rammen mellom
grinder- og etablerte bedrifter har holdt seg pa dette nivaet de siste arene.

Innovasjonsniva sier noe om risikoen involvert, konkurransekraft og markedspotensial dersom
prosjektet lykkes. Det stilles derfor hgye krav til dette i ordningen. Over 99 prosent av alle
innovasjonskontrakter medfgrer innovasjon pa internasjonalt niva.

Norge har behov for gkt eksport. Utvikling i samarbeid med internasjonale kundepartnere bidrar til
raskere introduksjon av internasjonale markeder. 22 prosent av alle innovasjonskontrakter med
industriell kundepart bestod av pilotkunder lokalisert i utlandet fordelt pa tolv land i Europa,
Amerika og Asia.
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Ordningen er landsdekkende og leveres av Innovasjon Norge i alle landets fylker. Ordningen
benyttes mest i sentrale strgk, rundt de store byene Trondheim, Bergen, Oslo og Stavanger.

Et uttalt mal er a styrke naeringslivets samlede tilgang til risikokapital og styrke deres
innovasjonsevne. Innovasjonskontrakter utlgser bruk av en samarbeidsmodell gjennom flere
virkemidler og betydelig grad av ekstern finansiering. Gjennom kommunikasjon pa nettsider og i
dialog med kunderadgiver vektlegges henvisning til Ian, SkatteFUNN og finansielle virkemidler som
alternativt kan redusere risiko tilstrekkelig til 3 utlgse gode prosjekter. | tillegg har det veert en
ambisjon a finansiere gode innovasjonskontrakter med andre virkemidler sa langt det lar seg gjgre,
for & gi bedre utnyttelse av rammen. Dette har vi lykkes godt med. 23 prosjekter er samfinansiert
med annen offentlig finansiering, hvorav 15 har mottatt SkatteFUNN.

Tilskudd pa 297,6 mill. kroner fra Innovasjonskontakter har bidratt til & utlgse prosjekter i
naringslivet til en samlet kostnad pa 1,2 mrd. kroner.

| Samfunnsgkonomisk Analyse AS (S@A) sine estimater for effekter av enkelttjenester, hevder
Innovasjonskontrakter seg godt og indikerer en god maloppnaelse pa effektindikatorene.
Innovasjon Norge er spesielt opptatt av arlig mervekst i verdiskaping og produktivitet
sammenliknet med en kontrollgruppe med sammenlignbare selskaper. De siste malingene fra S@A
viser en gjennomsnittlig arlig mervekst pa 15 prosentpoeng i salgsinntekter, 9,2 prosentpoeng i
verdiskaping, 4,4 prosentpoeng i produktivitet, samt 4,7 prosentpoeng vekst i antall arsverk mer
enn kontrollgruppen. Estimatene er signifikante.

Kundeeffektundersgkelsen viser at addisjonaliteten holder seg pa et hgyt niva for
innovasjonskontraktene ogsa i 2019. 75 prosent sier at innovasjonskontrakten var utslagsgivende
for gjennomfgring av prosjektet og 22 prosent at den i noen grad var utslagsgivende. Det betyr at
hele 97 prosent mener at innovasjonskontrakten utgjorde en forskjell for realisering av prosjektet.

| 2019 ble det gjennomfgrt en leerende evaluering av programmet Innovasjonspartnerskap.
Evalueringen sa pa hvilke resultater en kan se sa langt for de offentlige og private aktgrene som
har veert involvert i ordningen og hvilke langsiktige effekter de ser for seg at de vil kunne oppna pa
lang sikt. Konklusjonene viser stort potensial for gkt verdiskaping og at hypotesene bak oppstart av
innovasjonspartnerskapsordningen bekreftes og styrkes, samt at kompetansen og
prosessveiledningen som tilbys er av avgjgrende betydning.

Selv om hovedfunnene er meget gode, peker ogsa evalueringen pa punkter som kan videreutvikles
for a forbedre ordningen. Disse skal Innovasjon Norge jobbe videre med i 2020. Innovasjon Norge
har ogsa lagt opp til nye analyser for & se pa mer langsiktige effekter og verdiskapning noen fa ar
frem i tid.
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Administrasjons- og gjennomfgringskostnader og eventuelle avvik

Figur 3.7-1 Kostnadseffektivitet for Innovasjonskontrakter/Innovasjonspartnerskap over tid. Indeks 2013 = 100.

200%

180%

160%

140%

120%

100%

80%

60%

a40%

20%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

e ostnader / tilsagn kr Kostnader/ antall saker e SBH tid

Det har de siste tre arene vaert en markant gkning i giennomfgringskostnader per sak. Det skyldes
hovedsakelig satsingen pa Innovasjonspartnerskap, ettersom prosjektene far tett oppfelging
giennom hele prosessen og bistand til giennomfgring av ulike aktiviteter. Totalt sett har antallet
behandlede saker gatt ned fra 2016 (298) til 2019 (171). Innovasjonspartnerskap utgjgr et lavt

antall saker, en noe stgrre andel i innvilget belgp (11,4 prosent av totalen), men star for 32

prosent av kostnadene. Dette kan ogsa forklare gkningen i kostnader per innvilget krone siden

2016. Saksbehandlingstid holder seg stabil.
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Figur 3.7-2 Kostnadseffektivitet for Innovasjonskontrakter/Innovasjonspartnerskap over tid.
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e Antall innvilget/avslatt 263 288 345 298 207 207 171

SBH tid innvilget (dager) 70 60 47 65 68 63 64

Budsjetterte gjennomfgringskostnader for mobilisering, veiledning, saksbehandling, oppfaglging
med videre utgjorde i 2019 36,6 mill. kroner — herunder 12,1 mill. kroner til
Innovasjonspartnerskap. Belgpet for Innovasjonspartnerskap inkluderer finansiering fra
Samferdselsdepartementet og Kommunal- og moderniseringsdepartementet.

Forbruk var pa totalt 28,8 mill. kroner, fordelt pa 19,7 mill. kroner til Innovasjonskontrakter og 9,1
mill. kroner til Innovasjonspartnerskap. Timer utgjgr hoveddelen av kostnadene, da det er
betydelig grad av radgivning og tett oppfglging av kunder fgr, underveis og i oppfglging av
utviklingslgpene.

3.8 Kap. 2421, post 74 Reiseliv, profilering og kompetanse

Det ble i 2019 bevilget 555,3 mill. kroner over posten. Fordelingen av rammen pa de ulike
omradene er gjengitt i tabellen under.

Tabell 3.8-1 Overordnet fordeling av rammen for NFD post 74. Mill. kroner.

Kap. 2421, post 74 2019

Vekst og eksport 256,3
Innovasjon og griinderskap 67,5
Reiseliv 231,5
Totalt 555,3
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3.8.1 Merkevaren Norge

Innovasjon Norge skal bidra til 8 gjgre Norge og norsk naeringsliv kjent i utlandet. @kt kjennskap og
gkt attraktivitet gir gkt konkurransekraft. Merkevaren Norge er derfor et verdiskapingsprosjekt
som skal fgre til gkt eksport, gkte utenlandske investeringer og gkt attraktivitet for Norge som et
land a besgke, arbeide eller studere i.

Innovasjon Norge har, i samarbeid med private og offentlige aktgrer, utviklet en
merkevareplattform der vi profilerer Norge og norske bedrifter som «Pionérer pa baerekraftige
Igsninger». Norge har hgy internasjonal troverdighet og et konkurransefortrinn pa dette omradet,
og posisjonen samsvarer med vare internasjonale forpliktelser til Parisavtalen og FNs
baerekraftsmal.

Vi har utviklet et Brand Center, www.brandnorway.no, der Team Norway blir tilbudt en
verktgykasse de kan bruke til 3 fortelle konsistente, aktuelle og attraktive historier om Norge,
historier som bidrar til & bygge @nsket posisjon. Her finner vi filmer, foto, presentasjoner og
designmanualer som gj@r at Norge na kan snakke med en stemme globalt. Merkevareplattformen
er ferende for hvordan ambassadene skal drive naringsfremme (se Utenriksdepartementet sin
guide for naeringsfremme.) Arbeidet legger fgringer for hvordan Innovasjon Norge jobber enhetlig
og konsistent med en felles verktgykasse, pa mange omrader:

o Vertskapsattraktivitet — for a tiltrekke utenlandske investorer, talenter og turister

e Eksportaktiviteter — for a koble norske Igsninger mot globale behov

e Samhandlingsarenaer — for a fa bedrifter pa tvers av naringer, regioner og
kompetanseomrader til 3 samarbeide

e Kommunikasjon — for a sikre konsistente budskap som kommuniseres og repeteres i
utvalgte kanaler over tid

Merkevaren Norge vil veere aktuell bade for vekst og eksport og for reiseliv under post 74.

3.8.2 VEKST OG EKSPORT

Tabell 3.8-2 Fordeling av rammen for vekst og eksport

Frisk ramme 2019 Herav gremerkinger

Merkevaren Norge - profilering av grgnne Igsninger/ The Explorer 22,4 10,0
Kundekontakt, mobilisering, generell radgivning 92,1
Internasjonal markedsradgivning 28,1
Formidling av internasjonale markedsmuligheter 5,0
Global Growth* 22,3
Eksportradgivning (Handelsteknisk radgivning og kursvirksomhet) 14,0
Radgivning om immaterielle rettigheter (IPR) 6,6
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Frisk ramme 2019 Herav gremerkinger

International Business Events 24,1
Nzringslivsdelegasjoner 8,8
Radgivning om EU og Horisont 2020 9,3

Profilering av Norge som havnasjon**

Invest in Norway 15,7 10,0
@vrige prosjekter 8,0
Sum kap. 2421, post 74 (vekst og eksport) 256,3 20,0

* Oppdraget Pilot for ferdigvareindustrien inngar i Global Growth

** Finansiert med ubrukte midler fra tidligere ar

Innovasjon Norge skal bid