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Om brukerstyrt personlig assistanse (BPA) 
Innledning 
Brukerstyrt personlig assistanse (BPA) er et viktig bidrag til likeverd, likestilling og 
samfunnsdeltakelse for personer med nedsatt funksjonsevne og stort behov for bistand. For 
mange mennesker betyr BPA mye for muligheten til yrkesdeltakelse, utdanning og et aktivt 
og selvstendig liv. 
 
Helse- og omsorgsdepartementet har mottatt en rekke innspill om at regelverket praktiseres 
svært ulikt fra kommune til kommune, både når det gjelder selve saksbehandlingen og 
innholdet i vedtakene. Fra organisasjonene etterlyses det  blant annet større forutsigbarhet 
knyttet til ordningen, hvilket kan gjøre ordningen mer håndterbar både for brukere og 
kommunene. 
 
Kort om ordningen med BPA 
Pasient- og brukerrettighetsloven § 2-1d gir en særskilt rett til å kreve tjenester organisert som 
BPA dersom nærmere angitte vilkår er oppfylt. Rettigheten gjelder for personer under 67 år 
med et langvarig og stort behov for personlig assistanse, og for foreldre med hjemmeboende 
barn med funksjonsnedsettelse under 18 år som har behov for avlastningstiltak. De tjenestene 
som bruker har rett til å få organisert som BPA er personlig assistanse og praktisk bistand, 
opplæring og støttekontakt, samt avlastning for foreldre med hjemmeboende barn under 18 år 
med nedsatt funksjonsevne. 
 
Det er viktig å være klar over at også overfor brukere som faller utenfor 
rettighetsbestemmelsen i pasient- og brukerrettighetsloven, har kommunen en plikt til å ha et 
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Side 2 
 

tilbud om BPA, jf. helse- og omsorgstjenesteloven § 3-8. Momenter som bør vektlegges i 
denne vurderingen er blant annet om BPA vil gi personen mulighet til studier, 
arbeidsdeltakelse el., eller for øvrig må antas å kunne bidra vesentlig til brukerens livskvalitet. 
Behovene kan være betydelige i alle aldersgrupper og særlig for yngre mennesker er det 
viktig å legge til rette for størst mulig inkludering og deltakelse i samfunnet.  
 
For brukerne oppleves BPA som et frigjøringsverktøy som setter en i stand til å stå i arbeid og 
å ha en aktiv og meningsfylt tilværelse i fellesskap med andre. Det er derfor av sentral 
betydning at kommunene aktivt tar i bruk denne organisasjonsformen. Helsedirektoratet har 
utgitt en god veiledning om denne ordningen i «Opplæringshåndbok brukerstyrt personlig 
assistanse BPA» (IS-2313): 
https://www.helsedirektoratet.no/brosjyrer/opplaeringshandbok-brukerstyrt-personlig-
assistanse-
bpa/Oppl%C3%A6ringsh%C3%A5ndbok%20brukerstyrt%20personlig%20assistanse%20BP
A.pdf/_/attachment/inline/dda589ba-d02e-4674-a225-
44e3a0e465d7:ea3957e2082512805488d2121f7c0d009671d23f/Oppl%C3%A6ringsh%C3%
A5ndbok%20brukerstyrt%20personlig%20assistanse%20BPA.pdf 
 
Vi oppfordrer kommunene til å bruke veilederen. Dersom kommunene opplever dagens 
bestemmelser som uklare ber vi om innspill om dette. 
 
 
Med hilsen 
 
 
Marianne Skjerven-Martinsen (e.f.) 
ekspedisjonssjef 
 
 

Øystein Gjeset Ellingsen 
avdelingsdirektør 
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