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Supplerende oppdragsdokument til Norsk helsenett SF om ordning for 
kommunale digitale allmennmedisinske konsultasjoner 

Det vises til oppdragsdokument til Norsk helsenett SF for 2024. Helse- og 

omsorgsdepartementet tildeler på bakgrunn av Prop. 1 S (2023-2024) og Innst. 11 S (2023-

2024) følgende til Norsk helsenett SF:  

                     (i 1000 kroner) 

Kapittel Post Betegnelse Bevilgning 

701 21 Spesielle driftsutgifter  1000 

762 21 Spesielle driftsutgifter  500 

 

Tildelingen på 1,5 mill. kroner skal dekke kostnader til Norsk helsenett SFs arbeid med 

utredning av en mulig teknisk løsning for kommunal digital allmennmedisinsk 

konsultasjonsordning.  

Formålet med ordningen er å gi innbyggere raskere tilgang til digitale konsultasjoner for 

allmennmedisinske problemstillinger som kan løses digitalt. Norsk helsenett SF har ansvar 

for å tilby helhetlige, nasjonale digitale løsninger til det beste for helsepersonell, pasienter og 

innbyggere, i tråd med sektorens behov. 

 

Oppdrag:  

ID: 2024-06 En ordning for kommunale digitale allmennmedisinske konsultasjoner 

 Norsk helsenett SF skal: 

• utrede en mulig digital infrastruktur for en allmennmedisinsk e-konsultasjonsordning. 

Det ligger til grunn for oppdraget at en digital løsning skal være tilgjengelig for 

innbygger på helsenorge.  
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Side 2 
 

 

Frist og rapportering: Fastsettes i dialog med departementet  

 

 

Med hilsen 

 

Lars Bjørgan Schrøder (e.f.) 

ekspedisjonssjef 

 

 

Kristian Skauli  

avdelingsdirektør 
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