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Hvorfor trenger vi å fornye ?

Regjeringen vil:

• Styrke offentlig sektor
• Satse på fellesskapsløsninger og en sterk offentlig 

sektor
•  Styrke, fornye og videreutvikle det norske 

velferdssamfunnet

Sikre innbyggerne: Gode tjenester, valgfrihet og 
medvirkning.
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Fornying for å styrke offentlig 
sektor

• Offensiv bruk av kunnskap, ferdigheter og 
ny teknologi

• Kompetent, brukervennlig og effektiv 
offentlig sektor

• Fokus på interne prosesser og brukerne
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IKT-politikk er ikke lett…

JEG KAN NOK IKKE 
INNVILGE SØKNADEN 

DIN OM FLERE 
MINNEBRIKKER I  PC'EN 

JA, SÅNN ER 
IKT-POLITIKKEN

KANSKJE 
PÅ TIDE Å 

REVURDERE 
IKT-

POLITIKKEN 

MEN ERSTATTER DU 
PC'EN HVIS DEN GÅR I 

STYKKER?
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Overordnet IKT-politikk

• Fornyings- og administrasjons-
departementet: IKT strategi, koordinering

• Samordning og forenkling internt i det 
offentlige og mot brukerne

• eNorge 2009 

• Stortingsmelding om IKT-politikken
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Bredbånd til folket

• 93% dekning pr mai 2006

• bredbånd viktig for brukere og for 
videreutvikling av tjenester

• bredbåndstilbud til alle innen 2007

• kostnad for utbygging ut over den 
kommersielle utbyggingen: 0,8-1,0 mrd kr

• RNB - 50 millioner kroner i friske midler til 
Høykom

• ulike modeller vurderes



7

Mars 2005 Juni 2006Mars 2005 Juni 2006

Oversikt bredbåndsdekning
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Internettportaler for enklere 
kommunikasjon med det offentlige

• Norge.no
– Sikre helhet og kvalitet 

overfor bruker

• AltInn
– Elektronisk innrapportering 

for næringslivet

• MiSide
– Elektroniske tjenester fra 

ulike sektorer, interaktivt
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AltInn - elektronisk innrapportering

Kilde: Skattedirektoratet

Antall innleverte merverdiavgiftrapporter 
per termin, papir og elektronisk
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I første versjon av MinSide er det 23 tjenester
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Elektronisk handel

• Elektroniske innkjøpsprosesser skal føre til 
lavere priser, mindre administrasjon, færre feil 
og økt kontroll 

• Hele verdikjeden for offentlige anskaffelser 
skal støttes elektronisk:

– Kunngjøring (www.doffin.no)

– Gjennomføring av konkurransen

– Ordrehåndtering (www.ehandel.no)

– Fakturahåndtering

• Oppslutning avgjørende for stordriftsfordeler
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StatRes - måle og synliggjøre 
ressursbruk, kvalitet og resultater

• Via Internett enkel tilgang til fakta 
(statistikk og indikatorer), om
– staten
– sektorer
– virksomheter

• Synliggjøre eksisterende data framfor å
lage nye

• SSB utvikler systemet

• Planlagt lansering i 2007
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Departementenes servicesenter 
(DSS)

• Tidligere Statens forvaltningstjeneste

• Administrativt verktøy for regjering og 
departement

• Økonomi, lønn og personalhandtering
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Andre omfattende IKT-tiltak

• Elektronisk formell kommunikasjon 
mellom offentlige virksomheter  

• offentlig finansiert informasjon skal 
være gratis tilgjengelig

• elektronisk identitet via 
Sikkerhetsportalen

• offentlige digitale tjenester 
basert på åpne standarder

• allmenn tilgjengelig elektronisk 
tjeneste for søking i offentlig 
postjournal
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Organisasjonsutvikling og digital 
deltagelse – krever kompetanse

• Ledelse og 
organisering
– endringsledelse
– kompetanseutvikling
– realisere gevinster

• Kompetanse og 
deltagelse 
– bygge ned digitale 

skiller
– skole og arbeidsliv 

viktige aktører
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Oppsummering

• IKT vil bli brukt aktivt i 
fornyingsarbeidet

• Stortingsmelding skal 
sikre brei drøfting av 
IKT-politikken

• Alle skal ha tilgang til 
elektroniske tjenester

• Offentlig sektor skal 
satse på e-handel

• Synliggjøre 
ressursbruk, kvalitet 
og resultater

• Digital ledelse og 
organisasjonsutvikling

• Kompetanse, deltaking 
og samarbeid 


