i—norge

Elektronisk forretningsdrift

Statssekreteer Oluf Ulseth (H)

Apningsinnlegg pa seminar i regi av Fellesforum for e-handel,
SND og Neerings- og handelsdepartementet

Oslo, 25. november 2003



orge
Bruk av IT stimulerer ckonomisk vekst %ﬂ
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Regjeringens visjon %ﬂ

“Norge skal veere et av verdens mest
nyskapende land der bedrifter og
mennesker med pagangsmot og
skaperevne har gode muligheter til a
utvikle lonnsom virksomhet.

Pa viktige omrader skal Norge [~

o . . . o Fra idé til verdi
ligge i tet internasjonalt nar det e ot b
gjelder kunnskap, teknologi og
verdiskaping.”
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eNorge 2005

Attraktivt innhold

Verdiskaping i
naeringslivet

Effektivitet og kvalitet
i offentlig sektor

Deltakelse og
identitet
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lkke nok a endre maskiner,

%norge

ogsa folk ma endres

Attraktivt innhold gir gkt
bruk og skaper et marked
for videre utbygging.

@kt tilbud
av tjenester

Kompetanse er en
forutsetning for a
realisere gevinster ved IT.

Styrket
kompetans

Utbygging av

Infrastruktur er en forutsetning
for bruk og skaper marked for
tjenester og innhold

infrastruktur




orge
Fortsatt stort gap mellom de som %ﬂ
har mulighet og de som bruker den

Fra i dag frem til 2005 vil dekningen gke
fra anslagsvis 65% til 85%-90% av

100 %
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Vi utnytter ikke mulighetene
godt nok

Norske smabedrifter henger
etter

Neeringslivet i Norge har
teknologien, men utnytter
ikke mulighetene optimalt

Tar seint i bruk elektronisk
forretningsdrift

Online-spill

e Norge darllgst pa e-handel
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Omsetning fra elektronisk handel

Norske bedrifter sakker akteruti forhold til sine
naboer i Norden nér det gjelder a ta i bruk
Internett-haserte verktey knyttet til netthandel
og forretningsutvikling, sikalt ebusiness.

GUNHILD M. HAUGNES

Stor undersskelse. Dette er en av konklusjonene i
en star nordisk undersekelse utfart av
finansanalyseselskapet PLS Rambsll, IT-selskapet
Oracle og SND (Statens nazrings- og
distriktsutwiklingsfond). 4300 bedrifter er intervjuet
innenfar en rekke bransjer.

Etter noen magre &r er igien e-business et hett terma

ANMOMSEBESTILLING KUWDESENTER TIPS D55 KART MARKEDSPLASSEN NETTKAMERA FOTO TVW-G
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Vi skal skape et attraktivt miljg for ?Ofge
elektronisk forretningsdrift

e Forenkling og tilrettelegging

e Tilpasning av lov- og regelverk

o Offentlig sektor som padriver

Verdiskapingi [
naeringslivet |

Effektivitet og kvalitet
i offentlig sektor



Vi satser pa forenkling og
tilrettelegging

Handlingsplan Enklere Norge
lagt fram i oktober 2002
- 122 konkrete tiltak

Tilstandsrapport lagt frem
november 2003

O 53 gjennomfart

34 under arbeid
et 35 under arbeid
enklere ! (forsinket)

- Norge




Forenkling for naeringslivet %ﬂorge

Elektronisk innrapportering fra Innrapportering fra nzeringslivet

naeringslivet "
_— e + flere I
33,4 mill. til ferdigstilling 22%

« 23,4 mill kr til etablering av
en permanent
forvaltningsenhet R

. o 3 av 4 skjema
Lavere gebyr ved registrering i

atistisk sentralbyr jennom
Foreta ksregisteret 78% e;"‘,ﬁ,,ﬁ,,j "olfm, tralbyra >gj
@
Fjerning av tO||Satser “

Skatteetaten




Norge har gode juridiske %—norge
rammebetingelser for e-handel

o eRegelprosjektet: Tilrettelegging for elektronisk
kommunikasjon. Endring i 39 lover. VideReprosjektet

e eHandelsloven tradde i kraft 1.7.2003
» Eksportradet og Forbrukerombudet kontaktpunkter

e-handel
rett&plikt


http://www.odin.dep.no/nhd

Elektroniske markedsplasser

- viktig virkemiddel for elektronisk forretningsdrift

Elektronisk markedsplass for offentlig innkjap,

www.ehandel.no - en langsom suksess ?
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Adresse |@ http: ffehandel.no

Markedsplassen
ehandel.no
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(Tjenestens krever innlogging)

Samhandlingsavtalen
Apen hering om retningslinjer
for elektronisk handel

Ehandelsprogrammet har nd lagt ut for
kommentarer en mal for samhandlingsavtale som
beskriver den elekironiske samhandlingen mellom
kigper og selger generelt, og ndr Markedsplassen
ehandel.no heryttes spesielt Disse dokumentene er nd lagt ut for
haring og det arrangeres et Apent haringsseminar i
Regjeringskvartalet 25, novernber, Samhandlinasavtalen skal vare
et hindeledd mellom den kammersielle avtalen mellom kjgper og
selger og den tekniske integrasjonen de har valgt for & gjennomfare
handelen elektranisk. Det er spesielt dokumentet "Mal for
samhandlingsavtale for handel over Markedsplassen ehandel.ng”
=0m har betydning for brukerne av Markedsplassen ehandel.no
Daokumnentet er en mal for den spesifikke samhandlingsavtalen som
inng&s mellam kjsper og leverandar far handel over
Markedsplassen ehandel.no. Denne avtalemalen synliggjsr de
opsjoner og parametere som ma avtales serskilt mellom kisper og
leverander narhandelen foregdr over Markedsplassen ehandel.na.
Malgruppen for dette dokumentet er innkjepere i offentlige
wirksomheter og salgsrepresentanter hos leverandar.

Lastned hetingsdokurentene

Juridiske problemer i elektronisk forretningsdrift eller ehandel?
Europakommisjonen gjennomfarer konsultasjon

Br@drene Raastad AS
Frukt og gront
pa Markedsplassen

Brodrene Raastad AS

De hle invitert aw Baerurm kommune til den offentlioe
Markedsplassen ehandelno, takket umiddelbart ja, og
tok et krafttak for & fa opp god nok infarmasjon pa
samtlige av sine dravt 750 varelinier en gang for alle
Utover denne jobhen er det verken tid- eller
pengekrevende for oss & veere med pA denne
markedsplassen, sier soussjef Slamund Dahl | fruki-
og grent grossisten Bredrene Raastad AS. Firmaet
bruker datateknologien for alt hva den erverd, sier han,
og de har allerede hatt egen hjiemmeside i dravt fern Ar.
Itillega har de et kvalitetssikringssysterm for sine
kunder som ojer at disse ikke har noe & frykie hva
gjelder sikkerheten i de elektroniske bestillinger. Er det
noe awik tar de umiddelbart kontakt med kunden for &
hsre om awiket er tilsiktet eller om noe er feill

Klikk her far mer informasion om Bredrene Raastad AS

Les hele artikkelen

T

| Internet


http://www.enorge.org/

Suksessfaktorer for elektronisk

forretningsdrift

@kt ledelsesforankring og
endringsvilje

e-forretningsdrift ma
integreres i hele
verdikjeden

Utveksle erfaringer og gode
eksempler - “vi ma laere av
hverandre”

%norge




Elektronisk forretningsdrift

- fra tilgang til gevinstrealisering

Nettverk og
informasjonsutveksling er
viktig !

Fellesforum for elektronisk
handel

Informasjonsportal
www.handel.no
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%norge

Elektronisk forretningsdrift
representerer store muligheter for

e vekst og verdiskaping i naeringslivet
e en mer effektiv offentlig sektor

Det er gjennomfering som teller! Denne presentasjonen
er tilgjengelig pa

www.nhd.no
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