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Universell utforming

• Løsninger som kan brukes av 
alle mennesker på en likestilt 
måte, uten behov for tilpassing
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Universell utforming

• Like muligheter for bruk
• Fleksibel i bruk
• Enkel og intuitiv i bruk
• Forståelig informasjon
• Toleranse for feil
• Lav fysisk anstrengelse
• Størrelse og plass for tilgang 

og bruk
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Randaberg  for alle
Der det er mulig og 
hensiktsmessig, skal alle 
områder i kommunen være fysisk 
tilrettelagt slik at det går an for 
alle å komme fram over alt.

Standarder for tilgjengelighet 
skal øke brukervennligheten for 
allmennheten 
En foregangskommune på
tilgjengelighet
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Kollektivtrafikk
Utfordringer

• Finne ut hvor bussen går fra, 
og når den går

• Komme inn på bussen
• Betale
• Sitte-/Ståplass
• Finne ut hvor du skal gå av
• Stoppe bussen
• Komme seg ut av bussen
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Hvilken buss går herifra?
Når kommer bussen?
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Å komme inn på
bussen…



TRIVSEL  
KVALITET  
SERVICE

Randaberg Kommune

Viktig i prosessen

• Ta vare på og 
bruke 
engasjementet 
og kunnskapen 
til 
brukergruppene

• Samarbeide 
med lokalt 
næringsliv

• Involvere bred 
fagkompetanse 
(Ikke bare en 
ansvarlig for 
tilgjengelighet)
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Viktig i prosessen
• Spre kunnskap 

og informasjon
• Skape 

engasjement
• Langsiktig 

strategi – et 
skritt av gangen

• Vise fram det vi 
får til

• Fokus på at 
dette handler om 
kunnskap ikke 
om penger.

• Universell 
utforming er ikke 
dyrere
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Universell utforming

• Det handler ofte om enkle 
løsninger.

• Det koster ikke mye
• Men det krever kunnskap og 

at en ”tenker rett første gang”
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Adkomst til Kommunehuset
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Naturparken i Harestadmyra
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Adkomst
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Overganger
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Kommunehuset
ledelinjer
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