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SAMORDNING AV AETAT TRYGDEETATEN OG SOSIALTJENESTEN

Forslag til VEDTAK:

Heringsuttalelse til NOU 2004:13 En ny arbeids- og velferdsforvaltning:

Mandal kommune anbefaler Stortinget & g inn for modell 2 i utredningen :
”Kommunal arbeidslinje”. Dette innebzerer at alle oppgaver og virkemidler knyttet til
arbeid og vurdering av arbeidsevne, blir overfert til kommunene. De gvrige

oppgavene forutsettes organisert i en statlig pensjonsetat.

Felgende forutsetninger ma legges til grunn for en vellykket reform:
o Tilstrekkelig ressurser ma folge oppgaven
e Samordning av gjeldende lov- og avtaleverk
e Utvikling av felles EDB systemer
¢ Interkommunalt samarbeid om de mest krevende oppgavene.

SAKSORDFJRER:

Vedtak i Ordferer - 21.09.2004:;
Ordferer har fordelt saken til Komite I1.

Behandling i KOMITE II - 05.10.2004:
Radmannens forslag enstemmig vedtatt.

Innstilling i KOMITE II - 05.10.2004:
Heringsuttalelse til NOU 2004:13 En ny arbeids- og velferdsforvaltning:




- Mandal kommune anbefaler Stortinget & g inn for modell 2 1 utredningen :
»Kommunal arbeidslinje”. Dette innebzerer at alle oppgaver og virkemidler knyttet til
arbeid og vurdering av arbeidsevne, blir overfert til kommunene. De gvrige
oppgavene forutsettes organisert i en statlig pensjonsetat.

Folgende forutsetninger mé legges til grunn for en vellykket reform:
e Tilstrekkelig ressurser ma folge oppgaven
e Samordning av gjeldende lov- og avtaleverk
e Utvikling av felles EDB systemer
Interkommunalt samarbeid om de mest krevende oppgavene.

SAKSORDF@RER: Inga Fjeldsgaard.

Behandling i Bystyret - 21.10.2004:
Innstillingen enstemmig vedtatt.

Vedtak i Bystyret - 21.10.2004:

Heringsuttalelse til NOU 2004:13 En ny arbeids- og velferdsforvaltning:

Mandal kommune anbefaler Stortinget 4 gé inn for modell 2 i utredningen :
”Kommunal arbeidslinje”. Dette innebeerer at alle oppgaver og virkemidler knyttet til
arbeid og vurdering av arbeidsevne, blir overfert til kommunene. De gvrige
oppgavene forutsettes organisert i en statlig pensjonsetat.

Felgende forutsetninger ma legges til grunn for en vellykket reform:
e Tilstrekkelig ressurser mé felge oppgaven
e Samordning av gjeldende lov- og avtaleverk
e Utvikling av felles EDB systemer
Interkommunalt samarbeid om de mest krevende oppgavene.

Vedlegg:
1 NOU-2004:13 En ny arbeids- og velferdsforvaltning - Om samordning av Aetats,
trygdeetatens og sosialtjenestens oppgaver.

Utrykte vedlegg:
Ingen.

Bakgrunn:

Et enstemmig Storting ba hesten 2001 Regjeringen om & utrede en sammenslaing
av Aetat, trygdeetat og sosialtjenesten og legge fram saken innen et ar.
Regjeringen la fram St.meld. nr 14 i desember 2002 med forslag om uendret
funksjonsdeling stat — kommune og forslag om samarbeid stat — kommune i en
felles forstelinjetjeneste. Et flertall av Ap, SV, Sp og Frp ba i mai 2003
Regjeringen om & utrede pa nytt. Flertallet “onsker en utredning om hvordan vi
kan etablere en felles etat, et velferdskontor, der virkemiddelapparatet til




arbeidsmarkedsetaten, trygdeetaten og sosialkontoret tas i bruk i
saksbehandlingen overfor den enkelte bruker av tjenesten. Flertallet har ikke tatt
standpunkt til hvorvidt en slik felles etat bor veere statlig eller kommunal, og vil
derfor be om en utredning av begge deler.”

Regjeringen oppnevnte sommeren 2003 et rent ekspertutvalg til utredningen,
dominert av forskere — med prof. Rattse som leder. Utvalget skulle utrede
lesninger med en felles etat for sosialtjenesten, arbeidsmarkeds- og trygdeetaten —
bade i statlig og kommunal regi. Utvalget skulle ogsa vurdere modeller beskrevet i
St.meld. nr 14 og eventuelt andre modeller. Det ble samtidig opprettet en
referansegruppe p& 33 medlemmer med 1 representant hver fra mange
organisasjoner for brukere, ansatte og NHO, HSH og KS.

Utvalget avga sin utredning til sosialdepartementet 29.juni 2004. (NOU 2004:13)
Denne er sendt pa hering blant annet til kommunene med heringsfrist 1.november.

Utvalgets anbefalinger

Utredningen foreslér en todelt statlig modell: en etat for arbeid og inntekt og en
pensjonsetat.

Etaten for arbeid og inntekt er forslatt ansvaret for alle ytelser og tjenester rettet
mot personer som star i fare for & falle ut av arbeidslivet, eller som trenger hjelp
som fglge av arbeidsleshet eller manglende arbeidsevne. D.v.s. alle Aetats
oppgaver og alle trygdeetatens tiltak og ytelser rettet mot befolkningen i yrkesaktiv
alder, herunder bl.a. uferepensjon, sykepenger og arbeid med avtaler om
Inkluderende Arbeidsliv. Etaten skal ogsé ha ansvar for en ny statlig
arbeidssekerstenad for personer som i dag mottar kommunal sosialhjelp og som
vurderes som “reelle arbeidsgkere”, men uten dagpengerettigheter. Det er antydet
at dette kan omfatte om lag halvparten av sosialhjelpsmottakerne.

Pensjonsetaten foreslés 4 fa ansvar for alderspensjon, barnetrygd og kontantstette,
fodsels- og adopsjonsstenad, grunn- og hjelpestenad, refusjoner av helseutgifter og
administrasjon av helserelaterte tjenester og fastsettelse og innkreving av
underholdsbidrag. Store deler av pensjonsetatens funksjoner skal kunne
sentraliseres, og etaten forutsettes derfor ikke & ha egne lokalkontorer.

Kommunene foreslas & beholde ansvaret for sosialkontorene og den gkonomiske
sosialhjelpen. Den nye arbeidssgkerstenaden vil trolig likevel reise spersmal om
en oppgaveoverforing og uttrekk pa flere milliarder i kommunenes gkonomiske
rammer. Utredningen gir ikke klare svar om dette.

Etaten for arbeid og inntekt mé utforme en forstelinjetjeneste og kontorstruktur i
samarbeid med bl.a. kommunene. Utvalget mener etatens forstelinje si langt som
mulig ma samlokaliseres med sosialtjenesten i kommunene.

Vurdering:

Kommunenes Sentralforbund :
Landstinget i KS vedtok enstemmig i januar i &r: ”Videre samordning av Aetat,
trygdeetat og de kommunale sosialtienester er nodvendig, men det ma samordnes
av kommunene for a ivareta brukernes behov.”

Sentralstyret vedtok enstemmig 30.april i &r: “KS ser det som en prioritert
oppgave d fa gjennomslag for en losning i trdd med Landstingets vedtak”




Nytt departement A

Fra 1.oktober i &r vil Regjeringen opprette et Arbeids- og sosialdepartement.
Dermed blir dette saksomradet som tidligere har veert fordelt under flere
departementer, samlet under ett departement. Dette er trolig ogsé signal om
sterkere framdrift.

Kommunenes rolle
Kommunesektoren er avhengig av effektiv iverksetting av arbeidslinja i
velferdspolitikken fordi :

- kommunesektoren og andre offentlige tjenester ma ha et
finansieringsgrunnlag.

- den sterke veksten i trygdeutglfter til befolkning i yrkesaktiv alder
fortrenger finansiering av kommunesektorens oppgaver. Veksten i ar er pd
over 10 mrd kroner.

- kommunene er store arbeidsgivere som vil trenge mye arbeidskraft.

- sysselsetting og arbeid gir de fleste lokalsamfunn mer optimisme og trivsel
enn trygdemottak.

I minst like sterk grad er effektiv iverksetting av arbeidslinja i velferdspolitikken avhengig av
kommunesektoren. Det er to store samarbeids- og samordningsutfordringer lokalt som mé metes for 4 fi en ny
arbeids- og velferdsforvaltning til 4 fungere godt. Den ene er & handtere spenningene mellom etatene og ansatte
i integreringen av en ny lokal velferdsforvaltning, en personalpolitisk- og omstillingsutfordring, som vil bli
krevende noen steder. Den andre gjelder samarbeidet med de viktigste lokale omgivelsene, naringslivet, andre
kommunale tjenester, lokale brukerorganisasjoner, andre frivillige organisasjoner m.v.

Eksisterende spenninger mellom etater med ulik kompetanse og organisasjonskulturer og behov for samarbeid
mot tilgrensende velferdstjenester, er sé krevende at dette lokalt vanskelig kan gjennomferes uten en sterk og
aktiv lokal samordningskraft. Det er vanskelig 4 se andre alternativer enn kommunen som vil kunne drive dette
gjennom lokalt. Alle kommuner har erfaring med 4 lese samordningsutfordringer.

Dette perspektivet blir i noen grad borte i NOU 2004 : 13 , fordi utredningen i for stor grad har en etatsmtem
forstielse med mye fokus pé oppgavefordeling, orgamsaSJonskan og modeller.

Erfaringer med samordning i kommunene

Flere norske kommuner har de senere &r gjort seg erfaringer med samordning av tjenester i grensefeltet mellom
arbeidsformidling og sosiale tjenester. En gjennomgaende kommunal erfaring synes & vaere at tilpassede tiltak
og tett oppfalging er en avgjorende suksessfaktor for brukere med skiftende motivasjon. Brukerne trenger
tverrfaglig oppfelging med bade sosialfaglig bistand og hjelp til arbeidsgking. Kommunene har det seneste
tidret redusert antallet sosialhjelpsmottakere med 50.000, eller ca 30 %, mens antallet mottaker av uferepensjon
i samme periode er gkt med 75.000, eller ca 25 %. En viktig &rsak til Aetats problemer med & fa langtidsledige
og personer pa attfering over i lonnet arbeid, er trolig deres mangel p4 tilpassede tiltak og en tett, tverrfaglig
oppfelging.

Kommunens erfaringer har gjennomgéende vert positive. Dette gjelder ogsa for de erfaringer Mandal
kommune har gjort seg pa omradet.

Levekarsenheten har gjennom sosialtjenesten etablert en tiltaksavdeling pa to ansatte som
jobber mélrettet pa tilbakeforing til egen inntekt. Dette krever tett samarbeid internt og mot
aetat, trygdekontor, helsetjenester (psykiatri/lege) og naringslivet. Tiltaket startet som et
prosjekt for & dokumentere at man gjennom & bruke ressurser pa tett klientoppfelging ut mot
behandlingsapparat/trygdekontor og arbeidskontor/naeringsliv — ville tjene inn kostnaden det
krevde 4 etablere tiltaket. I tillegg kommer individuelle livskvalitetsgevinster som bl.a.
arbeid, selvtillit og egen inntekt. Oppsplitting av tilbud til denne gruppen har vert en




barriere, men sosialtjenesten er palagt & samarbeide med andre sektorer og
forvaltningsnivaer, nér det kan bidra til & lose de oppgaver en er palagt etter lov om sosiale
tjenester.

Erfaringen s langt er at tiltaket har klart 4 oppnd gevinster som antatt (jf. Resultat pr.
oktober 2003 — da var 18 personer overfort fra ren sosialhjelp til andre tiltak, innsparing ca.
1,5 mill. kr.)

De som arbeider i tiltaksavdelingen sier det slik: “Problemet er ikke at tilbudene ikke finnes,
men klientene har store problemer med for eksempel & meote opp til avtaler, jobbintervju,
timen de endelig har fatt hos spesialist osv. Mgter de ikke opp, blir det avslag pa for
eksempel uferetrygdseknad. Stikkord er samordning av tjenestetilbud og oppfelging
sammen med brukeren ut til offentlige kontorer, behandlingstimer og bedrifter. Da er det
lettere 4 n méalet om riktige tjenester og ytelser for den enkelte ift. sykdom, skade eller lyte.
Internt i kommunen ser vi at samordning av legetjenesten, sosialtjenesten,
rehabiliteringstjenesten og avdeling for psykisk helse i Levekarsenheten ~ sammen med
Tjenestetorvet kan bidra til et mer samordnet tilbud til innbyggerne. De storste utfordringene
ligger pé forskjellige ikt- verktoy og svaert spredt lokalisering av tjenestestedene.

Mandal Tjenestetorv har nd veert I drift I 1/2 &r. En mélsetning er & bli et offentlig servicekontor (OSK) og
samarbeidet med A-etat og trygd tar til nd i hest. Tjenestetorvet ser for seg en samkjoring av tjenester mellom
stat og kommune som virker effektive, koordinerende og helhetlige og som ivaretar de forventninger og krav
som den enkelte kunde og samfunn til enhver tid stiller. I dag har vi liten kapasitet I forhold til flere ansatte,
men med godt utbygd IKT-verktay og flinke medarbeidere er muligheter for en utvidelse av tjenesteytingen.

Det er skuffende at kommunealternativet ikke er gitt en bredere vurdering i utredningen. Det burde kanskje ogsé
vert utredet en “kommunemodell light” som er mer pragmatisk og med mindre wkonomiske risiko for
kommunene, hvor kommunene overfares ansvar for jobbformidling og forvaltning av dagpenger, attfering og
arbeidsmarkedstiltak. Det ville vaere en enklere, trolig mer effektiv og langt mindre kostnadskrevende lgsning
enn utvalgets forslag om en stor og kostbar omorganisering av fo statsetater, Overforing av Aetats-oppgavene
til kommunene ville gi behov for bare en omorganisert statsetat.

Etter administrasjonens syn er forslagene fra utredningen for svake for & kunne iverksette arbeidslinja pd en
effektiv méte. Kommunenes rolle og motivasjon for lokal samordning i iverksetting av arbeidslinja, blir redusert
dersom dette gjennomfores. Det kan vare et hgyverdig motiv for kommunene 4 fi gjore innsatser som
begrenser kostnadene for statsetatene, men de fleste kommuner ville bli sterkere motivert om deres innsats kom
egen kommune mer direkte til gode.

Innferingen av en ny jobbsgkerstenad for “reelle arbeidssgkere” kan skape konflikter om oppgaveforskyvinger,
grésoner og uttrekk av kommuneakonomi. Dette forslaget innebzrer at arbeid og inntektetaten og det
kommunale sosialkontoret vil ha overlappende malgrupper uten 4 ha noen felles overordnet ledelse.
Jobbsgkerstonad kan ogsa forsterke et negativt bilde av mottakerne av kommunal sosialhjelp som “ikke reelle
arbeidssgkere” og pd den méten gjere livet deres vanskeligere og arbeidet pa sosialkontor tyngre.

Rent politisk kan det vare en svakhet at forslagene i NOUen likner endel pa forslag i St.meld. nr 14, som
Stortinget sendte tilbake uten realitetsbehandling. Mange der ser trolig p& denne samordningsreformen som
initiert av Stortinget. Det kan innebzre en storre utdlmodighet og mindre rom for 4 diskutere alternative
tilnzerminger og modeller enn de som Stortinget i to omganger har bestilt utredet.

Konklusjon:

Administrasjonen anbefaler 4 gé inn for modell 2 i utredningen : ”"Kommunal arbeidslinje”.
Dette innebzerer at alle oppgaver og virkemidler knyttet til arbeid og vurdering av
arbeidsevne, blir overfort til kommunene. De gvrige oppgavene forutsettes organisert i en
statlig pensjonsetat. :




Det er imidlertid en del forutsetninger som mé ligge til grunn for at dette skal vare vellykket:
Tilstrekkelig ressurser mé folge oppgaven

Samordning av gjeldende lov- og avtaleverk

Utvikling av felles EDB systemer '

Interkommunalt samarbeid om de mest krevende oppgavene.

Mandal rddmannskontor, 17.9.2004

Erik Hillesund
ridmann
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