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...und ist die Fremde auch noch so schön; zur Heimat wird sie nie... 

Altgraun,   Obervinschgau, 
Reschensee



Altgraun



Kommunene våre  er bl.a. skapt av 
Historien
Naturen som omgir oss
Menneskene som har bodd her og deres 
drømmer om en  god tilværelse  
Samspillet mellom stedets gaver og 
drømmen om den god hverdagen
Stedene er skapt av at mennesker har 
følt at de hører til her, bygda eller byen  
er er oss og vi som bor er stedet. 



Omdømmebygging er 
organisasjonsutvikling 

OmdOmdøømmetmmet byggesbygges innenfrainnenfra ogog utut



” Framtidas kommuner mFramtidas kommuner måå bety bety 
noe mer for innbyggerne enn noe mer for innbyggerne enn 
bare det bare det åå vvæære leverandre leverandøør av r av 
spesifiserte tjenesterspesifiserte tjenester””

SpSpøørsmrsmåålet er hva dette let er hva dette ””mermer”” 
skal vskal væærere.



Derfor ogsDerfor ogsåå betraktninger om:betraktninger om:

•• KommuneKommune--Norges utfordringer  i en Norges utfordringer  i en postpost--newnew pub.managementpub.management 
tidsalder  tidsalder  

• ”BecomeBecome thethe changechange youyou wishwish to to seesee in in thethe world.". world.". –– norske     norske     

kommuner som kommuner som ””driveredrivere”” i samfunnsutviklingen? i samfunnsutviklingen? 

•• Det Det åå bygge katedraler. bygge katedraler. 

•• Sosial kapital  og tillitssamfunnet.Sosial kapital  og tillitssamfunnet.



1983   …………… 1995 ……………………..2005………………….. 

New Public Managements 
storhetstid ………… Hva nå? 

Kommunestrategier for framtiden? 

BecomeBecome thethe changechange youyou wishwish to to seesee in in thethe worldworld

Hvem er det som setter dagsordenen? Flyter vi med eller 
skal vi være en stemme det er verdt å lytte til? 





30. mai 2005

Næringslivsledere vil ikke ha offentlig 
ansatte 
I alt 436 næringslivsledere er  bedt om å vurdere ansettelse av 
medarbeidere med ellers like kvalifikasjoner.

•Kandidater med erfaring fra private bedrifter plassert langt 
foran kandidater fra det offentlige. 

•Jo lenger man har vært i offentlig sektor, jo mindre attraktiv er 
man for næringslivet. 

•Lederne mener at ansatte i offentlig sektor ikke er vant til å 
møtes med samme økonomiske resultatkrav som i det private 
næringslivet. 

Victor D. Norman er overrasket: ”Det virker som næringslivet ikke 
vet hvilken talentbase det er i offentlig sektor”.



Kommuner

Toppledere skyr 
kommunejobber

Kommuneledere dårligst 
ansett blant de ansatte | 
Visjonsledelse, 
partnerskap og

desentralisering kan 
gjøre kommunene 
attraktive | 
Kommunalministeren 
varsler tiltak…………….

Mandag Morgen 12.6.



Hvor og hvem er 
kommunenes røst?



Omdømme

Hva påvirkes omdømmet?

• Folks egne 
opplevelser

• Kommunens egen 
kommunikasjon

• Medienes omtale
av kommune 
/innbyggere



Balanse mellom identitet, 
kommunikasjon og atferd

Identitet
Hvem er 
vi?Hva er vi ?

Adferd
Hva gjør vi?

Kommunikasjon
Hva sier vi?

OMDØMME



Om Øvre Eiker kommune:

VISJONSSTYRT

”SAMFUNNSAKTIV” KOMMUNE 





Som følge av visjonen skal 
Øvre Eiker kommune 
primært drive 
lokalsamfunnsutvikling

. 



Building Your 
Company’s Vision
by James C. Collins and 
Jerry I. Porras

http://harvardbusinessonline.hbsp.harvard.edu/hbrol/en/includes/sasearch.jhtml?author=James+C.+Collins
http://harvardbusinessonline.hbsp.harvard.edu/hbrol/en/includes/sasearch.jhtml?author=Jerry+I.+Porras


SONY VISION 
Early 1950’s 

CORE IDEOLOGY

Core Values 
Elevation of the 
Japanese national 
culture and status. 

Being a pioneer— 
not following others, 
but doing the 
impossible. 

Respect and 
encouragement of 
individual ability and 
creativity.

Core Purpose
To experience the 
sheer joy of 
innovation and the 
application of 
technology for the 
benefit and 
pleasure of the 
general public

ENVISIONED 
FUTURE 
25-Year BHAG
Become the company 
most known for 
changing the worldwide 
image of Japanese 
products as being of 
poor quality. 

Vivid Descriptions
We will create products that become 
pervasive around the world. … We will be the 
first Japanese company to go into the 
American market and distribute directly. … 
We will succeed with innovations like the 
transistor radio that American companies 
have failed at. … Fifty years from now, our 
brand name will be as well known as any on 
Earth. … and will signify innovation and 
quality that rivals the most innovative 
companies anywhere. … “Made in Japan” will 
mean something fine, not shoddy.



…..ideen om at det er bideen om at det er bååde de 
riktigriktig og og muligmulig åå skape en skape en 
fellesfelles meningsfylt plattform for meningsfylt plattform for 
alle som arbeider og virker i alle som arbeider og virker i 
organisasjonen organisasjonen ØØVRE EIKER VRE EIKER 
KOMMUNE, uansett hva slags KOMMUNE, uansett hva slags 
oppdrag den enkelte har oppdrag den enkelte har ……..

har skapt:har skapt:



…at.. alle som arbeider og alle som arbeider og 
virker i organisasjonen virker i organisasjonen ØØVRE VRE 
EIKER KOMMUNE, uansett hva EIKER KOMMUNE, uansett hva 
slags oppdrag den enkelte har, slags oppdrag den enkelte har, 
er like er like betydningsfullebetydningsfulle for oss for oss 
……..

har som en 
har som en 

forutsetning
forutsetning::



ÅÅ VVÆÆRE ANSATT I 

RE ANSATT I ØØVRE EIKER KOMMUNE

VRE EIKER KOMMUNE



5

Slik vil vi ha det:

Medarbeidere som tenker helhet 
og sammenheng i alt som gjøres. 

Tydelige ledere og ansvarsbevisste 
medarbeidere.

Arbeidsmiljøer preget av tillit, trygghet, 
trivsel og som gir rom for glede, 
optimisme og inspirasjon.

Suksess gjennom felles innsats ved at 
alle blir hørt, sett og får tilbakemeldinger.

Bygge på mulighetene og styrkene 
hos medarbeiderne.

Kreative og modige medarbeidere  
som bidrar  til det gode liv i Øvre Eiker.

Samspill

Ansvar

Moro

Medvirkning

Engasjement

Nytenking
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Arbeidsgiverpolitisk plattform - AGP

For å leve opp til de forventninger innbyggerne har til Øvre 
Eiker kommune, er det viktig at alle medarbeiderne drar 
lasset sammen – i et nært samarbeid med innbyggerne. 

Som medarbeider hos oss er du med på å utvikle 
lokalsamfunnet Øvre Eiker!



Det som bl.a. skaper energi i en 
organisasjon er de ansattes 
overbevisning om at de er med 
på noe stort, noe viktig – vi 
hogger ikke bare stein, vi bygger 
katedraler. 



Hva vil det si Hva vil det si åå vvæære ansatt i re ansatt i 
ØØvre Eiker kommunevre Eiker kommune ??

•• Alle ansatte skal eie kommunens visjon Alle ansatte skal eie kommunens visjon 
og forstog forståå hva den betyr for hver enkelt. hva den betyr for hver enkelt. 

•• Vi er Vi er regiassistenteneregiassistentene i innbyggernes i innbyggernes 
bestrebelser pbestrebelser påå åå skape det gode liv for skape det gode liv for 
seg , sine og i det lokalsamfunn de seg , sine og i det lokalsamfunn de 
lever i.lever i.



Norske kommuner  

Norske kommuner  ------ flyter vi bare med 

flyter vi bare med 

eller kan vi mobilisere p

eller kan vi mobilisere pååvirkningskraft?
virkningskraft?

Kan vi v
Kan vi væære en re en ””driverdriver”” i  i  

samfunnsutviklingen?

samfunnsutviklingen?



Påstand:

DERSOM VI BEHANDLER FOLK SOM KUNDER BLIR DERSOM VI BEHANDLER FOLK SOM KUNDER BLIR 
DE KUNDERDE KUNDER

DERSOM VI BEHANDLER FOLK SOM INNBYGGERE DERSOM VI BEHANDLER FOLK SOM INNBYGGERE 
BLIR DE INNBYGGERE  BLIR DE INNBYGGERE  



Hva slags 
samfunn 
vil vi ha? 



DT BB
Full dunke i en måned

Det er en måned siden søppeldunken hjemme hos 
småbarnsfamilien Grøterud i Vikersund ble tømt. Men 
regningen fra avfallsselskapet har familien fått.

Er dette verdt 
en hel side i 
en regional 
avis?



Innbyggerne Innbyggerne 

sammen med sammen med 

kommunen? kommunen? 

RettighetsRettighets-- 
samfunnetsamfunnet

KundesamfunnetKundesamfunnet

SelvrealiseringsSelvrealiserings-- 
samfunnetsamfunnet

DrDrøømmemme-- 
samfunnetsamfunnet

AvviksAvviks-- 
samfunnetsamfunnet Kilde: Tom Kolbjørnsen

”sammen med sammen med –– 
samfunnet, samfunnet, 
tillitssamfunnettillitssamfunnet



Bogens utgangspunkt var en undren over, at de nordiske velferdsstater er blant de 
rigeste land i verden til trods for svage økonomiske incitamenter. Vi er ikke de første 
der har undret seg over dette fænomen.  Den nordiske velfærdssamfundsmodels 
økonomiske succes har i årtier givet anledning til stor forbløffelse blant 
samfundsforskere. Vi betragtede her den nordiske velfærdsstat som en stor, tung 
humlebi, der på sælsom vis formår at holde seg i luften på sine bittesmå vinger.

Spørgsmålet var: Hvordan flyver humlebien?

Vores svar var: på grund av di nordiske landes store beholdninger af social kapital. 
Hermed mente vi summen af det ofte helt uformelle samarbejdet, der daglig foregår 
på kryds og tværs mellom borgerne , samt mellom borgerne og velfærdsstat , og som 
hviler på tillid og felles normer oppbygget gennem en lang civil historie.

Konklusjon ,  ”Social kapital” , Gert Tinggaard Svendsen

Gunnar Lind Haase Svendsen 

Om sosial kapital



Det som skaper energi i 
innbyggerengasjementet er bl.a. at 
innbyggerne  føler at de er en del av 
noe viktig, noe spesielt , at de eier 
noe stort. 

Denne energien kan vi kalle sosial Denne energien kan vi kalle sosial 
kapital kapital 



Hvordan tenker vi, agerer vi og 
planlegger vi dersom det er slik 
at viktige deler av  av 
ressursbasen vår, virkemidlene 
våre  ligger utenfor 
kommmuneorganisasjonen? 



                        FELLES        ANSVARFELLES        ANSVAR

Kommunen

sammen med

innbyggerne

Innbyggerene
sammen med
kommunen

Innbyggerne 
sammen  med 
innbyggerne

     Ansvarsaksen

Jfr.         OMDØMMEPERSPEKTIVET
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KOMITE 3

KOMMUNESTYRET

INNBYGGER- 
AKADEMIET

SAMMEN MED - 
TORGET

DIALOG- 
VERKTØY

FRIVILLIG FRIVILLIG 
INNSATSINNSATS

Idretts- barn og ungdoms- 
funksjonshemmede- eldre- 
, sang og musikk,- 

kulturminnevern- RÅD

SAMMEN – 
MED 
STRUKTUR
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L/

A
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A
R

EN
A

KLIMAPANEL



INNBYGGERAKADEMIET

Et samarbeidsprosjekt mellom Øvre Eiker kommune 
og Buskerud Folkehøyskole

For deg som bryr deg om ditt nærmiljø!
Utvikling av ildsjelkompetanse Utvikling av ildsjelkompetanse 
og     innbyggerengasjementog     innbyggerengasjement

Grendeutvalgsmedlemmer, 
kommuneansatte,politikere, 
mentorer/fasilitatorer i nærmiljøene,
alle som er opptatt av å utvikle
sitt nærmiljø og sitt lokalsamfunn

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://static.flickr.com/48/124776960_4789a630bf_b.jpg&imgrefurl=http://flickr.com/photos/70588897%40N00/124776960/&h=683&w=1024&sz=593&hl=no&start=32&tbnid=A5ROxlvqLUg48M:&tbnh=100&tbnw=150&prev=/images%3Fq%3DFLOWERS%26start%3D20%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dno%26lr%3D%26sa%3DN




16.09.08 Eikernytt 
Frivillig innsats og donasjoner er blitt helt nødvendig for å få til det 
«lille ekstra» i Øvre Eiker. Tirsdag var det beboerne på Eikertun som 
kunne glede seg over et helt nytt velværerom og bad. Prisen for det 
hele er 540.000 kroner.

Fikk velvære-bad fra frivillige

DET LILLE EKSTRA SOM ER SDET LILLE EKSTRA SOM ER SÅÅ STORT!STORT!



Et spleiselag for livsglede: NEI SÅ TJUKK DU HAR BLITT – NÅ MÅ DU 
PINADØ SLANKE DEG LITT!  

Hokksund mannskor

Kivi Hokksund

Hokksund sanitetsforening

Pårørendegruppe

Øvre Eiker kommune



Foto DT

Jeg vil gjerne sende et postkort 
fra dette 

stedet hvor sommeren er uten 
skyer 

For her , 
her  hviler trærne lint om 

høsten, i 
drømme forsøker de å holde 

tilbake 
bedrøva sukk, og planlegge 

oppgjør 
med snø. 

De sorgsanser gnagerne som 
knasker føttene av dem, 

Insisterer på å søvnsnakke med 
sine 

vordende moreller, epler, 
plommer. 

Og når den seine vårvinden 
våkner, 

og putter smilet på fjeset, har 
de 

mista alt, bortsett fra 
forstanden, 

likevel er tilværelsen som om 
det 

alltid finnes jordbær.

Vestfossen
likevel er tilværelsen som om det 
alltid finnes jordbær.

Mona Høvring

Vestfossen 24 timer, årets kunstverk 
2007



FORANDRINGEN…………..

Alle de andre er Alle de andre er 
forandringenforandringen

Det er vi som er 
forandringen
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